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1. Introduccion

La delincuencia aparece sistematicamente como una de las principales
preocupaciones de la ciudadania en todos los estudios de opinion publica®. Las
tasas de denuncias de los delitos de mayor connotacion social -robo con violencia
(robo con violencia propiamente tal, robo con intimidacién y robo por sorpresa);
robo con fuerza en las cosas (sea o no en lugar habitado); lesiones; violacion;
homicidio y hurto- se han elevado significativamente en los ultimos afos. Es asi
como por ejemplo, las denuncias por robo por cada 100 mil habitantes aumentaron
desde 586 en 1990 a 1.209 el afio 2003, lo que implica un crecimiento superior al
100% en este periodo. La primera encuesta nacional urbana de seguridad
ciudadana revelé que en un 40 por ciento de los hogares alguno de sus
integrantes ha sido victima de un acto delictivo. En algunas areas como el robo
con fuerza en viviendas los niveles delictivos en Chile estan a la cabeza de una
muestra comparada de paises®. La preocupacién ciudadana, entonces, parece
tener un asidero real. Ello ha llevado a los gobiernos a preocuparse
crecientemente de este fendmeno y a disenar estrategias que permitan
enfrentarlo. La efectividad de estas estrategias dependera de la calidad de las
politicas aplicadas y ello requiere evaluarlas de manera consistente.

El objetivo de este trabajo es hacer un analisis empirico sobre las causas
de la delincuencia en Chile y del efecto que estan teniendo algunas de las politicas
desarrolladas (comuna segura y plan cuadrante) en su control. Se trata de un
analisis basado en métodos econométricos que nos permitan identificar las
variables que estan afectando la evolucion de este fendmeno en nuestro pais. El
modelo conceptual utilizado parte del modelo clasico de teoria del crimen (Becker,
1968). Este se basa en la teoria de la utilidad esperada para explicar los incentivos
(costos y beneficios) a delinquir. Entre las variables que explicarian la delincuencia
estan aquellas que influyen en la funcién de utilidad de los individuos (entre las
que se incluyen las variables demograficas y algunas socioecondmicas) y las que
afectan los costos y beneficios del delito. Los programas publicos antidelincuencia
tienden en general, y en la medida que sean efectivos, a aumentar los costos del
delito via mayor vigilancia o a alterar las conductas de los delincuentes via una
modificacion de sus preferencias. En todo caso la estrategia empirica utilizado va
mas alla de este modelo e incorpora, entre otros, factores biologicos vy
sociodemograficos que en la literatura comparada tedrica y empirica han mostrado
tener impacto sobre la delincuencia.

La variable que se intenta explicar es el nivel de delincuencia por regiones
y, en particular, la tasa de denuncias de los delitos. Esta tasa es una aproximacion
imperfecta a la criminalidad, porque sin que la criminalidad subyacente haya
sufrido mayores variaciones puede estar afectada por cambios estructurales en el

' Por ejemplo, en la Encuesta Nacional de Opinion Publica del Centro de Estudios Publicos de
septiembre de 2005, se la menciona como el segundo problema en importancia después del
empleo.

? Véase Division de Seguridad Ciudadana, Ministerio del Interior (2004).



sistema de medicion o en el sistema de justicia. En ese sentido, la literatura
reconoce que las encuestas de victimizacion permiten acercarse de mejor manera
a la medicion de la delincuencia.

Asi, el optimo seria tener la tasa efectiva de crimen (victimizacién), pero
desgraciadamente en Chile esta informacion esta recién recabandose y la
informacion es limitada. Por ello es que nuestra variable dependiente utilizada en
este trabajo es la tasa de denuncias por cada cien mil habitantes.

Entre las variables independientes consideramos las bioldgicas que
incluyen variables como edad y género; las sociodemograficas y econémicas que
incluyen medidas de localizacion de la poblacion, el nivel educacional, la
estructura familiar de los hogares, la pobreza y la desigualdad de ingresos;
aquellas que dicen relacion con las ocupaciones alternativas a la delincuencia
como la situacion de empleo en cada una de las regiones vy el ingreso per capita.
Por ultimo, tenemos variables que estan mas relacionadas con la institucionalidad
antidelincuencia y que se inscriben en la tradicién de los modelos econdémicos del
crimen: por ejemplo, la capacidad de la policia de atrapar al delincuente. Mientras
mas eficiente dicha institucionalidad se esperaria que el nivel de delincuencia
fuese menor. Entre estas variables se pueden incluir la tasa de captura, la pena en
caso de ser condenado, etc. Finalmente estan las variables mas relacionadas
directamente a las politicas publicas y que, en principio, parece atendible incluirlas
en los modelos antes mencionados. Para el caso de Chile evaluaremos dos de
ellas: el plan Comuna Segura y el Plan Cuadrante. La idea es ver si estos dos
planes han tenido efectos en cuanto a reducir la delincuencia en las comunas en
las cuales se ha implementado.

El informe se organiza de la siguiente forma. En la seccion siguiente, se
hace un analisis conceptual preliminar del tema de la delincuencia y una revision
de la literatura. En la seccion 3 se hace un analisis y descripcion de los datos y
variables utilizadas. Las estimaciones empiricas se presentan en la seccion 4. La
seccion 5 contiene un analisis sobre el significado de los resultados encontrados y
las propuestas de politicas publicas que se derivan de dichos resultados.
Finalmente, en la seccidn 6 se presentan las conclusiones.

2. Un analisis preliminar y revision de la literatura

Un aspecto central de la evaluaciéon de las politicas antidelincuencia es su
impacto en la reduccion del crimen. Pero esta evaluacion no se puede hacer
aisladamente de otros factores que influyen en este fendmeno y que, por tanto,
tienen que ser considerados en un modelo mas general que apunte a explicar
comprehensivamente los determinantes de la delincuencia. Por eso, el objetivo de
este trabajo es hacer un analisis empirico sobre las causas de la delincuencia en
Chile poniendo especial cuidado en el efecto especifico que estan teniendo
algunas de las politicas desarrolladas (comuna segura y plan cuadrante) en su
control, pero sin olvidar que hay otros determinantes de este fendmeno. La
literatura sobre los determinantes de la actividad criminal es extensa. Aqui no
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queremos llevar adelante un analisis exhaustivo de ella® sino que concentrarnos
en aquellos factores que estimamos empiricamente importantes y sobre los cuales
hay mediciones disponibles. Estos, para propésitos analiticos, los clasificamos en
cuatro categorias: factores bioldgicos, sociales, econémicos y aquellos asociados
al sistema de justicia criminal. Una quinta categoria: los factores “psicologicos” son
habitualmente incorporados entre los determinantes. Sin embargo, no siempre es
facil contar con informacién pertinente sobre éstos y menos saber con exactitud si
estan influidos o capturados de alguna forma por las variables descritas a
continuacion. En la seccidon 5 se incluye un analisis preliminar sobre las
interacciones entre algunos de nuestros resultados y esos factores “psicologicos”.

2.1. FEactores biologicos

El género de la persona es quizas el mejor predictor de crimen. En todas las
sociedades donde existen registros la prevalencia de delitos es mayor entre
hombres (Wilson y Herrenstein, 1985). También hay consistencia en los perfiles
etareos de la delincuencia entre paises produciéndose un alza durante la
adolescencia para alcanzar un peak antes de los 20 afios y luego reduciéndose
gradualmente (Blumenstein et. al., 1986). Estos son elementos que no pueden
estar ausentes en un analisis empirico de la delincuencia. Hay variaciones entre
ciudades y regiones que pueden afectar las estimaciones de un modelo que quiere
contribuir a explicar las causas de este fendmeno.

2.2. Factores sociales

Hay una serie de canales a través de los cuales los factores sociales
pueden ejercer influencia en la tasa de criminalidad. Uno central parece ser la
situacion familiar, en particular la “calidad” de los padres. Una inadecuada
supervision parental, por ejemplo, promueve la criminalidad juvenil. Donohue y
Siegelman (1998) han argumentado que intervenciones tempranas y que
incorporan a los padres reducen la criminalidad. La proporciéon de hogares con jefe
de hogar que son mujeres resulta a menudo ser un predictor aceptable de
criminalidad (Glaeser et. al., 1996). Donohue y Levitt (2001) también ofrecen
evidencia indirecta que la situacion de los padres influye en la ocurrencia de los
delitos. En el caso chileno hay evidencia de que la falta de preocupacién de los
padres aumenta el consumo de droga en los jévenes (Valenzuela, 2005) vy,
posiblemente, sus niveles de actividad delictiva daria cuenta de la correlacién que
parece existir entre consumo de droga y actividad delictiva.

2.3. Factores asociados al sistema de justicia criminal

El modelo econdmico del crimen desarrollado por (Becker 1968) y ampliado
mas tarde por Ehrlich (1973) supone que los criminales se comportan
racionalmente y, por consiguiente, responden a incentivos y castigos, costos y
beneficios de delinquir. Los individuos deciden entre delinquir o abstenerse de ello

® El lector interesado puede consultar Wilson y Petersilia (1995).



en funcion de un proceso de maximizacion de utilidades. Asi, por ejemplo, la
presencia y efectividad de la policia, la dureza de las penas, la probabilidad de ir a
la carcel son todos factores que afectan la decision de cometer un crimen. Estos
elementos funcionan, en principio, de manera independiente de los antes
mencionados®. Empiricamente se ha demostrado que la mayor presencia de
policia (Levitt, 1997; Corman y Mocan, 2000) y las mayores tasas de
encarcelacion (Marvell y Moody, 1994; Levitt, 1996) reducen los niveles de
criminalidad. En el caso de Chile, Gracias (2002) y Nunez et. al. (2003) concluyen
a grandes rasgos que este modelo tiene capacidad para predecir la evolucién del
crimen en nuestro pais. En particular, este ultimo estudio concluye que la tasa de
efectividad de la policia, definida como la razén entre el numero de capturas en un
periodo y el numero de denuncias en el periodo anterior reduce la tasa de
delincuencia. Esta es la unica variable utilizada en ese estudio que se asocia al
modelo econdmico del crimen.

2.4. Factores econdmicos

En estricto rigor estos factores se pueden incluir como parte del modelo
econdmico del crimen, pero para efectos analiticos parece conveniente separarlos.
Estos influencian el crimen a través de su impacto sobre las alternativas al crimen.
Por ejemplo, Grogger (1998) ha argumentado que la creciente adscripcion al
mercado laboral que se produce con la edad puede explicar una parte sustancial
de la relacion entre edad y criminalidad. Por otra parte, el hecho de que muchos
criminales estén empleados sugiere que hay algun grado de sustitucion entre
actividades criminales y no criminales. El desempleo, la pobreza y la desigualdad
habitualmente se indican como causas de la delincuencia, aunque la evidencia al
respecto es débil (Machin y Meghir, 2004). En todo caso, estudios comparativos
entre paises (Soares, 2004) no descartan la relacion entre desigualdad de
ingresos y tasas delictivas. En el largo plazo una mayor educacién, y luego ingreso
esperado, lleva a que el costo alternativo de delinquir sea mas elevado y, por
tanto, es probable que desincentive el delito.

La estimacién empirica que realizaremos incorpora estas cuatro categorias a
través de distintas variables. Deja ciertamente otras de lado. Por ejemplo, no
considera aproximaciones psicoldgicas de los determinantes de la delincuencia,
en gran medida porque en este campo la investigacion aun es incompleta y no
entrega mediciones claras que pueden utilizarse en un estudio empirico sobre la
materia. Este estudio constituye un avance respecto de otros estudios empiricos,
antes citados, desarrollados en Chile. En particular los enriquece porque sin
abandonar el contexto del modelo clasico de teoria del crimen (Becker, 1968)
incorpora nuevas variables que por haber sido omitidas en dichos estudios sesga
sus resultados. Especificamente incorpora una primera evaluacion de dos
programas publicos antidelincuencia: comuna segura y plan cuadrante. En el

* Por supuesto, sin que este enfoque pierda validez estos elementos podrian interactuar con los
otros.



contexto de este modelo cabe esperar que aquellas politicas que afecten los
incentivos de los delincuentes puedan tener mayores efectos sobre el crimen que
aquellas que no lo hacen.

3. Las variables y los datos

El estudio utiliza bases de datos a nivel regional. La variable a explicar sera
el nivel de delincuencia por regiones y, en particular, la tasa de denuncias de los
delitos. Tal como se menciond previamente, el 6ptimo seria tener la tasa efectiva
de crimen (victimizacién), pero en Chile sélo hay datos de denuncias para un
periodo largo. Por ello es que nuestra variable dependiente es la tasa de
denuncias por cada cien mil habitantes. Se construira asi un panel de datos que
contara con variables, descritas mas adelante, que se inscriban en las categorias
antes descritas. Para corregir por cambios estructurales que puedan haber
afectado el reporte de las denuncias se incluira en el panel una variable temporal.

El estudio abarca el periodo 1990-2003, porque este es aquel donde se
disponen series completas de las variables relevantes. Los datos de delincuencia
se obtienen de las Estadisticas de Carabineros, recopiladas por Paz Ciudadana.
Los datos de las variables de control (demograficas y socioecondmicas) se
obtienen de las Encuestas de Caracterizacion Socioeconomica (CASEN) y de los
datos del Instituto Nacional de Estadisticas (INE) (empleo y poblacion). EI método
de estimacion es un panel de datos (combinacion de series de tiempo y de datos
de corte transversal) que incluye el periodo en cuestion (1990-2003) y las trece
regiones del pais.

Uno de los objetivos centrales es analizar los impactos de los programas
anti-delincuencia, en particular de Comuna Segura y el Plan Cuadrante. El primero
de estos planes debe tratarse en la estrategia empirica con cuidados. Hay
presunciones de que se introdujo primero en comunas con mayor delincuencia por
lo que se genera un problema de simultaneidad, esto es que el Plan Comuna
Segura tiene eventualmente un impacto sobre la delincuencia, pero la delincuencia
también afecta si se implementa o no el Plan Comuna Segura. A diferencia de
otros trabajos que obvian este tema en este trabajo se corrige el problema con las
técnicas que se describen mas adelante. El Plan Cuadrante, por el contrario, fue
implementado de manera que para efectos de nuestras estimaciones tiene un
caracter mas o menos aleatorio, esto es sin una relacién precisa con el nivel de
delincuencia de las comunas en las que se introdujo. Las variables a utilizar y la
fuente de informacion de los datos se describen a continuacion:

a) Variable Dependiente
Como variable dependiente se utilizé la tasa de denuncias por robo cada
100.000 habitantes® tomada del Anuario de Estadisticas Criminales de Paz

® Cada 100.000 habitantes corresponde al estandar internacional que se usa para presentar las
estadisticas de delitos con el fin de corregir las cifras por el efecto de la poblacion.



Ciudadana. Segun la definicién de Carabineros, “comete robo quien sin la voluntad
del duefio y con animo de lucrarse se apropia de cosa mueble ajena usando
violencia o intimidacion en las personas, o de fuerza en las cosas”.

El siguiente grafico muestra la evolucién de la tasa de denuncia de robos a
nivel nacional, segun datos de Carabineros, que ha aumentado en un 124.2% en
el periodo 1990 — 2005.

Grafico 1
Denuncias por robo cada 100,000 habitantes
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Fuente: Estadisticas de Carabineros, Fundacién Paz Ciudadana.

Se utilizan las denuncias y no los robos efectivamente cometidos porque no
existen datos acerca de estos ultimos. Es evidente que no todos los robos son
denunciados®. Ademas, la tasa de denuncias puede estar determinada por
factores distintos que la tasa de delitos cometidos. Al usar como proxy de
delincuencia a las denuncias estamos suponiendo que la brecha entre delitos
denunciados vy los totales es relativamente constante. En todo caso el efecto fijo
regional capturaria las diferencias en dicha brecha entre regiones y un efecto
temporal capturaria tendencias en el tiempo

Adimark y Paz Ciudadana, a partir de la Encuesta de Victimizacién que
realizan desde 1998 en forma bianual, hacen una estimaciéon de la brecha entre
delitos denunciados y totales. En el Cuadro 1 se observa que la brecha no tiene
gran variacion. La mayor diferencia entre el promedio del periodo y las denuncias

6 Segun informacion entregada por el Ministerio del Interior, en Noviembre de 2005 un 44.2% de
los robos con vy sin violencia eran denunciados.



es solo de 5 puntos porcentuales (Noviembre de 2004). Este hecho da mas
validez al uso de las denuncias como proxy de delito.

Por ultimo es importante mencionar que también se hicieron estimaciones
con la variable “hurto” (a diferencia del robo, el hurto se comete sin violencia o
intimidacion sobre las personas, ni fuerza sobre las cosas), pero los resultados no
fueron satisfactorios en cuanto a que las mediciones no arrojaron resultados
consistentes. Una posible razén es que, dadas las caracteristicas del hurto, es
posible que su denuncia sea mucho menor y mas volatil.

Cuadro 1
Indice Global Denuncias Robo Efectivo Con y Sin Violencia*
Periodo % diferencia con (%) variaci'c’)n ano
el promedio anterior

Mayo 43.2 -1.9 -

2000 Octubre 447 -04
Mayo 47.0 1.9 8.8

2001 Octubre 43.3 -1.8
Junio 41.8 -3.3 -11.1

2002 Noviembre 44.3 -0.8
Junio 43.2 -1.9 33

2003 Octubre 454 0.3
Junio 46.8 1.7 8.3

2004 Noviembre 50.1 5.0
Junio 46.8 17 0.0

2005 Noviembre 442 -0.9

| Promedio [ 451 ] 0.0 | 1.9 |

*(para los miembros del hogar durante los ultimos 6 meses)
Fuente: Paz Ciudadana y Adimark, 2005

b) Variables Explicativas

Para los efectos de nuestro analisis dividimos las variables explicativas en:
socioeconémicas y demograficas, variables relacionadas con el costo de delinquir,
y las variables relacionadas con los planes antidelincuencia implementados en los
ultimos afnos.

b.1.) Variables socioecondmicas y demograficas (obtenidas de la Encuesta
CASEN para los anos 1990, 1992, 1994, 1996, 1998, 2000 y 2003; y de Instituto
Nacional de Estadisticas, INE):

- Desempleo. Tasa de desempleo por region y por afio segun el INE. En
principio se podria suponer que un mayor nivel de desempleo llevaria a
aumentar los niveles delictuales, pues afecta el retorno de las actividades
legales.




Distribucién del ingreso medida como la razon del ingreso promedio de las
personas en el quintil mas alto sobre el ingreso promedio de las personas
en el quintil mas bajo. Fuente: CASEN. La existencia de niveles elevados
de desigualdad podria implicar que la probabilidad de tener un ingreso alto
a través de actividades legales es baja, por lo tanto se incrementarian los
incentivos a robar.

Edad promedio. Fuente: CASEN. Se incluye para determinar aspectos
demograficos, del tipo de los discutidos en la literatura antes mencionada.
Escolaridad promedio. Fuente: CASEN. Se podria argumentar que a menor
nivel de escolaridad las probabilidades de obtener ingresos a partir de
actividades legales es menor, lo que incrementa el beneficio de delinquir.
Porcentaje de mujeres jefas de hogar. Fuente: CASEN. Esta variable es
una medicion imperfecta de la ausencia de una adecuada supervision
parental y, especialmente, de la ausencia de la imagen paterna que puede
inhibir el desarrollo de habilidad no cognitivas e impedir una adecuada
socializacion de los jévenes que viven en esos hogares.

Diferencia promedio de edad entre la madre y el hijo mayor, para hijos con
15 anos o0 mas. Fuente: CASEN. Se usa como proxy de las variables que
han usado Donahue y Levitt (2001) en cuanto a la cantidad de hijos no
deseados como predictor de la tasa de criminalidad. Este ejercicio supone
que el embarazo adolescente no es, en general, deseado y produce
tensiones que puede afectar el desarrollo de esos nifios.

Proporcion de poblacién urbana sobre poblacion rural en la region. Fuente:
CASEN. Generalmente se sefiala que los centros urbanos tienen mayores
indices delictuales.

Porcentaje de individuos que estan bajo la linea de la pobreza. Fuente:
CASEN. Se utilizé para ver el efecto de la pobreza en la delincuencia.

b.2.) Variables relacionadas con los costos de delinquir (obtenidas de las
estadisticas anuales de Carabineros y de Justicia, recopiladas por el Anuario de
Estadisticas Criminales de Paz Ciudadana):

Aprehensiones sobre denuncias por robo. Los aprehendidos o detenidos
son aquellos individuos a quienes se ha privado de libertad en forma
transitoria por considerarse sospechosos de cometer un delito (en este
caso robo) o por creer que no prestaran la cooperacion oportuna a que los
obliga la ley en la investigacion de un delito. Esta variable representa la
probabilidad de ser arrestado. Luego, mientras mayor el numero de
aprehensiones, mayor la probabilidad de ser capturado y luego mayor es el
costo de delinquir. Por lo tanto, se esperaria que esta variable actuara
negativamente sobre los indices de delincuencia.

Condenas sobre denuncias por robo. Un individuo se declara condenado
cuando se comprueba su participacion en el delito como autor, cémplice o
encubridor. Esta variable representa la probabilidad de ser castigado, si es
culpable.



b.3.) Variable relacionadas con politicas publicas (datos de Fundacién Paz
Ciudadana y busqueda en internet). Aqui se consideraron el Plan Cuadrante y
Comuna Segura. Otra variable en este grupo de variables mas institucionales es la
introduccion de la Reforma Procesal Penal (RPP) en las distintas regiones.
Desgraciadamente el tiempo transcurrido desde que dicha reforma se empez6 a
implementar es demasiado breve para hacer una evaluacion en base a la
metodologia de este estudio. En efecto, la RPP se introdujo por primera vez en
2000 en las regiones IV y IX. Por lo tanto, para nuestras estimaciones soélo
podriamos incorporarlas a partir de los datos posteriores a esa fecha. Como hay
un solo ano posterior en nuestro periodo de estimacion (2003) significa que
tendriamos un solo periodo en nuestra muestra en que dicha reforma estaria en
pleno funcionamiento, lo que es evidentemente escaso para hacer una evaluaciéon
mas seria. En todo caso la informacién es consistente con la idea de que ella pudo
haber incentivado el numero de denuncias. En todo caso nuestras variables
temporales mudas podrian capturar parcialmente ese efecto. A continuacién se
describe el Plan Cuadrante y el Plan Comuna Segura.

- Plan Cuadrante de Carabineros: se incluye en la estimacion el porcentaje
de la poblacion regional cubierta por el programa a cada afio. Dado que el
programa se ha ido implementando por comunas la variable se construye
dividiendo la poblacién de las comunas de una region que en un aio
determinado tienen Plan Cuadrante por el total de la poblacién de la region
en ese ano. El Plan Cuadrante empez6 a implementarse en 2001, por lo
que para nuestras estimaciones se toma ese afo (que se asocia a la
variable explicativa de la CASEN de 2000) y 2003 (asociado a la CASEN de
ese mismo afno).

El Plan Cuadrante es un sistema de vigilancia preventiva permanente
durante las 24 horas del dia. Su objetivo es disminuir los niveles de
delincuencia y violencia en la poblacion, a través del establecimiento de
una nueva modalidad de trabajo preventivo. Para esto se delimita un
territorio (denominado cuadrante) cuya vigilancia es asignada a una
dotacién especifica de policias encargados de velar por su seguridad. Los
cuadrantes en que se divide el territorio jurisdiccional de la unidad policial
dependen de la cantidad de kildbmetros cuadrados a patrullar, el tamafo de
la poblacién, su composicidn social, las actividades econdmicas
predominantes y el diagndstico del grado de peligrosidad y criminalidad del
sector. En los sectores urbanos densamente poblados el territorio a
patrullar corresponde aproximadamente a un kildmetro cuadrado. Asi se
dividié la Region Metropolitana en 251 cuadrantes, cada uno de ellos bajo
la responsabilidad de un delegado (normalmente un suboficial mayor o
sargento) y tres subdelegados que deben atender las demandas de la
poblacién, recibir denuncias y asistir a las reuniones de los Consejos
Comunales de Seguridad.

Para la medicion y asignacion de recursos a los diferentes
cuadrantes la unidad de analisis que se emplea es la “Unidad de Vigilancia
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Equitativa (UVE)”, que consiste en expresiones valorizadas en recursos
humanos y logisticos de acuerdo a las necesidades de cada cuadrante. A
través de ellas se hace posible expresar el nivel de vigilancia en unidades
homologables con el fin de comparar los recursos y las disponibilidades en
cada cuartel.

El Plan Cuadrante se introdujo de manera experimental en 1998 con
un piloto en la Prefectura Santiago Sur. Como se puede ver en el Cuadro 2,
el ano 2000 se encontraban incorporadas 44 comunas urbanas de la
Regién Metropolitana, extendiéndose en 2002 a las regiones V y VI,
especificamente a las comunas de Valparaiso, Vifia del Mar, Quilpué, Villa
Alemana, Concepcion, Chiguayante, San Pedro de la Paz y Talcahuano.
Durante 2003 se implementé en las comunas de Temuco y Padre Las
Casas, en 2004 se incluyeron las comunas de Antofagasta y Copiapo y en
2005: Arica, Iquique, Alto Hospicio, Calama, Curicd, Talca y Linares.
Programa Comuna Segura Compromiso 100: la variable considerada
corresponde al porcentaje de poblacion regional que esta suscrita al
programa. El programa comenzo el afio 2001, por lo que se utiliza el mismo
procedimiento que para Plan Cuadrante.

Este es un programa, de acuerdo a sus propios objetivos, de
prevencion del delito. Se cred el afio 2000 para enfrentar la delincuencia en
la Regién Metropolitana y surgié de un acuerdo entre el Ministerio del
Interior, la Asociacion Chilena de Municipalidades y la Fundacion Paz
Ciudadana.

Su objetivo es fomentar la participacién de la comunidad y a través
de eso llevar a cabo su objetivo de prevencion y control de la delincuencia.
Para esto se crearon los Consejos de Seguridad Ciudadana, que buscan
conocer, procesar y difundir las principales preocupaciones de los
individuos en cuanto a seguridad y prevencion, y asi coordinar las
iniciativas que se promuevan en la comuna mediante el disefio de un plan
de accion. Este podra ser financiado a través de una partida anual especial
del Presupuesto de la Nacién o con recursos provenientes de fondos
destinados a prevencion de otras instituciones. Cada Consejo es presidido
por el alcalde de la comuna y cuenta con personal de Carabineros e
Investigaciones, concejales y representantes de la comunidad.

El Programa cuenta con un fondo para inversion que se estructura de
dos formas: un 70% se destina al Fondo Concursable que financia
proyectos presentados por organizaciones sociales; el otro 30% se destina
al apoyo de gestidon municipal, es decir, se invierte directamente en
proyectos presentados por los municipios para trabajar temas especificos
seleccionados como prioritarios por los Consejos. El afio 2005 se consolida
esta linea de proyectos de iniciativa municipal, delimitandose a 4 temas
estratégicos de la Politica Nacional de Seguridad Ciudadana: Violencia
intra-familiar, mediacién vecinal, convivencia escolar y nifios y adolescentes
en riesgo.
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Para ello los Consejos consideran los siguientes criterios:

- Importancia y relacién del proyecto con el Plan Comunal; es decir, se
verifica la relacién que tiene la iniciativa con los problemas priorizados en el
Plan Comunal.

- Coherencia y pertinencia interna del proyecto.

- Participacion social (cantidad de organizaciones que participan en la
implementacion del proyecto, aportes, colaboraciéon y participacion de los
beneficiarios).

- Cobertura del proyecto (relacidon entre el numero de beneficiarios y el monto
de dinero solicitado para su implementacion).

- Experiencia de los ejecutores.

Ademas de los elementos anteriores, se considera la determinacion
de territorios prioritarios para la focalizacién de las intervenciones, basada
en los tipos, caracteristicas y gravedad de los factores de riesgo presentes
en tales sectores y sus efectos en la calidad de vida de la poblacion que los
habita.

La seleccion de comunas durante los primeros afos de ejecucion del
programa respondié a un proceso técnico en que se consideraron las
siguientes variables con diferentes ponderaciones: tasa de robo con
violencia (20%), tasa de robo con fuerza (15%), violencia intrafamiliar
(20%), prevalencia del consumo de drogas (10%) e indice de pobreza
(35%)’, a partir de ellas se obtuvo el indice de Vulnerabilidad Delictual.
Usando este indice sobre comunas con mas de 70.000 habitantes se
comenzo a implementar la Fase | del programa en 12 comunas de pais (ver
Cuadro 2). El afio 2002 se utilizé el mismo criterio y se expandié a otras 12
comunas.

Por lo recién descrito es evidente que la variable “Comuna Segura”
es una variable enddgena, pues uno de los criterios empleados en la
decision de aplicar el programa en una comuna es la tasa de robo
registrada. Por esta razdn sera necesario usar variables instrumentales en
las estimaciones.

" Estas variables se escogieron a partir un estudio realizado por la Division de Seguridad
Ciudadana del Ministerio del Interior en que se identific6 un conjunto de factores de riesgo
(pobreza, educacion, empleo, drogas, clima familiar y entorno) que se relacionan en forma directa
con la posibilidad de que los habitantes de un territorio se involucren en actividades delictivas.
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Cuadro 2
Comunas con Plan Cuadrante y Comuna Segura, segun aio de

implementacion.
Region Comuna Plan Comuna Region Comuna Plan Comuna
Cuadrante Segura Cuadrante Segura
Buin 2001 - Alto Hospicio 2005 2005
Calera de Tango 2001 - | Arica 2005 2003
Cerrillos 2001 2004 lquique 2005 2004
Cerro Navia 2001 2002 I Antofagasta 2004 2003
Colina 2001 2003 Calama 2005 2002
Conchali 2001 2004 1l Copiapd 2004 2001
El Bosque 2001 2001 Coguimbo - 2003
Est. Central 2001 2002 v La Serena - 2004
Huechuraba 2001 2003 Ovalle - 2001
Independiencia 2001 2005 Quillota - 2004
La Cisterna 2001 2005 Quilpué 2002 2005
La Florida 2001 2003 Sn. Antonio 2002 2002
La Granja 2001 2003 \ Sn. Felipe - 2005
La Pintana 2001 2001 Valparaiso 2002 2001
La Reina 2001 - Villa Alemana 2003 2004
Lampa 2001 - Vifia del Mar 2002 2003
Las Condes 2001 - \i Rancagua - 2004
Lo Barnechea 2001 - Constitucion - 2005
Lo Espejo 2001 2001 Vil Curico 2005 2004
Lo Prado 2001 2003 Linares 2005 2002
% Macul 2001 2002 Talca 2005 2002
3 Maipu 2001 2003 Chiguayante 2002 2004
s Melipilla 2001 2002 Chillan - 2004
5 Nufioa 2001 2005 Concepcidn 2002 2003
3 Paine 2001 - Coronel - 2001
Pedro A. Cerda 2001 2004 Vil Hualpén - 2005
Pefaflor - 2005 Lota - 2005
Pefalolén 2001 2003 Penco - 2005
Pirque 2001 - Sn. Pedro de la Paz 2002 2001
Providencia 2001 - Talcahuano 2002 2002
Pte. Alto 2001 2003 Padre Las Casas 2003 -
Pudahuel 2001 2002 IX Temuco 2003 2003
Quilicura 2001 2004 Villarrica - 2005
Quinta Normal 2001 2004 Osorno - 2003
Recoleta 2001 2003 X Pto. Montt - 2004
Renca 2001 2001 Valdivia - 2001
Santiago 2001 2001 Xl Coihaique - 2005
Sn. Bernardo 2001 2001 XII Punta Arenas - 2005
Sn. Joaquin 2001 2004
Sn. José de Maipo 2001 -
Sn. Miguel 2001 2002
Sn.Ramén 2001 2002
Talagante 2001 -
Til Til 2001 -
Vitacura 2001 -




4. Estimaciones y resultados
Dada nuestra discusidn previa se presume una relacion del siguiente tipo:

Vit=a0+Xit'/3+VVi;y+Zit'6+Aui+)\’t+vit (1)

donde los subindices i y t denotan la regidn y el afio respectivamente. La variable
V es nuestra medicion de delincuencia (denuncias por robo); X es un vector de
variables socioeconémicas y demograficas; W el vector de los costos asociados a
delinquir; y Z es vector de los programas anti-delincuencia (Plan Cuadrante y
Comuna Segura). y; es un efecto fijo por regidén y A a un efecto tiempo, que
capturaria tendencias en la delincuencia a lo largo del tiempo. a, B, y y d son los
vectores de parametros.

Para corregir el problema de endogeneidad de Comuna Segura
mencionado en la seccién anterior, usamos un proceso de estimacion en dos
etapas (Minimos Cuadrados en Dos Etapas), en que en la primera etapa se estima
la probabilidad de pertenecer al programa. La clave es emplear un instrumento
que esté relacionado con la decision de implementar el programa en la comuna
pero no con el error de estimacion en la ecuacién (1). Asi, el instrumento debe
tener una influencia en la decisidén de implementar Comuna Segura, pero no debe
estar relacionado directamente con la delincuencia. El instrumento empleado en
este caso es la poblacion regional. Es evidente que la poblacion esta relacionada
con aquellas regiones con mayor porcentaje de comunas con el plan Comuna
Segura, porque precisamente ese fue uno de los criterios para su implementacion.
Por otro lado, no hay ninguna razon a priori para que la delincuencia esté
relacionada con la poblacién de las regiones. En el Cuadro 3 aparecen las
regiones por tamafo de la poblacidn en el periodo en que ha regido el plan
Comuna Segura (desde 2001) y nuestra medicion de delincuencia. Se puede ver
que no existe una tendencia clara entre los valores que toman ambas variables.

Cuadro 3
Poblacién y denuncias por robo segun region

L . Denuncias por robo

Poblacion Regiones cada 100.000 hbts.
Mas de 1 millén 5,8,10,13 837.58
500 mil - 1 millén 46,79 713.05
Menos de 500 mil 1,2,3,11,12 845.07

Las estimaciones con este procedimiento en dos etapas se presentan en el
Cuadro 4. En la parte de arriba esta la primera etapa en la cual se hace la
estimacion de Comuna Segura en base a la poblacién regional y al resto de las
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variables utilizadas. Se reporta sélo el coeficiente de la variable que nos interesa
(poblacion regional). Se observa que dicho coeficiente es positivo vy
estadisticamente significativo tal como cabria esperar. El valor estimado por esa
ecuacion se utiliza en la segunda etapa que se reporta en la parte de abajo del
Cuadro 4. Cabe destacar, en todo caso, que un problema econométrico que tiene
nuestra estimacién es la escasez de datos para el periodo en que estos dos
planes han estado en funcionamiento. En efecto, ambos planes antidelincuencia
se implementan a partir de esta década. Esto implica que en nuestra muestra sélo
hay dos observaciones por regiéon (en 2000 y 2003) en que rigen ambos planes.

Entre las variables socioecondmicas y demograficas se observa que la
variable que intenta reflejar la situacion mujeres jefas de hogar tiene un coeficiente
positivo y es estadisticamente significativa. Asi, la evidencia presentada en este
estudio parece avalar que la ausencia de la figura paterna tiene un efecto sobre la
delincuencia de los jovenes. Es importante destacar que sobre esta materia no se
esta haciendo un juicio valorico, sino simplemente constatando un hecho objetivo.

La edad promedio de la poblacién regional sigue teniendo un coeficiente
negativo y estadisticamente significativo, indicando que la delincuencia se reduce
a medida que la edad aumenta. También aparece como estadisticamente
significativo y con coeficiente positivo el porcentaje de poblacion urbana en la
region, sugiriendo que el delito es mayor en centros urbanos que en lugares
rurales. El resto de las variables socioecondmicas no son estadisticamente
significativas.
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En la categoria de los costos de delinquir, los arrestos como porcentaje de las
denuncias siguen siendo estadisticamente significativos. Su coeficiente indica que
a mayor la probabilidad de arresto menor es la delincuencia. En cuanto a los
programas antidelincuencia los resultados muestran que Plan Cuadrante sigue
teniendo un coeficiente negativo y es estadisticamente significativo, indicando que
este plan ha sido efectivo en reducir la delincuencia. Lo interesante es que al
corregir por simultaneidad, el coeficiente de Comuna Segura aparece como no
significativo, sugiriendo que seria deseable redisefar este programa para que
tenga mayor efectividad en la lucha contra la delincuencia.

Es interesante destacar que todos los coeficientes de las variables que son
estadisticamente significativas son muy estables.

En sintesis, nuestros resultados sugieren una eficiencia disimil de los dos
programas antidelincuencia aqui analizados. Mientras Plan Cuadrante parece
tener un efecto significativo en materia de reduccion de la delincuencia, Comuna
Segura no estaria teniendo los efectos que se esperaban al introducir este
programa.



Regresion Efectos Fijos Regionales (2 etapas)

Cuadro 4

Variable dependiente: Denuncias por robo cada 100.000 habitantes (Segunda Etapa)

| Ecuacion 1 | Ecuacén 2 | Ecuaciéon 3 | Ecuacion 4 | Ecuacon 5 | Ecuacion 6 | Ecuacion 7| Ecuacién 8 | Ecuadon 9 [ Ecuacion 10|
Primera Etapa / Instumento
Poblacién regional 0.2506 0.2440 0.2489 0.2569 0.3355 0.1983 0.2490 0.2535 0.2618 0.3708
| (3.34) | (2.29)* ‘ (3.48)* | (2.99)* | (7.09)* | (2.63)* | (3.16)* ‘ (3.14)* ‘ (2.55)* (15.87)* |
Segunda Etapa
Constante 2,753.43 2,715.65 2,732.16 2,539.88 2,335.45 2,693.92 2,675.80 2,687.81 2,498.83 2,141.44
(3.72)* (3.58)" (3.63)" (3.00)* (2.55)" (3.29)* (3.60)™ (3.48)* (.87~ (2.14)~
Mujeres jefas de hogar 75.57 75.54 76.08 74.90 74.59 75.70 75.39 76.13 75.45 74.81
(6.98)* (6.92)* (6.81)" (6.83)* (6.78)" (6.92)* (6.96)* (6.76)" (6.61)" (6.48)*
Edad promedio de la region -91.95 -91.47 -91.64 -88.51 -96.32 -91.42 -89.08 -90.82 -87.69 -93.29
(-3.56)* (-3.50)™ (-3.51)* (-3.31)* (-3.57)* (-3.43)* (-3.43)* (-3.44)* (:3.21)* (-3.19)*
Poblacién Urbana 7.36 7.43 7.42 7.04 6.96 7.38 7.40 7.50 717 7.00
(2.26)* (2.26)* (2.21y* .11y~ (2.07)* (2.22y* (2.28)* (2.20)* (2.04)* (1.97)*
Desempleo - 2.42 - - - - - 2.10 1.62 2.68
0.31) (0.26) (0.20) 0.31)
Distribucion Ingreso - - 0.61 - - - - 0.64 0.48 0.80
0.11) (0.11) (0.08) (0.14)
Escolaridad - - - 11.54 - - - - 10.73 5.30
(0.52) (0.47) (0.21)
Diferencia edad madre e hio mayor - - - - 22.14 - - - - 22.69
(promedio regional) (0.74) (0.67)
Pobres - - - - - 2.10 - - - -
(0.35)
Dummies temporales Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
Arrestos/denuncias -442.71 -442.18 -442.99 -447.57 -437.82 -442.88 -371.71 -446.41 -451.63 -453.93
(4.43)* (-4.39)* (-4.35)* (-4.43)* (-4.36)* (-4.40)* (-3.05)* (-4.34)* (-4.34)* (4.32)*
Condenas/denuncias - - - - - - -353.08 - - -
(-1.00)
Comuna Segura 0.18 0.18 0.18 0.17 0.14 0.22 0.19 0.17 0.17 0.16
(1.40) (1.36) (1.39) (1.39) (1.48) (1.39) (1.51) (1.35) (1.35) (1.42)
Plan Cuadrante -3.37 -3.35 -3.41 -3.44 -3.53 -3.43 -3.50 -3.40 -3.47 -3.57
(-1.92) (-1.90)* (-1.91) (-1.94) (-1.97)" (-1.91) (-1.99)* (-1.89)* (-1.90) (-1.94)
Observaciones 91 91 | 91 91 91 91 91 91 | 91 | 91 ]
R2 within 0.9122 0.9123 \ 0.9123 0.9125 0.9127 0.9123 0.9137 0.9124 \ 0.9126 [ 0.9131 |

** 5% significancia * 10% significancia
estadistico t entre parentesis
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5. Politicas para combatir la delincuencia

El analisis realizado en este estudio abre la puerta a una discusion de
politicas en dos grandes areas. Por una parte estan los factores sociales y
bioldgicos que juegan un papel fundamental en la delincuencia, y por otra, esta el
efecto de estas politicas sobre los beneficios y costos esperados de delinquir. En
el Grafico 2 se presenta de manera simplificada este razonamiento.

Grafico 2
Beneficios y costos esperados de delinquir
5 ! CD
BD
> Delitos

Este grafico representa en el eje horizontal el numero de delitos y en el eje
vertical los beneficios y costos de estos delitos. Se supone que el beneficio
esperado cae con el numero de delitos y el costo esperado sube con ellos. Quizas
es mas obvio el primero de estos supuestos si se piensa que cada delito adicional
es mas dificil de concretar porque las complejidades involucradas (casas con
alarmas, condominios con guardia, etc.) son cada vez mayores. Para un esfuerzo
similar, entonces, es plausible que el beneficio que se obtiene disminuya con cada
delito adicional. Pero también parece razonable pensar que los costos se elevan
porque a medida que aumentan la frecuencia de delitos es mas facil cometer
errores, la policia comienza a reconocer los modos de operacion de cada uno de
los delincuentes, es mas probable cruzarse con la policia, etc. El numero de
delitos o intentos de éstos (el razonamiento se puede facilmente adaptar para
pensar en términos de intentos mas que delitos efectivos) ocurre donde el
beneficio esperado de la actividad ilicita es igual al costo esperado de la misma.

Si se acepta este enfoque, entonces, la pregunta de como elevar los costos
o reducir los beneficios para cada delito comienza a cobrar relevancia. En el
grafico eso significa desplazar ambas curvas hacia la izquierda. Si eso se logra el
nuevo equilibrio supone una disminucidén en el numero de delitos. Los resultados
empiricos del Cuadro 4 revelan que la accion publica puede contribuir a estos
propdésitos o0 no hacerlo: por una parte, la efectividad de las policias, medido por la
tasa de arrestos respecto de las denuncias, es un instrumento valioso para reducir
la tasa de delitos, el programa Comuna Segura, podria no estar cumpliendo su
objetivo. En cambio, el Plan Cuadrante, también perteneciente a las iniciativas de
ultima generacion, es efectivo en el combate contra la delincuencia, aunque su
efectividad podria ser ciertamente mejorada.
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Las politicas publicas tienen que estar constantemente revisandose para
asegurar que cumplan con los objetivos para los las cuales fueron disefiadas. Para
ello es indispensable comprender cuales son los aspectos que las hacen menos o
mas efectivas. En lo que sigue se abordan a la luz del marco analitico utilizado en
este estudio, la evidencia recogida en este trabajo, la literatura especializada vy el
juicio de expertos diversas iniciativas para perfeccionar la politica publica
orientada al combate de la delincuencia. Por cierto, se hacen planteamientos
generales para la discusion y aunque para efectos analiticos se establece una
separacion de las areas antes mencionadas hay, en algunos casos, un evidente
traslape en las iniciativas aqui discutidas.

5.1. Politicas que atienden factores sociales y biolégicos

La evidencia para diversos paises permite concluir que los delitos son
realizados con mayor frecuencia por jovenes. En general los primeros arrestos
tienden a ocurrir alrededor de los 12 afos subiendo fuertemente hasta alrededor
de los 18 afios para comenzar a descender con rapidez hasta los 24 afos y de ahi
de manera mas gradual. Este resultado en parte parece obedecer al incremento
de las penas que se observan a partir de los 18 afnos, lo que eleva el costo
esperado de delinquir. Por ejemplo, Levitt y Lochner (2001) aprovechando la
experiencia estadounidense donde los cambios en la severidad de las penas para
los mayores de 18 afios respecto de los menores de edad difieren entre estados,
encuentran que los delitos después de este umbral se reducen mas en los estados
donde el cambio en penas es mas marcado.

Pero mas alla de esta observacion la distribucion de delitos con un
peak de frecuencia alrededor de los 18 afos tiende a repetirse en los paises mas
diversos. En el Grafico 3 se observa la distribucion de arrestos por robo y hurto
segun grupos de edad.

Grafico 3
Aprehendidos por robo y hurto segun grupos de edad
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El grafico anterior también sugiere que el numero de aprehendidos ha
subido en los ultimos afnos en linea con el aumento de los delitos. Por supuesto,
ello abre una discusién respecto de la efectividad de las policias.

En nuestras estimaciones se observa, en linea con la evidencia comparada,
que mientras mayor es la edad promedio de la region menor es el nivel de
delincuencia. Ello obedece a que los jévenes incurren con mas frecuencia en la
actividad delictiva. Por otra parte, en lo lugares donde hay una mayor proporcion
de hogares donde el jefe de hogar es mujer se observa que la delincuencia es
mayor. Por cada punto porcentual de alza en la proporcion de hogares en los
cuales el padre no esta presente se incrementa la tasa de robo en 75 por cada
100 mil habitantes. Este es un impacto significativo que sugiere la necesidad de
anticiparse a los efectos que puede causar sobre la criminalidad la ausencia de la
imagen del padre en el hogar. Nétese, como sugiere la ecuacion 6 (ver Cuadro 4),
que el problema no es la pobreza porque ésta no incide (el coeficiente es
estadisticamente igual a cero) en la tasa de denuncias por robo. También aparece
como estadisticamente significativo y con coeficiente positivo el porcentaje de
poblacién urbana en la region, sugiriendo que el delito es mayor en centros
urbanos que en las zonas rurales. Los factores biolégicos, demograficos y sociales
tienen, entonces, en nuestro pais un efecto sobre la tasa de delincuencia.

Parece prudente detenerse con mas detalle en el hecho de que los jovenes
delinquen mas y que los delitos son mayores donde hay mas ausencia de los
padres y, por tanto, posiblemente una menor supervision de los hijos. La presencia
de ambos padres y la mayor supervision tienen un impacto evidente sobre el
desarrollo de las habilidades no cognitivas de los jovenes. Estas habilidades junto
con las cognitivas influyen con fuerza en una serie de comportamientos de las
personas que incluyen, entre otros, sus logros educativos, su desempefio en el
mercado laboral, consumo de drogas y alcohol y su inclinacion a delinquir. Pero en
muchos casos son mas gravitantes las habilidades no cognitivas. Por ejemplo,
Heckman, Stixrud y Urzua (2006), utilizando datos para Estados Unidos, estiman
que cambios en las habilidades no cognitivas inducen cambios en la probabilidad
de encarcelamiento de los hombres a los 30 afios mucho mas importantes que
cambios equivalentes en la escala de habilidades cognitivas. Se arriba a la misma
conclusion cuando se trata de participacion en actividades ilegales o embarazo a
la edad de 18 afios.

Hay, entonces, espacio para poner en la politica publica el desarrollo de las
habilidades no cognitivas —perseverancia, motivacion, autocontrol y autoestima,
entre otras. Desde el punto de vista de las politicas publicas tanto estas
habilidades como las cognitivas pueden ser afectadas por la politica publica
cuando ellas son afectadas por entornos familiares adversos (estos influyen en
ambos tipos de habilidades). Con todo, las cognitivas requieren de estimulos
tempranos mientras que intervenciones mas tardias que han intentando influir en
el desarrollo de habilidades no cognitivas han demostrado un grado de éxito no
despreciable. Las neurociencias parecen dar una respuesta a esta evidencia y
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dice relacién con la maleabilidad de la corteza prefrontal hasta alrededor de los 20
afios®.

Por eso es que si bien las habilidades cognitivas y no cognitivas se pueden
desarrollar a través del sistema escolar las ultimas también pueden abordarse
cuando ha habido desercion o situaciones familiares complejas. Se debe, ademas,
hacer un esfuerzo especial para que el sistema escolar capture tempranamente
los nifilos que vienen de situaciones familiares “quebradas”. En la actual politica de
ampliacion de la cobertura preescolar, por ejemplo, a las prioridades puestas en
los segmentos de menores recursos debe enfatizarse principalmente la situacién
de niflos que viven en hogares como los anteriormente descritos porque son esos
nifos mas que los pobres en su conjunto los que pueden observar un desarrollo
muy disminuido de sus habilidades cognitivas y no cognitivas. Ademas, la
preocupacion por la educacion en esos hogares puede ser particularmente baja.

El entorno familiar si no es debidamente apoyado de manera permanente
lleva a situaciones que predisponen a los jévenes hacia el delito. Por eso que la
politica social debe ser suficientemente flexible para poner especial atencion en
estos casos y apoyar a los jovenes que se encuentran en esta situacion. Estos
deben ser programas moldeados en instancias locales con objetivos precisos y
adecuadamente disefiados para minimizar el riesgo de que esos jovenes caigan
en la droga o en la delincuencia.

Es con este contexto en mente que conviene revisar Comuna Segura, pues
el programa pretende construir un cierto capital social abstracto, pero que
dificilmente apunta a las causas que estan detras de la iniciacién de los jovenes
en el delito y tampoco contribuye a afectar el comportamiento de las personas que
evaluan cometer actos delictivos. Si bien debe destacarse que a partir del afo
2003 ha habido un esfuerzo por incorporar mas directamente a la comunidad a las
iniciativas vinculadas a Comuna Segura, aun faltan elementos que apunten a
elevar los costos esperados del acto delictivo o reducir sus beneficios. Una
comunidad mas organizada o donde se crean lazos de confianza puede estar mas
atenta a lo que sucede en su entorno, pero no es evidente, de buenas a primeras,
como ello contribuye a desalentar la actividad delictiva. Por eso que cabe ser
esceéptico respecto de iniciativas de esta naturaleza.

Si se aspira a que este programa se mantenga en el tiempo parece
conveniente redisefiarlo para abordar los desafios que supone el apoyo y
masificacion de esas iniciativas locales que aspiran precisamente a trabajar en el
desarrollo de las habilidades no cognitivas de nifilos y jovenes que viven en
hogares que no impulsan ese desarrollo. Esta reformulacién ciertamente no es
facil de llevar adelante, pero debe recurrirse a la experiencia acumulada en este
campo en ONG y en algunas pocas experiencias de gobiernos locales. Hay que
recordar, ademas, el escaso éxito que tienen los programas de rehabilitacion de
jovenes que cometen delitos. Los esfuerzos de prevencion pueden ser utiles en

®Sobre estas evidencias véase Heckman (2005).
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tanto y cuanto apunten a intervenciones tempranas en la direccion que aqui se ha
sefalado.

En la misma direccion, el uso del establecimiento educativo como un factor
de prevencion debe evaluarse. En la experiencia comparada se observan diversas
iniciativas para prevenir diversos problemas que incluyen robos, violencia, abuso
de sustancias y comportamientos agresivos, entre otros. Hay cierta coincidencia,
ademas, que muchas de estas conductas estan correlacionadas por lo que estos
programas de prevencion basados en establecimientos educativos pueden tener
multiples impactos. Una amplia revisibn de este tipo de programas llevada
adelante por Gottfredson et. al. (2002) muestra varios que producen resultados
valiosos. Entre los mas efectivos estan algunos de caracteristicas muy simples
como aquellos que se esfuerzan en clarificar las reglas escolares y asegurar un
cumplimiento consistente de esas reglas hasta aquellos mas complejos que
buscan involucrar a los estudiantes en actitudes y creencias “sociales”.

Estas iniciativas pueden ser reforzadas por el Estado poniendo atencién a
la situacion laboral de los jévenes. El Grafico 4 muestra su tasa de desempleo por
quintil de ingreso. Queda en evidencia que el desempleo en torno a 20% que se
reporta para los jovenes esconde importantes diferencias de acuerdo a esta
dimension. En particular, en el quintii de ingresos mas bajos esta tasa de
desempleo se situa en un 44%. Es habitual encontrar para los jovenes tasas de
desempleo mas altas que para toda la poblacion, pero no puede dejar de
mencionarse que el promedio de este grupo de edad para los paises de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econédmico, OCDE alcanza sdlo
a 13,4% y en paises que solemos usar como referencia —por ejemplo, Australia y
Nueva Zelanda— dicha tasa bordea el 10 %°.

Grafico 4
Tasa de desempleo, 15 - 24 aios
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° Estos datos provienen de OECD, Employment Outlook 2005 y corresponden al afio 2004.
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La tasa de desempleo refleja una dimensién del problema. La otra se refleja
en la proporcion de personas jovenes con empleo. En Chile, de acuerdo a las
cifras del INE, ésta bordea el 26% (28% de acuerdo a CASEN 2003) mientras que
en los paises de la OCDE esta proporcion alcanza a un 44% (59 y 57% en
Australia y Nueva Zelanda, respectivamente)'®. Por cierto, este hecho, como
imaginara el lector, no es consecuencia de que la cobertura educacional en este
grupo de edad es menor en los paises mas industrializados. Estas cifras pueden
parecer irrelevantes para la discusion si se tiene en cuenta que, de acuerdo a las
estimaciones recogidas en el Cuadro 4, el desempleo aunque exhibe el signo
correcto no es estadisticamente significativo. Sin embargo, hay que recordar que
la variable empleada en la estimacion es la tasa general de desempleo de cada
region.

La importancia de poner el acento en esta dimension radica en que
aparentemente la rentabilidad de la criminalidad no es especialmente elevada.
Fagan y Freeman (1999), por ejemplo, resumen una serie de estudios previos que
estiman los retornos del crimen y encuentran que el ingreso anual promedio de
estas actividades en Estados Unidos no superaria los 5 mil délares, esto es menos
del 20% del ingreso per capita de ese pais en el periodo analizado. Levitt y
Lochner (2001) arriban a una conclusion similar. Los retornos al robo, por ejemplo,
serian equivalentes a trabajar por ocho horas durante 12,6 dias por un salario
equivalente al minimo. Aunque en nuestro pais no hay evidencia respecto del
retorno del robo la evidencia anecddtica sugiere que éste no es especialmente
elevado. Quizas esto explique que el crimen no parece ser una actividad
especializada, esto es los jévenes salen y entran de actividades criminales con
mas frecuencia de lo que se piensa.

En este contexto surge, entonces, un espacio para pensar en politicas mas
agresivas para enfrentar la situacion de los jovenes. Aunque las autoridades
nacionales han realizado esfuerzos para evaluar la experiencia internacional en
este campo'’ y han desarrollado diversas iniciativas desde la incorporacién de
jovenes a talleres de capacitacion hasta inversiones en equipamiento comunitario,
han faltado politicas activas que promuevan el empleo de jovenes en riesgo
social'. El rango de alternativas a estudiar es amplio y entre ellas se encuentran
estudiar la flexibilizacion del salario minimo para los mayores de 18 y hasta 24
anos. Actualmente este es mas bajo para los menores de 18 afios, pero son pocos
los jévenes que ingresan al mercado laboral antes de esa edad. En cambio a partir
de esa edad se observa un crecimiento en la participacion laboral de los jovenes.
De acuerdo a la encuesta CASEN de 2003, el 6% de los jovenes entre 15y 17
afnos esta en la fuerza de trabajo. Entre los 18 y 19 esta proporcién sube al 30%,
entre los 20 y 21 a un 53% y entre los 23 y 24 a un 60%. Por cierto un mercado

' Estos datos provienen de OECD, Employment Outlook 2005 y corresponden al afio 2004.

' Véase por ejemplo, Franz Vanderschueren, 2004, Prevencion de la Delincuencia Juvenil,
Santiago: Ministerio del Interior y Universidad Alberto Hurtado.

' Una excepcidn es el anuncio de abril pasado de bonificar la contratacion de los jovenes en
riesgo social que en todo caso es un programa muy limitado.
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laboral mas “amistoso” podria facilitar la incorporacion de los jévenes quienes
podrian combinar sus estudios con actividades remuneradas como ocurre
habitualmente en paises desarrollados. Neumark y Wascher (2004) en un estudio
de corte transversal llegan a la conclusién que el salario minimo reduce las
posibilidades de empleo de los jovenes y que el efecto es mas acotado ahi donde
existen salarios minimos diferenciados.

Asi, en las circunstancias actuales, Chile deberia considerar seriamente
flexibilizar el salario minimo para los jovenes.

Pero, ademas, se requieren politicas activas de empleo para los jovenes.
Wilson y Herrenstein (1985) y mas recientemente Glaeser et. al. (1996) han
sugerido que la ausencia de la figura masculina en hogares donde la mujer se ha
quedado sola reduce los vinculos de los jovenes varones con el mundo del trabajo
porque este se daria con mas fuerza a través de la figura paterna’®. Aqui también,
entonces, una interaccion con los efectos de la ausencia de esta figura en el
desarrollo de las habilidades no cognitivas de los jovenes. Las politicas de empleo
activas tradicionales tienen que ver con entrenamiento y preparacion para acceder
a un trabajo™ y con el apoyo profesional para los jovenes en la busqueda de
empleo. Si se piensa que, de acuerdo a estimaciones de Olavarria y Contreras
(2005), los delitos de mayor connotacion social le provocan a la sociedad un costo
anual del orden de mil trescientos cincuenta millones de dolares y que una
proporcion importante de estos son cometidos por jovenes parece razonable
invertir recursos en promover un mayor empleo de los jovenes en riesgo social a
través de las iniciativas aqui planteadas.

5.2. Elevando los costos de delinquir y reduciendo sus beneficios

En nuestras estimaciones la tasa de detenciones constituye un desaliento
significativo para la delincuencia. Si ésta aumenta y todas las demas variables
permanecen constantes la delincuencia disminuye. El efecto del aumento en la
tasa de detenciones es elevar la probabilidad de captura cuando se comete un
delito y, por tanto, elevar el costo de delinquir. Es un reflejo, entonces, de medidas
que afectan directamente la delincuencia y que influyen por consiguiente en el
proceso de toma de decisiones de las personas que evaluan la posibilidad de
delinquir.

Nétese que en principio este grupo de medidas, a diferencia de las que se
sugerian en la seccion anterior, no estan dirigidas a grupos particulares o en
riesgo social. Por cierto, eso no significa que su aplicacion sea independiente del
contexto en el cual ocurren los fendbmenos delictivos. Si éstos, por ejemplo,
ocurren con mas frecuencia en determinadas zonas geograficas es ahi donde se
concentraran las acciones en contra de la delincuencia, pero en esos casos

3 Por cierto, esto de alguna manera también es el reflejo del poco traslape que existe en las
ocupaciones de hombres y de mujeres a medida que se baja en el nivel de escolaridad.

“Esto es algo distinto de lo que usualmente comprende el concepto de capacitacion y que,
ademas, rara vez esta pensado para los jovenes.
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desalentaran a todos aquellos que piensen en delinquir. Otras de las medidas de
aplicacion general y que la literatura ha demostrado que desalientan el crimen son
aquellas relacionadas con el encarcelamiento de los delincuentes. Por ejemplo,
Levitt (2004) revisa la evidencia acumulada para las ultimas décadas en Estados
Unidos y concluye que ésta ha sido una de las medidas mas efectivas en la
reduccion del crimen que se ha observado en ese pais en los ultimos afios. Claro
que éstas son medidas costosas que quizas podrian ser reemplazadas por otras
mas baratas e igualmente efectivas. No es facil, sin embargo, encontrar esas
medidas. Mas aun, hay algunas que son altamente controversiales. Un ejemplo de
esto es la relativa a las malas condiciones carcelarias que, de acuerdo a Levitt et.
al. (2003), son un desincentivo importante para aquellos que desean
comprometerse en comportamiento delictivo.

Los aumentos de dotaciones policiales también pueden contribuir a reducir
la delincuencia, en particular a través de aumentar la posibilidad de captura. La
carencia de informacion respecto de las dotaciones policiales regionales o
comunales impidid realizar una medicién de su impacto en nuestro estudio. Con
todo, en la medida que la tasa de arrestos sea una funcion de estas dotaciones,
cabe esperar que aumentos en éstas, dado una actividad delictiva o un numero de
personas que incurren en este comportamiento, reduzcan la criminalidad. De
nuevo ésta es una politica costosa y que debe contrastarse con medidas
alternativas.

Entre estas medidas alternativas estan aquellas que aumenten la
productividad de los recursos actualmente destinados al combate contra la
delincuencia. Esto, entre otros aspectos, supone cambios en la organizacion de
los recursos y modificaciones del marco institucional en el que se desempefian los
responsables del combate contra la delincuencia a través, por ejemplo, de metas
de desempeno o rendicibn de cuentas. Para medir la efectividad de
organizaciones o arreglos institucionales alternativos se requiere, sin embargo, de
informacion comparativa que permita evaluar, controlando por otros factores,
dichos aspectos. En un pais de las caracteristicas de Chile, muy centralizado en
estos aspectos, ese ejercicio es imposible de hacer porque no hay mayores
variaciones de organizacion o instituciones entre las distintas comunas y regiones.
Tampoco disponemos de buenas bases de datos para aprovechar las diferencias
entre paises en estos aspectos para medir el impacto de arreglos distintos.

Sin embargo, existe la posibilidad de evaluar programas alternativos y
estudiar su efectividad. ldealmente este analisis deberia ir acompafiado del costo
de los diversos programas para evaluar el rendimiento en términos del objetivo
perseguido —en este caso la reduccion de la delincuencia— para priorizar
programas. Este estudio se ha concentrado en el primer aspecto mencionado y ha
evaluado dos programas que han significado innovaciones a la manera en que
habitualmente se ha combatido la delincuencia en nuestro pais.

Parece razonable, a la luz de la evidencia, que estos programas sean
principalmente de dos tipos. Por una parte, aquellos que apuntan al desarrollo de
habilidades no cognitivas de nifios y jovenes en riesgo social y, por otra, aquellas
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iniciativas que elevan los costos esperados de delinquir. En este ambito existen
posibilidades de distinta indole: por ejemplo aquellas que apuntan a una
coordinacion mas efectiva entre la policia y los vecinos. El Plan Cuadrante tiene
algunas de estas caracteristicas. Es bueno recordar que éste define sectores
claramente delimitados cuya vigilancia esta a cargo de un grupo policial que
interactua en mayor profundidad de lo que ha sido tradicional en la relacion entre
Carabineros y vecinos. Pero, ademas, define una estrategia que en funcién de las
caracteristicas de los sectores establece requisitos en términos de las unidades de
vigilancia requeridas. Para estos propdsitos se ha definido apelando a criterios
técnicos, unidades equivalentes, de forma que el objetivo de vigilancia se puede
cumplir de manera relativamente flexible. EI hecho de que, ademas, existan
encargados de cada cuadrante abre la puerta a una mayor rendicion de cuentas
de la que tradicionalmente ha existido en las policias nacionales.

La implementacion del plan supone, entonces, una presencia mas activa de
la policia en la comunidad. Ello puede ser un elemento disuasivo importante
porque eleva los costos esperados de delinquir a través del aumento en la
probabilidad de captura. Por supuesto, ello supone que el plan funcione
adecuadamente y en los términos que fue disefiado. No hay una evaluacion
independiente respecto de este punto. Sin embargo, la evidencia que se encuentra
en nuestro estudio es que ha contribuido a reducir la delincuencia. Estimamos que
ello es asi porque efectivamente, mas alla de los problemas de implementacion
que el programa pueda tener, se inscribe entre las iniciativas que apuntan a
modificar el comportamiento de los delincuentes. En particular elevando la
posibilidad de ser sorprendidos o capturados durante o después del acto delictivo.
Hay, entonces, un desincentivo concreto que esta presente en este programa y
que no se ve con claridad en otros.

Los lineamientos de las estrategias contra la delincuencia no deberian hacer
abstraccion de estos resultados. El disefio de los programas que estas estrategias
desarrollen debe idealmente contemplar una reflexién sobre cémo ellas afectan los
costos y beneficios esperados de la delincuencia. En la medida que eleven los
primeros y reduzcan los segundos se daran importantes pasos para controlar la
delincuencia. Por supuesto, éstas no son los Unicos caminos posibles como se
planteaba en la primera parte de esta seccion. Sin embargo, son indispensables
en una politica que apunte a reducir los delitos.

También, es fundamental que las distintas instancias que apuntan a
disuadir el comportamiento delictivo no envien sefales equivocas respecto del
compromiso que existe en este ambito. En este sentido es preocupante que en
nuestro pais jueces, fiscales y policias no tengan mayor “responsabilidad politica”
frente a la poblacion. Parece indispensable, entonces, introducir en algun grado,
una mayor rendicién de cuentas frente a la comunidad. La eleccién democratica
de jueces y fiscales como ocurre en otras latitudes o la existencia de policias
locales seguramente estan demasiado alejadas de nuestro ideal republicano, pero

' No es claro que ello ocurra en la practica, pero es una posibilidad abierta.
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debe pensarse en esquemas alternativos que de alguna forma permitan que estos
actores sientan un mayor compromiso con el combate contra la delincuencia.

6. Conclusiones

En este estudio se ha presentado una novedosa estrategia para evaluar el
impacto de factores sociales, econémicos, bioldgicos y asociados a la justicia
criminal en la tasa de delincuencia en nuestro pais. Entre los resultados destaca el
fuerte aumento que puede provocar en los robos una inadecuada supervision
parental. Este es un aspecto del problema que requiere mas atencion de la que ha
recibido hasta ahora y supone disefar estrategias sociales que se hagan cargo de
estas situaciones, pero también politicas activas de empleo para los jovenes en
riesgo social. En ambos ambitos la politica publica nacional es débil.

Otro aspecto destacable del estudio es que evalua el impacto que los
programas Comuna Segura y Plan Cuadrante han tenido sobre la delincuencia.
Estas son estrategias novedosas en la experiencia chilena de lucha contra este
flagelo. Se concluye que la primera de estas iniciativas no ha tenido impacto
mientras que la segunda ha contribuido, controlando por otros factores, a reducir
la delincuencia. Estimamos que esto obedece a que el segundo de estos
programas tiende a elevar los costos esperados de delinquir y desincentiva, por
consiguiente, el delito. ElI primero en cambio, no eleva los costos ni
alternativamente, reduce los beneficios esperados de delinquir. Tampoco parece
haber tenido mucho éxito en mejorar oportunidades econémicas 0 asegurar una
mayor integracién para jovenes en riesgo social. Sin embargo, Comuna Segura
es una iniciativa valiosa en cuanto pretende involucrar a la comunidad en la lucha
contra la delincuencia. Por lo mismo sugerimos sea redisefiada en la linea de
incorporar los otros elementos planteados en este trabajo.

Creemos que la evidencia que se recoge en este estudio es un llamado de
advertencia para incorporar en el disefio de las estrategias y politicas que se
desarrollan en contra de la delincuencia una evaluacion de los impactos que ellas
tienen sobre los costos y beneficios esperados de delinquir o alternativamente
sobre el desarrollo de habilidades sociales de los jovenes en riesgo social.

Por supuesto, hay que profundizar la investigacion en este campo y ello
obliga a asegurar mas y mejores datos. En el desarrollo de las politicas contra la
delincuencia ha primado en demasia la intuicion y el convencimiento sin que ello
esté sujeto a evaluaciones cuidadosas de sus reales impactos. Ello es una
invitacién al malgasto de recursos y una escasa contribucién a la solucion de este
problema que ocupa los primeros lugares en las preocupaciones de la poblacion.
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