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DIAGNOSTICO

INTRODUCCION

La definicion del Modelo de Gestion que se pondra en practica para la administracion del Centro
Comunitario de la Diversidad Sexual requiere de un diagndstico previo que identifique y clarifique

las variables mas relevantes que afectaran el disefo de ese modelo.

Estas variables guardan relacion con las caracteristicas del bien, con el entorno fisico y humano
que le rodea, con el uso que se le pretende dar y con las caracteristicas de la institucion que lo
administrara. Asi, en la primera parte del diagnostico se presenta un analisis detallado del bien,
que permite en lo sustancial identificar sus valores patrimoniales y clarificar sus fortalezas y

debilidades para acoger el uso que se le ha asignado.

En la segunda parte se incluye un analisis del entorno expresado como una revision de los
factores humanos y materiales que se encuentran en su cercania fisica y que le afectan positiva o
negativamente al bien, asi como una revision de los factores humanos que se encuentran ligados
a la actividad del administrador que también pueden afectar. Se incluye en este analisis la

identificacion de los todos actores relevantes que se relacionan con el bien.

En la tercera parte se realiza un analisis al uso propuesto para el bien. Cabe precisar que en el
modelo propuesto no esta en discusion la basqueda de otras alternativas de uso para el bien, por

lo que el analisis que aqui se realiza busca explicar las razones que justifican el uso elegido.

Por ultimo, en la parte final de este diagnostico, se presentan los antecedentes que validan a la
Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA como organismo competente para asumir la
administracion del bien. En esta parte del estudio se expresan las razones que demuestran su

capacidad para sustentar el bien.

Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA
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ANALISIS DEL BIEN

IDENTIFICACION

El edificio San Ignacio N° 163 - 165 fue construido el ano 1913 por el arquitecto Manuel Cifuentes;
comprende un edificio de tres pisos y mansarda, obra de estilo neoclasico francés que adopta el
purismo y el clasicismo como virtudes del arte antiguo, y la serenidad y el equilibrio como

modelo de belleza.

Hasta septiembre del afo 2006, el edificio fue habitado por jovenes okupas, luego que la Fiscalia
instruyera el desalojo por la participacion de uno de ellos en los violentos actos del 11 de
septiembre de ese aio, ocasion en que fue arrojada una bomba molotov a uno de los ventanales

del Palacio de La Moneda.

El edificio, de propiedad de la Direccion de Bibliotecas, Archivos y Museos (DIBAM), quedo en
manos del Ministerio de Bienes Nacionales, que la loted en tres partes; el Lote B fue cedido a la
Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA (ACCIONGAY) para el funcionamiento del Centro

Comunitario.

Se presume que antano la propiedad fue utilizada por la servidumbre del acaudalado salitrero

Enrique Besa, cuya casa principal daba a la calle Dieciocho.

UBICACION

El Edificio San Ignacio 163-165 esta emplazado en la Zona Tipica Barrio Dieciocho de la comuna
de Santiago. El sector corresponde a un barrio tradicional de Santiago donde convergen diversos
estilos arquitectonicos y edificios importantes para la ciudad, algunos ya declarados monumentos

histdricos, como el Palacio Causifo y la Iglesia San Ignacio, a una cuadra del Centro Comunitario.

Las construcciones datan del siglo XIX y principios del siglo XX para uso residencial de
acaudalados “senores” del salitre. Con el tiempo, el sector ha experimentado un proceso
constante de revalorizacion y renovacion adquiriendo una fuerte vocacion institucional y
educacional, tomando como sedes muchos de los edificios declarados inmuebles de conservacion

historica.

Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA
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PROPIEDAD

La propiedad se encuentra inscrita en el Conservador de Bienes Raices de la Ciudad de Santiago,
a fojas 14.929, numero 17.725 del Registro de Propiedades de 1962, donde consta que la Sra.
Lucila Guevara M. y Otros venden al Fisco el inmueble ubicado en las calles Dieciocho N° 164 al
N° 162 y San Ignacio N° 165 al N° 163; Anexo N° 1: Inscripcion de la propiedad a favor del Fisco
de Chile. En el documento se expresa lo siguiente: “Este inmueble que compra el Fisco, para el
Ministerio de Educacion Publica, se destinara al funcionamiento de una Biblioteca Publica”, que
el ano 2005 se traslado a la calle Matucana N° 151, de la comuna de Santiago, para convertirse la

Biblioteca de Santiago.

En conclusion, al ser el edificio una propiedad fiscal, la tuicion esta a cargo del Ministerio de
Bienes Nacionales, que la loted en tres partes. El lote B, se asignd a la Corporacion Chilena de
Prevencion del SIDA, segin Resolucion Exenta N°4996, del 13/10/2008, Anexo N° 2.

PROTECCION LEGAL

La propiedad se encuentra emplazada en la Zona Tipica Barrio Dieciocho en la comuna de
Santiago; categoria de Monumento Nacional, DS N° 126, del 07.02.1983 del Ministerio de

Educacion.

De acuerdo al instructivo de zona tipica de la |. Municipalidad de Santiago, el edificio esta

fichado como de Interés Historico Artistico (Ficha N° 39).

VALORES O SIGNIFICADOS

e Identidad

El edificio posee caracteristicas arquitectonicas formales y espaciales destacadas que le permiten
sobresalir ante inmuebles vecinos. Posee una destacada armonia en su composicion material,
delicados refinamientos en sus elementos ornamentales y tipologia estructural propia. Junto a las
demas viviendas que forman la Zona Tipica del Barrio Dieciocho constituye un ejemplo clasico del
desarrollo urbanistico que se consolidé gracias al auge de la industria salitrera. Su estilo de

construccion es propio del simbolismo de bonanza que mostraban los medianos industriales de

Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA
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aquella época y que refleja el clasico estilo de vida acomodada que podian mantener. Claro

ejemplo de esta identidad asociada a la época es la altura y amplitud de sus espacios interiores.

e Arquitecténicos

El edificio San Ignacio 163-165 fue disenado por el destacado arquitecto Manuel Cifuentes, que
ademas tiene entre sus obras la Intendencia de Santiago y la Casa Central de la Universidad Diego

Portales en la calle Ejército de Santiago.

El estilo neoclasico del edificio se manifiesta en la pureza de las lineas arquitecténicas, con
formas geométricas claras y racionales simetrias. Aparecen en la propiedad elementos basicos
como el frontdn y la cupula interior para brindarle majestuosidad; y como elementos decorativos
se observan algunas guirnaldas y rosetas. Es la "arquitectura de la razon" que guid al arquitecto

Manuel Cifuentes, preocupado por la adecuacion del espacio entre funcionalidad y forma.

Fachada del Edificio San Ignacio N° 163 - 165 - Santiago

Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA
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e Constructivos

La propiedad representa de muy buena manera las “artes del buen construir; compuesta por
materialidad mixta con muros de albafileria en zonas perimetrales y estructura de adobillos en
los muros divisorios. Los entramados de piso estan realizados en base a envigados de madera,
ademas de terminacion de piso con pavimentos de maderas labrados con disefios segln sea el

recinto.

El edificio tiene tres plantas: la primera que presenta el acceso y un zaguan, el segundo posee un
recibidor y recintos amplios como salones comunicados a través de un hall central de doble altura
y a modo de exclusa; y el tercero que esta compuesto por habitaciones menores. Adicionalmente,

dispone de una cochera y un amplio patio.

El edificio también posee un entrepiso de acceso independiente. Su configuracion es de menor
altura y terminaciones mas simples que la totalidad del inmueble, el que es utilizado como

bodegas de la Seremi de Bienes Nacionales.

Las puertas y ventanas estan elaboradas de rauli y roble, con postigos labrados de muy buena

factura, conservandose las quincallerias originales en mucho de los casos.

Escalera de acceso al Piso 2° Hall de recepcion Piso2°

Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA
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ANALISIS FODA

Fortalezas del bien

. Proteccion: La propiedad cuenta con la declaratoria de Inmueble de Interés Histérico
Artistico, emplazado en la Zona Tipica Barrio Dieciocho, lo que le otorga protecciones
especiales, ademas de generar atracciéon en el barrio. Se destaca que esta condicion

protege al inmueble de ser destruido.

. Restauracion y actual uso: La propiedad fue restaurada para el funcionamiento del
centro comunitario, ajustandose a los patrones arquitectonicos originales. La puesta en
valor derivo incluirla en la celebracion del dia del patrimonio para la visita del publico de

Santiago.

. Espacios diferenciados: La propiedad permite usos diferenciados de los recintos segln el
lugar que se trate; por ello se definié que el tercer piso esté destinado al uso de oficinas,
el segundo piso para atencion de usuarios de los servicios que provee la Corporacion y la

cochera mas patio para uso de cafeteria y esparcimiento.

. Ubicacion: El bien se sitla en la zona centro de Santiago, a dos cuadras de la Alameda y
tres del metro estacion La Moneda, facilitando el acceso de las personas por la gran

cantidad de locomocion colectiva que circula por la zona.

Debilidades del bien

. Seguridad: Se requiere disefar un sistema de seguridad que permita minimizar posibles

robos en la propiedad o danos por grafitos en la fachada.

. Proteccion: Por las caracteristicas de Inmueble de Interés Historico Artistico, enunciadas
en el Instructivo de la zona tipica Barrio Dieciocho no resulta facil implementar una
actividad economica que sea atractiva para la comunidad de personas de la diversidad
sexual, ya que para la instalacion de un Pub se requiere una patente comercial de
alcoholes que se prevé de larga tramitacion, por ello el inicial negocio de instalacion de

una cafeteria en la cochera.

Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA
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. Barreras arquitectonicas: Las personas con alguna discapacidad fisica veran dificultado
su traslado por las grandes escalinatas del edificio, zocalos elevados y alturas entre pisos

sobre los 3 metros.

Oportunidades del bien

o Arquitecto: El bien forma parte de un conjunto de construcciones realizadas por el
arquitecto Manuel Cifuentes, quien tiene entre sus obras la Intendencia Regional, la casa
central de la U. Catolica y la casa central de la Universidad Diego Portales, por lo que

puede atraer la atencion de posibles estudios de esas universidades.

o Dia del patrimonio: El bien puede continuar en el catastro de bienes factibles de ser
visitados durante la celebracion del dia del patrimonio durante el Gltimo domingo de
mayo de cada afo, lo que facilita la difusion de la propiedad y las actividades que alli se

realizan.

. Proteccion: El hecho que sea considerado como un Inmueble de Interés Historico
posibilita la obtencion de recursos publicos, e incluso privados, que puedan contribuir a

su mantencion, conservacion y seguridad.

Amenazas al bien

. Locomocion colectiva: Por la ubicacion el bien se encuentra localizado en un eje
estructurante de la comuna por donde circula gran cantidad de locomocion colectiva,

generando contaminacion acustica y atmosférica.

. Calle desierta por las noches: La calle San Ignacio es solitaria por las noches, casi sin

transito de peatones lo que atenta contra la seguridad del bien.

. Vecindad institucional: Los edificios vecinos son de tipo institucional: UTEM al sur, jardin
infantil Tia Sarita al norte y el Consejo de Unidades Pastorales de la Region Metropolitana
al poniente; sin guardias por las noches que alerten alguna eventual amenaza. Otros
edificios institucionales cercanos estan destinados al rubro de la educacion superior, lo

que augura un alto trafico de jovenes y estudiantes que podrian generar dainos al edificio

Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA
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por los grafitos que acostumbran a realizar o bien por las eventuales protestas que se

realicen en el lugar.

CAPACIDAD DE ACOGIDA

La capacidad maxima de acogida del inmueble es diferente en cada area que lo compone. Asi, se
estima que la capacidad maxima para cada uno de los pisos 2° y 3° es de 30 personas; mientras

que en el primer piso, incluido patio y cochera es de 150 personas simultaneamente.

PROYECCION DE VISITAS

Si comparamos el cuadro siguiente de registro anual de atenciones que la Corporacion brindo
durante los afios 2007 y 2008 en una propiedad arrendada también en la comuna de Santiago, se
tiene una variacion positiva de 9,2% anual, lo que representa un promedio mensual de 331

personas atendidas en 11" meses de funcionamiento continuo.

Sin embargo, como resultado de las actividades a implementar en La Cochera el nimero tendera
a aumentar en 150 personas mensuales como resultado de las actividades de la cafeteria y/o
eventos que se realicen. Deben sumarse también los asistentes al dia del patrimonio, que este

ano sumaron 647 personas.

Sera necesario, con posterioridad, comparar registros estadisticos de los afios 2009 y 2010 para

verificar la carga maxima del BCMZ.

1 El mes de febrero no se contabiliza pues es el periodo de vacaciones.
2 Bien Cultural Material Inmueble.

Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA
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Cuadro N° 1 : Datos estadisticos anuales relacionados con los servicios comunitarios de
atencién de usuarios y de personas asistentes a las actividades benéficas en la anterior sede

de la UDG ubicada en la calle Toesca N° 2315 de la comuna de Santiago.

. Servicio/Accién ARo 2007 | Afio 2008 | Lugar de
realizacion
1 | Formacion de voluntarios como agentes multiplicadores 21 23 Sede
2 | Jornada regional del voluntariado 63 65 Sede
3 |Consejeria telefonica 1.604 1.821 Sede
4 | Consejeria on-line 255 315 Sede
5 |Consejeria cara a cara pre y post examen 536 612 Sede
6 |Toma de muestra examen ELISA 268 306 Sede
7 | Stand informativos en discos 1.805 2.300( Terreno
8 |[Prevencion en sitios de sexo publico 450 Terreno
9 |Talleres de sexo mas seguro y psicosociales 86 123 Sede
10 | Acciones culturales (ciclo de cine, danza, teatro, foros) 504 380 Sede
y Acciones civicas (Marcha dia mundial del SIDA, Marcha 8.000 10.000| Terreno
del Orgullo)
Totales 13.592 15.945

ANALISIS DEL ENTORNO

AREA DE INFLUENCIA DEL BIEN

El Centro Comunitario de la Diversidad Sexual se ubica en una de las céntricas calles de la
comuna de Santiago. La calle San Ignacio es una via estructurante de la comuna, perpendicular a
la Alameda y con mas de 100 afos de antigiiedad; por donde circulan troncales del Transantiago
en direccion desde el norte al sur; mientras que por la paralela calle Lord Cochranne el transito

es de sur a norte. Asi también, el BCM esta ubicado a tres cuadras del Metro Estacion La Moneda,

Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA
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lo que en definitiva es una ubicacion privilegiada que facilita el acceso de las personas

provenientes de cualquier lugar de la comuna y de la Region Metropolitana de Santiago.

El BCM colinda con la Ex Biblioteca Montt por el poniente, con la Escuela de Trabajo Social de la

UTEM por el norte y el Jardin Infantil Tia Sarita por el sur.

En la Zona Tipica Barrio Dieciocho también se ubica la Iglesia San Ignacio y el Palacio Causifo;
ambos declarados monumentos historicos y otras propiedades de valor patrimonial, convertidas

en edificios institucionales y centros de estudios.

Antes de la restauracion y rehabilitacion, el BCM era conocido en el barrio como “la mansion
siniestra”, por el uso que le daban los jovenes okupas, pues representaba un lugar ligubre, donde
las actividades de moradores y visitantes generaban su propio vértigo. Con estos antecedentes la
Corporacion realizo distintas gestiones, durante la ejecucion de las obras, como al momento de la
inauguracion. Fue la ocasion para presentarse en el barrio, promover los servicios que alli se
ofrecen y establecer alianzas de cooperacion con la vecindad. El colegio basico Cadete Arturo
Prat Chacon, el Jardin Infantil Tia Sarita y la 48° Comisaria de Asuntos de la Familia son en la
actualidad importantes aliados, por la via de la derivacion de usuarios al centro o bien por las
capacitaciones que se han brindado a carabineros para un mejor trato en el abordamiento de

situaciones familiares conflictivas de personas de la diversidad sexual.

Mas alla de la comuna, el area de influencia el BCM no sélo se circunscribe al barrio o la comuna;
datos estadisticos de los usuarios que se atienden en los servicios individuales y/o de los
participantes de las actividades grupales indican que las personas provienen de distintas
comunas de la Region Metropolitana de Santiago, por lo que se desprende el alcance regional de

las acciones.

Por otro lado, en el sector no existen lugares de encuentro social o esparcimiento para las
personas de la diversidad sexual, de alli que la alternativa de negocios que se proyecta a través
de la instalacion de una cafeteria en la cochera representa una oportunidad para acercar a
potenciales usuarios y a la generacion de ingresos que permitan la sustentabilidad de las

inversiones efectuadas.

La Cochera y el patio del Centro Comunitario tiene el potencial para instalar una unidad de

negocios de:

Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA
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e Arriendo para cursos, seminarios y talleres de organizaciones e instituciones publicas y

privadas.

e Funcionamiento de un café concert los dias viernes para realizar la “previa” de las personas

que concurren a la discoteca.

“La Cochera” es una respuesta a la necesidad de mejorar la propia gestion social para el
desarrollo organizacional y la sustentacion financiera de las inversiones que se han realizado en la

restauracion y el equipamiento del Centro Comunitario.

Comunidad cercana al bien

Trabajadores y estudiantes son la mayoria de las personas que circulan en los alrededores del
bien o hacen uso de los inmuebles cercanos. La zona es principalmente comercial y no
habitacional por lo que son muy pocos los residentes que conviven con el bien. Dada la
permanente movilidad y recambio del tipo de pUblico cercano es dificil identificar a personas o

grupos especificos que forman esa comunidad.

GRUPOS DE INFLUENCIA DE INTERES

La Corporacion surge como iniciativa de un grupo de hombres gay, que sorteando todas las
dificultades en plena dictadura militar, fue consolidandose como una gran obra de prevencion de
la transmision sexual del VIH y de la promocion de la ciudadania y de los derechos de las personas

y grupos de la diversidad sexual en Chile.

En la década de los ochentas, surgen las noticias en torno a lo que la prensa sensacionalista
calificd como el cancer gay, diagnosticado a hombres homosexuales en Estados Unidos y que en el

ano 1984 comenzo a ser detectado en Chile.

Ser un hombre homosexual en esa época fue un hecho duro. La experimentacion de la sexualidad
se comenz6 a vivir con un profundo temor frente a una enfermedad desconocida. Cualquier
mancha en el cuerpo se asociaba a la posibilidad de haberla adquirido, generando abatimiento y

dolor, vividos en el mas profundo de los silencios.
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Las personas que adquirieron el VIH tuvieron que vivir su experiencia en secreto por miedo al
rechazo y la discriminacion. Recibir el diagnostico de seropositividad era sinonimo de una muerte
anunciada, acompanada por la evidente hostilidad y prejuicio de los funcionarios de salud o de

otros organismos.

Los tiempos han cambiado y con ello la Corporacion ha ido profundizando y modelando su
quehacer. La Corporacion entendio desde el principio que las presiones sociales a raiz de la
discriminacion y la prevencion en el mundo gay no son asuntos separables el uno del otro, e
impulso una estrategia combinada para enfrentar la transmision sexual del VIH y la promocion de
derechos. La discriminacion, las presiones familiares, la clandestinidad, el machismo y el silencio
sobre la orientacion sexual hacen dificil que las personas afirmen su ser intimo y actlen en
defensa propia. Entre los aprendizajes se tiene que para encontrar satisfaccion, afecto y
comunidad no es radicalmente diferente de lo que otras personas tienen que encarar en la misma

busqueda.

Aunque las circunstancias pueden ser diferentes hoy, se tiene que la entrega de los servicios, la
salud sexual, la afirmacion de la identidad y la falta de derechos, son terreno complejo para los
hombres gay y los grupos de la diversidad; sin embargo para enfrentar estos desafios el Centro
Comunitario de la Diversidad Sexual representa un significativo aporte para un Chile mas justo,

mas igualitario y mas inclusivo.

En este contexto el Centro Comunitario irradia una sociologica triada, que pone énfasis en las
imagenes y significados comunicacionales que los distintos publicos le atribuyen desde adentro y

desde afuera.

e El grupo de pares

El centro comunitario puede ser percibido como un lugar de encuentro de “pares”, en la medida
que el grueso de los usuarios y de los participantes son hombres con una clara identidad gay; y
por tanto una caracteristica definitoria para alentar la pertenencia de otras personas que se
reconozcan como tales, ya sea como sujetos beneficiarios de los servicios que el centro

comunitario ofrece y/o como miembros activos en las tareas preventivas del VIH/SIDA.

El centro comunitario es un refugio para la interaccion con otros iguales, porque la identidad

homosexual tiene cobijo y amparo, en lugar de censura y agresion.
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La excepcion a la orientacion sexual homosexual, corresponde a aquellas personas heterosexuales
que colaboran en las actividades de prevencion y/o benéficas porque le atribuyen el significado

de grupo de “referencia”. Imagen que como se vera a continuacion no es solo exclusiva de ellas.

e El grupo de referencia

Esta imagen vy significacion, no solo proviene de las personas heterosexuales desde adentro y
desde afuera, sino también de los propios homosexuales que participan de las actividades o que

solo lo conocen y lo tienen como “referencia”.

El centro comunitario puede representar un lugar de referencia en la medida que sus mensajes y
acciones sirvan a las personas para utilizarlos como guia en el desarrollo de sus valores,

actitudes, conducta e imagen propia.

Este tipo de imagen es muy (til para explicar el sentido que tiene para las personas
heterosexuales que colaboran o asisten a las actividades del centro comunitario, porque
suscriben las definiciones estratégicas, valores, comportamientos y reflexiones. El mundo lo
entienden no solo desde la identidad, porque de lo contrario no participarian alli, sino que desde

la solidaridad que demandan las justas causas.

e Elgrupo de interés

El centro comunitario contiene un significado politico, por cuanto alli se abordan las
vulnerabilidades que experimentan las personas y grupos de la diversidad como el estigma, la
discriminacion y la marginacion, que exige entender la epidemia del VIH/SIDA desde una

perspectiva de derechos y del ejercicio de la ciudadania.

Las actividades del Centro Comunitario no sélo buscan que la gente se proteja del VIH/SIDA, sino
también en generar presion para que las politicas publicas relacionadas con los derechos
sexuales, la salud sexual, la ciudadania, los derechos humanos, la diversidad sexual y su relacion

con la epidemia del VIH/SIDA vinculen la orientacion sexual de las personas.

Cualquiera sea la imagen que las personas le atribuyan al centro comunitario, lo importante que
éste sea capaz de atraer a sus publicos objetivos a los servicios que alli se brindan, como a las

actividades de austustentacion economica que se generen en La Cochera.
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ACTIVIDADES ECONOMICAS CERCANAS AL BIEN

En el Barrio no existe otro tipo de organizacion que dispute al publico objetivo del centro
comunitario; aun cuando para las actividades comerciales como las previstas realizar en La
Cochera se tiene competencia directa con una sandwicheria a 30 metros y una cafeteria a 100

metros.

Las actividades del sector son:

e Edificios institucionales: La mayoria de las propiedades consignadas como de valor artistico
en el instructivo de zona tipica Barrio Dieciocho, asi como otras no patrimoniales del Barrio
corresponden a edificios institucionales y de educacion superior. Entre los edificios de valor
artistico destacan el DUOC, el Colegio de Contadores, el Consejo de Unidades Pastorales de la
Region Metropolitana, CUPREM que congrega a Iglesias Evangélicas y Protestantes, la 48°
Comisaria de Asuntos de la Familia; y entre otros edificios no patrimoniales se cuenta la
Universidad Tecnoldgica Metropolitana con sus sedes de Trabajo Social y Cartografia y el

centro de eventos de la Caja de Compensacion Los Andes son los mas importantes.

e Comercio de telas: La calle San Ignacio, en la primera cuadra desde la Alameda hasta Alonso
Ovalle se ubican 8 tiendas de telas, principalmente de cortinaje, las que estan abiertas en
horario de 9:00 a 20:00 Hrs. maximo. Hasta alli concurren principalmente mujeres durante el
dia, flujo que aumenta en las tardes después del horario laboral por el transito de las

personas después de sus horarios de trabajo.

e Comercio microempresarial: Cercano al centro comunitario existen diversos negocios de
barrio como verduleria, almacén y locales de venta de completos que sirven de

abastecimiento para la compra al detalle y de consumo al paso.

e Restaurantes: En la calle San Ignacio existen dos restaurantes, uno tipo “picada” donde se
expende bebidas alcoholicas, al que concurren generalmente obreros o jovenes metaleros
después de las 18:00 Hrs. Existe también una cafeteria situada a 100 metros que funciona
hasta a las 20:00 Hrs.
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Incidencia de actividades comerciales cercanas al bien

En general las actividades instaladas en las cercanias del bien no guardan relacion con el giro
propuesto del Centro Comunitario, sin embargo, el lugar permite ser un enclave accesible donde
convergen personas de la diversidad sexual a hacer uso de los servicios; lugar que también es un
potencial para las actividades economicas previstas en La Cochera, donde se pueden potenciar
otras actividades culturales por la via de exposiciones o muestras que resulten atractivas para el

publico de paso por el sector.

Identificacion de actividades comerciales que dependen del bien

Hoy® no existen actividades comerciales que dependan del bien; sin embargo, como se vera en el
segundo capitulo de este documento, el plan de gestion postula que en el futuro el inmueble
albergue actividades comerciales, asi también es posible que el caracter de centro comunitario
genere mayor afluencia de publico en la zona y con ello se desarrollen nuevas actividades en los

inmuebles cercanos.

Es evidente que con la restauracion de la propiedad y el actual uso de ella se ha potenciado no

solo la armonia arquitectonica del barrio, sino también la conveniencia con el sector.

El disefio arquitectonico original de restauracion no contemplaba las dependencias de La Cochera
y el patio, pues la Seremi de Bienes Nacionales los tenia destinado al uso de bodegas. Distintas
gestiones resultaron en que Bienes Nacionales accediera a otorgar la cochera y el patio como
lugar de estacionamientos en virtud de la dotacion minima de estacionamientos que exige la Ley
de Urbanismo y Construccion y decidiera trasladar sus bodegas al entrepiso del edificio en la
numeracion San Ignacio 163. Sin embargo, en ese momento se proyecto la idea de elaborar
especificaciones técnicas para que el patio y la cochera deriven en la cristalizacion de un salon
de eventos con capacidad de albergar comodamente a unas 70 personas de pie, en una superficie
disponible de 72 m2. Se proyectaron y construyeron tres banos; uno para hombres, otro para
mujeres y otro para el personal; asi también se habilito un espacio para la cocina y en el patio se
habilitdé una plaza dura como extension de la superficie Gtil para alguna actividad de

esparcimiento o comercial.

3 Anlisis valido para Noviembre de 2009.
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La actividad empresarial prevista en La Cochera se enmarca en la estrategia organizacional de
generar recursos para la auto sustentacion economica, pues como en la mayoria de las
organizaciones sociales, esta variable es fundamental para proyectarse en el tiempo y responder
a los objetivos organizacionales; por lo que esta actividad tendra un rol importante en el
quehacer, puesto que demandara el trabajo de un equipo destinado a generar las condiciones

para implementar la iniciativa.

La Cochera también permite mantener la coherencia con la mision organizacional, es asi que este
espacio esta pensado como un lugar de encuentro social y afectivo para las personas y grupos que
compartan y disfruten de espacios donde conviva la diversidad sexual, aunque no exclusivamente,

pues eso limitaria las posibilidades de mayores ingresos que se deriven de la actividad comercial.

La Cochera se pondra en funcionamiento una vez lograda la recepcion municipal de las obras, y
obtenida la patente comercial. Este negocio reviste una especial oportunidad, dado que las
personas gay no cuentan con variados lugares donde encuentren un servicio especializado y se
tenga la posibilidad de promover su estilo de vida en un ambiente de respeto. Como tampoco se
cuenta con lugares economicos para arriendo de las organizaciones sociales o instituciones que no
estan en condiciones financieras para contratar servicios de hoteles para actividades de

encuentro o capacitacion.

Las oportunidades de esta iniciativa tienen que ver con las caracteristicas del negocio y la
estrategia se enmarcada en la diferenciacion enfocada hacia un sector de la poblacion
(principalmente personas de la diversidad sexual durante los dias viernes por la noche) y durante
la semana (en horario de oficina) como un centro para la realizacion de eventos de instituciones y
organizaciones, que se pondra en arriendo con la oferta de servicios complementarios como data
y notebook para proyeccion de imagenes; mas café, galletas y almuerzos a peticion de los
clientes. Se ofrecera el servicio de almuerzos ya que a una cuadra del lugar se encuentra la Caja
de Compensacion de Los Andes que dispone de completos mend al publico en general a un precio

de $ 2.000 con pago en efectivo o vales de sodexo pass.

La oficializacion de esta unidad de negocios se realizara ante la Municipalidad de Santiago, el
Servicio de Impuestos Internos y el Servicio de Salud Metropolitano, ya que las obras ejecutadas
en este espacio, mas una parte del equipamiento del proyecto financiado con recursos de la
provision BID - Patrimonio del Fondo Nacional de Desarrollo Regional fueron enfocados con este

proposito.

Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA
2010 -2014 19



Modelo de Gestion Centro Comunitario de la Diversidad Sexual
San Ignacio N° 163 - 165 Santiago

Incidencia de actividades comerciales que dependen del bien

Como ya se indicé la inexistencia actual de actividades comerciales ligadas al bien permite

declarar que no existen relaciones que deban identificarse. Sin embargo, la actividad empresarial

que se proyecta gestar en La Cochera y el patio del Centro Comunitario tendran en el futuro una

incidencia en los ingresos autogenerados por la UDG*, pues si bien no alcanzaran para financiar al

staff de trabajadores y trabajadoras que tienen la responsabilidad de materializar los planes

operativos anuales y el plan estratégico de la Corporacion; si serviran para generar un fondo que

permita solventar los gastos de servicios basicos como luz, agua potable, calefaccion, telefonia,

conexion de alarmas e Internet que se requieren para el funcionamiento del centro comunitario

en su totalidad, la mantencion y proteccion de los bienes y las obras en particular.

IDENTIFICACION ACTORES RELEVANTES

e Organismos publicos y privados con capacidad de influencia directa

Organismos Publicos

Descripcién

Consejo de Monumentos Nacionales

Define las normas de proteccion y resguardo sobre los bienes
patrimoniales. Vela por el cumplimiento de la normativa
relativa a monumentos nacionales en la categoria de zona

tipica.

Municipalidad de Santiago

A través del Plan Regulador define la normativa que afecta a
los inmuebles ubicados en Zonas de Conservacion Historica.
Custodia que las intervenciones a las propiedades cumplan
con la normativa que les sea aplicable, por la via de la
solicitud de permisos de obras y recepcion municipal de las
mismas.

Otorga patente comercial a iniciativas empresariales que
cumplan con las normas sanitarias, medioambientales e
impositivas.

Asi también, existen conversaciones tendientes a obtener
algun financiamiento via subvenciones o proyectos para
financiar los insumos de los servicios en salud sexual que se

provee a las personas o grupos de la diversidad sexual.

4 La Unidad de Gestion para este caso corresponde a la Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA.
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Aprueba refaccion de los Inmuebles y Zonas de Conservacion

SEREMI MINVU .

Historica.

Representa al propietario del bien (Fisco) y tiene la facultad
SEREMI de Bienes Nacionales de resolver a quién le entrega el derecho de uso y usufructo

del mismo, asi como la renovacion o prorroga de los

comodatos de bienes fiscales.

Consejo Regional,

Regional Metropolitano

Define la aprobacion de la propuesta de SEREMI de otorgar
Gobierno | comodatos cada 5 afos.
Decide el financiamiento de proyectos y/o la transferencia

de recursos publicos que benefician a bienes patrimoniales.

Autoridad Sanitaria

Aprueba proyecto sanitario para actividades comerciales en

cumplimiento de la normativa medioambiental.

Organismos Privados Descripcion

ASOSIDA

Red de organizaciones sociales con trabajo en VIH/SIDA que
utiliza eventualmente las oficinas del edificio, por lo que se

espera el adecuado uso de las dependencias.

e Organismos publicos y privados con capacidad de influencia indirecta

Organismos Publicos

Descripcion

Carabineros de Chile

En la calle Dieciocho N° 268 esta ubicada la 48° Comisaria de Asuntos de
la Familia, con quien se han estrechado los vinculos por via de la
cooperacion mutua. La UDG ha realizado una capacitacion a carabineros
que atienden situaciones de violencia intrafamiliar o detenciones por
rifas en la via publica. A ellos se les han entregado herramientas para el
mejor trato en el evento que se enfrenten a situaciones en las que se
vean involucradas personas de la diversidad sexual. Asi también, el
personal de la comisaria custodié la marcha del orgullo gay 2009 en la
que participaron mas de 15.000 personas y donde no hubo desmanes. La
Comisaria esta en conocimiento de todo el quehacer del centro y es un
activo colaborador para las situaciones de emergencia.

Esta Comisaria tiene la gran importancia de ser el centro de apoyo para la

prevencion de delitos que eventualmente pudieran afectar al BCM.
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Escuela de Trabajo
Social de la UTEM

Desde hace 11 anos la UDG tiene un convenio para que estudiantes de
trabajo social desarrollen practicas intermedias o profesionales en la
organizacion; no obstante en la escuela, ubicada al lado del Centro
Comunitario, se gestan manifestaciones publicas antisistémicas de un
grupo importante de alumnos, que derivan en desmanes en la via publica
con la intervencion de carabineros. Esta situacion ha derivado en que el
Jefe de Carrera de la Escuela, asi como el Centro de Alumnos hayan
establecido un compromiso verbal de proteger la propiedad, no sélo de
posibles rayados del frontis, sino también en cuidarlo como centro de
practicas de una Universidad pulblica cuestionada académicamente
después de dos intentos fallidos de acreditacion por el Consejo de

Rectores.

Organismos Privados

Descripcién

Nesst

Es una organizacion internacional holandesa que cuenta con un fondo de
microemprendimientos empresariales para organizaciones sin fines de
lucro de la sociedad civil, incluidas organizaciones de la diversidad
sexual. Ellos han ofrecido el financiamiento de un proyecto por USS
10.000 para la instalacion de la cafeteria en La Cochera. El proyecto debe
ser formulado y posiblemente financie los recursos humanos y el

marketing para el negocio.

Caja  Compensacion

Los Andes

A 100 metros del BCM se ubica el Centro de la Caja de Compensacion Los
Andes destinado a los adultos mayores como un lugar de encuentro y
recreacional. El lugar ofrece alternativas almuerzos a todo tipo de
publico por lo que el arriendo para eventos de capacitacion que se
realicen en el BCM tienen la posibilidad de almuerzos nutricionalmente

balanceados a un precio de $ 2.000.

Sedes de Institutos y
Universidades

Privadas

El centro comunitario dispone de una Bibliogay con un catalogo de mas de
2.000 titulos entre textos y tesis de grado relacionados con la tematica
del VIH/SIDA, la sexualidad y la homosexualidad, donde pueden consultar
estudiantes de educacion superior. El centro esta abierto a toda la
comunidad y es un “enganche” para la difusion del trabajo del centro,
como para potenciar el compromiso de estudiantes que buscan realizar un

voluntariado social.
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Evaluacion a la capacidad de influencia

Actor Relevante

Atribuciones sobre el bien

Capacidad de Influencia

Seremi de Bienes

Como propietario del bien,

Su capacidad es determinante ya que se

Nacionales propone al CORE de la RMS la | trata del propietario.
renovacion de comodato.
Municipalidad Por su funcion “privativa” que le | Por tratarse del municipio, su capacidad

otorga la Ley es la encargada de
aplicar las disposiciones sobre

construccion y urbanizacion.

de influencia sobre el bien es
determinante, en cuanto al uso segln el
plan regulador y el instructivo de zona

tipica para el Barrio Dieciocho.

Consejo Nacional

de Monumentos

Toma todas las decisiones sobre

intervenciones en bienes

Alta, en materia de conservacion de

bienes patrimoniales.

(CMN) patrimoniales.
Gobierno A través del Consejo Regional | Alta influencia de COREs en la decision
Regional decide la renovacion de | de comodatos y recursos financieros.

comodatos y financiamiento de

iniciativas patrimoniales.

Carabineros de
Chile

No tiene

Mediana influencia en cuanto a la

seguridad publica.

Comunidad

Activistas comunitarios y usuarios
directos de los servicios no tienen
atribucion directa, pero si en

cuanto al uso de las instalaciones.

Su capacidad de influencia es alta por

cuanto deben internalizar las

condiciones de uso de las instalaciones.

Instituciones

vecinas
(Colegio  Basico
A. Prat, Jardin

Infantil, UTEM)

No tienen

Mediana en cuanto a establecer la mejor
convivencia con el vecindario y el

cuidado mutuo.

Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA

2010 -2014

23




Modelo de Gestion Centro Comunitario de la Diversidad Sexual
San Ignacio N° 163 - 165 Santiago

ANALISIS DEL USO

USO ACTUAL

El edificio forma parte de un mismo loteo, que entre los anos 1971 hasta el 2005 funcion6 como
la Biblioteca Publica N° 4 Luis Montt por la calle Dieciocho (Lote A); sin embargo el lote B que
comprende el edificio San Ignacio N° 163 - 165 estaba en competo abandono, por lo que fue

utilizado por jovenes okupas hasta el aiio 2006.

A partir del ano 2008, con recursos autogestionados, la Corporacion inicio el proceso de
restauracion y habilitacion de la propiedad para el uso de Centro Comunitario, siguiendo los

siguientes patrones:

e Mantencion de todas las puertas y ventanas, en la medida de lo posible y en caso contrario se
reemplazo por otras similares a las existentes.

e Conservacion de los pisos de madera, salvo en zonas de usos higiénicos y cocina en los que se
reemplazaron por otros aptos y lavables.

e Reparacion de los muros con adobillo, salvo intervenciones para reemplazar en las zonas
himedas.

e Cambio completo de la techumbre, restaurando la lucarna central que ilumina de manera
natural el interior de la propiedad.

e Cambio de todas las instalaciones sanitarias y eléctricas cumpliendo las normas de los
organismos correspondientes.

e Restauracion en la fachada principal con todos los elementos ornamentales.

e Habilitacion de una sala multiuso en “la cochera”, con instalacion bafos y cocina que cumpla
normativas municipales y medioambientales.

e Aparejado de patio e instalacion de un jardin como espacio para el descanso y relajo.

Previo a los trabajos se elabor6 un disefo de intervencion aprobado por el Consejo de
Monumentos Nacionales, la SEREMI del Ministerio de Vivienda y la I. Municipalidad de Santiago a
través del permiso de obra menor N° 44.311, del 11/02/2009.
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IMAGENES TRABAJOS DE RESTAURACION CASA SAN IGNACIO N° 163 - 165 SANTIAGO

Las obras en imagenes

El conjunto de imagenes que se presentan corresponden a los trabajos realizados donde se
visualiza las condiciones en que se recibio la propiedad y las condiciones actuales de

restauracion.

Trabajos en fachada principal

Situacion Anterior Situacion Actual
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Trabajos en fachada posterior

Situacion Anterior Situacion Actual

Trabajos en techumbre

Situacion Anterior Situacion Actual
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Trabajos de restauracion de puertas

Situacion Anterior Situacion Actual

Trabajos en balcon principal

gy

Situacion Anterior Situacion Actual
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Trabajos de reparacion de muros

Situacion Anterior Situacion Actual

Trabajos de electricidad

Situacion Anterior Situacion Actual
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EVALUACION DEL USO

No se prevé un cambio en el uso asignado al bien. Para la Corporacion no es posible pensar en
otras alternativas de uso, puesto que se solicitdo en comodato precisamente para la instalacion del
Centro Comunitario. Cambiar el destino significaria desaprovechar toda la inversion reciente que

se ha realizado en el bien y que fue pensada en ese destino.

La cesion de uso de la propiedad otorgada por la Seremi de Bienes Nacionales se tradujo en un
acto administrativo por medio del cual se otorgd el comodato por 5 afos, en cual la UDG se
compromete a conservar la propiedad y darle el uso para el cual fue solicitado. En esta figura
juridica prevalecen dos caracteristicas esenciales que son la gratuidad del uso del bien y la
duracion temporal de ese uso; no obstante existen gestiones en curso para contar con la cesion
definitiva de la propiedad; aln cuando cabe la posibilidad que el Fisco reclame la restitucion del
bien al término del plazo estipulado, o cuando lo estime mas oportuno. Sin embargo, por las

inversiones en obras efectuadas es dificil que se concrete ese escenario.

El bien se solicité para la prestacion de servicios sociales y de actividades culturales, cuestion
que se ha venido cumpliendo a cabalidad desde el momento mismo en que se materializo el
traslado desde la sede arrendada en la calle Toesca 2315. Asi también, la posibilidad de la
actividad economica que se proyecta en la cochera es coadyuvar al financiamiento de los diversos
planes que se presentan en este modelo de gestion, como son el plan de operacion, de
mantencion, de conservacion y de proteccion, ya que la naturaleza de la Corporacion es la de una
persona juridica de derecho privado que persigue finalidades de interés comun para la sociedad
chilena y no tiene animo de lucro, como se expresa en sus estatutos. Si se desviara de tal
proposito no existiria la renovacion de la personalidad juridica, que anualmente debe efectuarse
ante el Ministerio de Justicia donde se presenta el balance, el informe de gestion anual y el

informe de la comision revisora de cuentas.

La Corporacion ha demostrado capacidad para administrar un bien patrimonial, ya que desde el
momento mismo que la Seremi de Bienes Nacionales abrio la posibilidad de comodato, consideré
oportuno proyectar las intervenciones de manera técnica y con tal proposito se contrato los
servicios profesionales de un constructor con magister en restauracion patrimonial que labora en
la Universidad Catolica, con quien se resolvido el uso de los recintos segin las necesidades
espaciales de las actividades proyectadas en el centro comunitario. Por otra parte, en la

ejecucion de las obras se respeto el disefo y la arquitectura del bien, bajo la atenta mirada de
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un arquitecto que oficié como inspector técnico de obras para representar en terreno “los ojos de

la Corporacion”.

El diseno de restauracion establecio la diferenciacion del uso de los espacios con el proposito de

no interferir en la adecuada atencion de las personas. A continuacion se hace una evaluacion del

uso de las instalaciones por piso.

Cuadro N° 2 : de ventajas y limitaciones del bien

Instalaciones

Ventajas

Limitaciones

Tercer piso, San
165:
del personal de la Corporacion
Chilena de del

Ignacio N°

Oficinas administrativas

Prevencion

e Mantiene la privacidad para
de

actividades laborales.

el desarrollo las

e Aumenta la seguridad de los

e Largas escalinatas para
acceder a las oficinas genera
cansancio.

e Dificultad para evacuar en

SIDA. bienes, pues se evita la| caso de incendio o
circulacion de publico que se | terremoto.
atiende.

Segundo piso, San Ignacio N°|e Privacidad de las salas de |e Largas escalinatas para

165: de

publico, tales como Centro de

Salas servicios al

atencion garantiza

comodidad del usuario.

acceder al hall de acceso.

e Dificultad para evacuar en

documentacion (Bibliogay), | e Majestuosidad de la casa| caso de incendio o
salas de consejeria pre y post| combinada con mobiliario ad-| terremoto.

examen ELISA, salas para| hoc.

talleres, capacitacion y

reuniones.

Primer piso, San Ignacio N° |e Acceso independiente que no |e Ruido por transito de
163: Cochera y Patio: Sala| entorpece el flujo de usuarios | locomocion colectiva y

multiuso, con instalacion banos

y cocina.

que se atienden en los
servicios.
e Circulacion de aire para

evitar la contaminacion

intradomiciliaria.

particular por la calle puede
afectar la concentracion para

actividades de talleres.
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El inmueble tiene un claro uso diferenciado de sus instalaciones lo que garantiza que el Centro
Comunitario tenga una dinamica armonica entre atenciones a los usuarios y el esparcimiento de

personas que concurran a la cochera.

La instalacion de la cafeteria como unidad de negocios resulta de vital importancia para generar
fondos que permitan sustentar las inversiones en obras y equipamiento, tales como reparaciones

o adecuaciones que se requieran, asi como para financiar los consumos basicos del BCM.

El funcionamiento del BCM como centro comunitario de la diversidad representa un avance
significativo en Chile en cuanto a generar mayor inclusion e igualdad entre las personas, disminuir
los niveles de intolerancia por homofonia y es un reconocimiento del Estado a una organizacion

que ha contribuido a la prevencion del VIH/SIDA en el pais.

El Centro Comunitario es un lugar identitario para las personas y grupos de la diversidad sexual;
un lugar donde hombres y mujeres, dispongan de un espacio de encuentro y de accionar, en que
el norte de la salud integral y las libertades plblicas asomen y se profundicen con mayor fuerza
en Chile. Es un espacio para compartir, un espacio para crear y recrear, un lugar para que las

distancias y las diferencias sean mas cortas.

NORMAS QUE AFECTAN AL BIEN

La normativa conocida que tiene alguna relacion directa con el bien, esta relacionadas con las

leyes de proteccion respecto a los Monumentos Nacionales en la categoria de zonas tipicas.

Ley N° 17.288 de 1970 que legisla sobre Monumentos Nacionales, Titulo VI, Articulo 30° sefala
que para ejecutar obras de reconstruccion o de mera conservacion, se requerira la autorizacion
previa del Consejo de Monumentos Nacionales, la que sblo se concedera cuando la obra guarde
relacion con el estilo arquitectéonico general de dicha zona, de acuerdo a los proyectos
presentados. Este aspecto fue absolutamente cumplido a través del ORD. N° 3414, del

27/06/2008 que aprueba proyecto de habilitacion.

DFL 458, de 1975, Ley de Construccion y Urbanismo O.G.U.C platea en el articulo 60° que
para la refaccion de los Inmuebles y Zonas de Conservacion Histérica se debe contar con la
previa autorizacion de la Secretaria Regional de Vivienda y Urbanismo correspondiente, que para
el proyecto de restauracion y rehabilitacion se obtuvo la aprobacion de la SEREMI mediante el
ORD. N° 3895 del 07/10/2008.
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INSTRUCTIVO ESPECIAL DE INTERVENCION ZONA TiPICA “CALLE DIECIOCHO”

El Articulo 7° del Instructivo sefala que toda solicitud de intervencion que implique obras de
reconstruccion o de mera conservacion de la Zona Tipica, deberan cumplirse un conjunto de

requisitos establecidos. A modo de resumen la UDG elaboro los siguientes antecedentes:

a) ldentificacion y descripcion del inmueble y los espacios a intervenir incluyendo todas las

modificaciones.

b) Descripcion especifica y detallada de la intervencion propuesta.

c) Antecedentes graficos completos del levantamiento original del inmueble, incluyendo las
fachadas. Tratandose de un inmueble preexistente se presentd el anteproyecto de arquitectura,
segln sea el tipo de intervencion; fotografias de los inmuebles a intervenir y su entorno
inmediato. Ademas adjuntar un escantillon sefalando espesor, materialidad, colorido y demas

elementos relevantes.

e Especificaciones técnicas para las obras

El Articulo 12° del Instructivo plantea que existen tres tipos de inmuebles en la zona, entre ellos
los Inmueble de Interés Historico Artistico que son aquellos que poseen caracteristicas
arquitectonicas formales y espaciales, tales como: armonia en su composicion de fachadas,
refinamiento de elementos ornamentales, materialidad y técnicas constructivas sobresalientes,
tipologia estructural singular, etc. Estos inmuebles solo seran objeto de conservacion,
restauracion, rehabilitacion. Con intervenciones que se inscriban en el respeto del inmueble y
contribuyan a su valorizacion. La propiedad de San Ignacio N° 163-165 posee la ficha N° 29 del
Instructivo que lo define como un Edificio Ecléctico y entre los usos permitidos segln el Articulo
16°, se plantea que no podra generar impactos negativos en el entorno, por emanacion de ruidos

y contaminacion en general (acUstica, visual y otros).

e Para la gestacion de la actividad comercial se debera considerar:

La ORDENANZA LOCAL PLAN REGULADOR COMUNAL ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO, de
junio de 2008.

Dicha Ordenanza expone la tabla de cddigos ClIU, correspondientes al Sistema de Clasificacion

Industrial Internacional Uniforme (C.l.1.U.), de todas las actividades econémicas. De acuerdo a la
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revision efectuada es factible que la cafeteria proyectada en La Cochera obtenga patente
comercial en la medida que se cumplan las siguientes condiciones: vitrinas y/o ventanales y
accesos 100% transparentes, sin elementos que disminuyan o impidan la vision del interior del
local desde el espacio de uso publico; aspecto que contemplado en la restauracion de la

propiedad.

ANALISIS DE LA UNIDAD DE GESTION

SITUACION ACTUAL

Si bien el inmueble pertenece al Estado de Chile, el Ministerio de Bienes Nacionales lo cedio en
comodato por cinco afos prorrogables a la Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA, a través
de la Resolucion Exenta N° 4996, del 13 de octubre de 2008, de la Seremi de Bienes Nacionales;
contando previamente con la aprobacion del Gobierno Regional de Santiago, mediante acuerdo N°
179-08, de la sesion ordinaria N° 17 el 03/09/2008 del Consejo Regional Metropolitano.

El edificio como propiedad del Estado de Chile podria haber sido cedido en comodato, transferido
o vendido a otra institucion publica o privada; sin embargo, constantes gestiones de la
Corporacion, que datan del afo 1997 (Anexo N° 3: Carta de fecha 18/11/1997, al Seremi de
Bienes Nacionales), hizo que el Ministerio de Bienes Nacionales lo entregara en comodato por 5

anos prorrogables, mientras se mantengan los propositos por el cual se solicito el bien.

La propiedad esta ubicada en un sector de alta densidad poblacional, cercana a la Alameda como
principal via de conexion de la ciudad de Santiago y a tres cuadras de la estacion Metro La
Moneda, lo que facilita la accesibilidad para que las personas, no sélo de la comuna de Santiago,
sino de la Region Metropolitana de Santiago para que hagan uso de los servicios que alli se

proveen.

La propiedad fue entregada con evidente deterioro arquitecténico, no asi estructural, bajo el
compromiso que la Corporacion debia limpiarla, asearla y usarla; sin embargo el Directorio de la
Corporacion estimo pertinente restaurarla y rehabilitarla para uso de los servicios comunitarios,
las oficinas administrativas y el desarrollo de una unidad de negocios. El disefio del proyecto de
intervencion se encargoé a un profesional del area de la construccién y para las obras se efectlo

una licitacién privada, cuyos trabajos demandaron 9 meses.
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EVALUACION DE ALTERNATIVAS

No es posible identificar otras alternativas de personas, instituciones u organizaciones que
podrian asumir el encargo de administrar el bien, ya que éste le fue cedido en comodato
mediante un acto administrativo (Resolucion Exenta) a la Corporacion Chilena de Prevencion del

SIDA, el que la obliga a administrar la propiedad.

Para realizar una evaluacion de otros probables administradores la Corporacion tendria que hacer
devolucion del edificio al Estado, cuestion no prevista por ahora; de alli que el analisis de la
Unidad de Gestion se enfocara en la Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA como Unidad de

Gestion.

IDENTIFICACION DE LA UNIDAD DE GESTION

La Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA es la primera organizacion de la sociedad civil
dedicada especificamente a la prevencion del VIH y los impactos que provoca la epidemia. Esta
integrada en su mayoria por activistas voluntarios y un equipo de funcionarios que trabajan la
dimension individual, grupal y comunitaria de la prevencion; abogando por la modificacion de
normas Yy valores que limitan la practicas preventivas y por la remocion de las vulnerabilidades
como la estigmatizacion, la discriminacion y la marginacion que impiden la incorporacion de

comportamientos sexuales saludables.

La Corporacion surgiéo como resultado de la informacion sensacionalista y medicalizada sobre el
SIDA, juicios homo fdbicos en la prensa y falta de preocupacion gubernamental el 28 de julio de
1987. Mas tarde En la actualidad posee trabajo en cuatro regiones del pais, como son Santiago,

Valparaiso, Maule y Coquimbo.

La Corporacion se concibe a si misma como una organizacion SOCIAL y POLITICA, por cuanto
centra su accionar en la promocion de los derechos de las personas y grupos de la diversidad

sexual, valorando el reconocimiento publico de la identidad sexual gay.

Como nombre de fantasia se le denomina ACCIONGAY, escogido para la estrategia de
posicionamiento, por ser de mas ligera pronunciacion, asimilacion y simbolizacion del trabajo
organizacional. Desde su nacimiento, el nombre de fantasia ha ido evolucionando a objeto de
combinar identidad e imagen organizacional. Parti6 con la sigla “CCCS” como Corporacion
Chilena contra el SIDA, luego vino “CChPS”, mas tarde el aino 2000 se denomino SIDACCION, hasta
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que el 2007 se opto6 por el nombre de ACCIONGAY. No obstante el nombre oficial es Corporacion

Chilena de Prevencion del SIDA.

Evolucion de los distintivos utilizados por la Corporaciéon Chilena de Prevencion del SIDA

DATOS GENERALES

Institucion

NOMBRE DE FANTASIA
RUT

STATUS JURIDICO
PERSONALIDAD JURIDICA
SITIO WEB

Sede Regién Metropolitana
DIRECCION REGIONAL
FONO/FAX

E-MAIL

Sede Regién de Valparaiso
DIRECCION REGIONAL
FONO/FAX

E-MAIL

Sede Regién del Maule
DIRECCION REGIONAL
FONO/FAX

E-MAIL

=71\ Q

: Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA

: ACCIONGAY

1 71.791.600-K

: Institucion de Asistencia Social Sin fines de lucro.
: N° 292, del 07/03/1991. Ministerio de Justicia

: www.acciongay.cl

: SAN IGNACIO N° 165 - SANTIAGO CENTRO
: (56-2) 672 00 00

: comunicaciones@acciongay.cl

: MORRIS N° 669-A, VALPARAISO
1 32-7558 34

: acciongayvalpo®acciongay.cl

: Villa Pumaitén, Pasaje 7, N° 1449, Curico
175320201

: pberendsen@acciongay.cl
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El nombre elegido

La Corporacion se denominé a partir de 2007 con el nombre de fantasia de ACCIONGAY, escogido
como parte de la estrategia de posicionamiento publico, por ser de mas ligera pronunciacion,
asimilacion y representacion del trabajo organizacional y sus publicos; donde la prevencion del
VIH se concibe como una dimension de la salud sexual en el ambito de los derechos de las

personas.

La Corporacion cuenta con un Plan Estratégico vigente hasta el afio 2012 y entre los objetivos

estratégicos se propone:

e Promover al desarrollo integral de los hombres gay, para favorecer y legitimar su identidad

sexual.

e Desplegar intervenciones de incidencia publica para influir, construir apoyos y generar
cambios que permitan la igualdad de derechos de las personas y grupos de la diversidad

sexual en Chile.

e Participar de alianzas nacionales e internacionales que tiendan a la instalacion de politicas
publicas y privadas que contribuyan al bienestar de las personas y grupos de la diversidad

sexual.

e Fortalecer la gestion social para afianzar la sustentabilidad organizacional.

La Corporacion dispone de un modelo de intervencion social como plataforma de entendimiento
comUn que identifica un conjunto de elementos que ayudan a comprender, de manera mas
simple, el significado de la mision y las estrategias y metodologicas de trabajo. El modelo sitla
en el centro un eje estructurante denominado movilizacion comunitaria que pone énfasis en el
activismo comunitario, a través del grupo de 60 activistas en Santiago que se moviliza para
participar del quehacer programatico, organizacional y/o politico de ACCIONGAY en funcion de la

salud integral y de la promocion de los derechos.

Los objetivos estratégicos son los cuatro vértices o puntos cardinales en los que se sustenta el

Modelo de Intervencion Comunitaria, cuya imagen grafica simplificada es la siguiente:
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Imagen grafica del Modelo de Intervencion Comunitaria

Gestion
Social

Dimension
Interna

Relacidn con laz
Autoridades

Acciones Posiivas
de lmpacta Piblica

Paticipacion en
des
v Asociatvidad

Salud Integral Movilizacién Igualdad de
Gay Comunitaria Derechos

Reflexion v
Debate Piblico

Participativa . ..
Dimension
Publica

Referente
Politico Publico

La movilizacion comunitaria de los y las voluntarias representa el corazéon de la Corporacion
desde donde se despliegan los cuatro puntos cardinales, que en los hechos corresponde a los
cuatro objetivos estratégicos de la organizacion, sin distinguir superioridad de uno u otro, porque
todos ellos son igualmente importantes, circulan, se retroalimentan y estan en permanente
movimiento a través de acciones o estrategias metodoldgicas (los 6valos) para lograr alcanzarlos.
Las personas libremente eligen participar del quehacer programatico, organizacional y/o pUblico

de la Corporacion en funcion de la salud integral y de la promocion de los derechos.

Conceptualizacion de voluntariado:

Un/a activista comunitario es la persona que moviliza, que pone las cosas en movimiento y que
libremente elige participar del quehacer programatico, organizacional y politico de la Corporacion
en funcion de la salud integral e igualdad de derechos de las personas y grupos de la diversidad en
Chile.
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Registros de intervenciones publicas y comunicacionales datan desde tiempos de la dictadura, tal

como lo grafica la ex revista APSI en 1988.

Publicacion del 25 abril 1988
Donde ya se esbozan las estrategias de la

Corporacion

D 340 108 4 1 60 e 6o T9AR Ak XL 8 300 VA b

Sacargn fue 1L By B8 Beghones § 3

AP

/———f Los homosexuales chilenos se organizan }——

Los homosexuales chilenos co-
menzaron a organizarse en la preven-
«cién contra el SIDA en julio del afio pa-
sado. Fue una iniciativa uponﬁnu,
que nacié de un grupo de amigos. Se
juntaban & menudo a conversar y pa-

 rair afiestas y, entre didlogo y didlo-
go, el tema del SIDA se hizo recurren-
te. Tanto hablaron que decidieron ir to-

dos juntos a hacerse el examen. El re-
“sultado los impacté: uno de ellos esta-
ba infectado con el virus del SIDA. De-
cidieron qun no podfan quedarse de
brazos cruzados y, todos los sdbados,
organizaron charlas en casa de una de
ellos, Iban médicos, siquiatras, inmu-
‘nélogos, sexdlogos. Se comenz6 a co-
_rrer la voz en el ambiente gay santia-
fm ¥ cada vez un mayor nimers
sados llegd a las conferen-

¢ ‘en. organizaron y crearon un or-

Yidnd

gamsmo ~por ahora sin
Jjuridica~ al que llamaron Corporacién.
Chilena contra el SIDA.

A través del Ministerio de Salu

partimos la mit

Hnmnhnmdcsoohmo- 5

d
consiguieron la posibilidad de hacer el
examen en forma gratuita y, hasta
ahora, 350 homosexuales -nubgux
nos, y también algunos
ln. han hecho. uso de esa gmnﬁ-,

sea para
charlas, para hacerse el examen o pa-
ra integrarse a “grupos de conversa-
cién” que tocan temas relacionados
con el SIDA.

Se trabaja, también, en forma

e-rﬁlluugumnochsnhn-m
ques y discotecas concurridas por los
gays y reparten el folleto con un con-
dén de regalo.

ci6n que prefirié no ser

on un grupo
res asintométicos, a los que se Jes brin-
da apoyo médico y sicolégico. Cuenta
otro miembro del directorio: “Muchas
personas, i desa-
parecen 0 no voelven mads, porque
existe ese mito de que la vida terminé

“es que tenemos mejor llegada que las
personas que no conocen este mundo.
A nosotros nos tienen confianza. So-
mos, al fin y al cabo, gerte que com-

allf. Loque b uqueluspah—

dores asintomiticos puedan asumir

su situacidn y que se sientan apoya-
dos. Es un problema delicado, pero
hay gente que lo ha enfrentado muy

INFORME

SICOPOLITICO
DE APSI-HUMOR

HUGO SALAS WENZEL

Director CNI

HOMOSEXUALES
CHILENOS SE
ORGANIZAN

CONTRA LA
ENFERMEDAD

26 Apsi 249, cel 25 e art o TV e g0 0a 1988

JUSTICIA MILITAR CONTRA JUEZ GARCIA VILLEGAS ‘{

Se parte de la premisa que los miembros de la Corporacion no estan al margen sino dentro de la
sociedad chilena, como un nlcleo que aspira a permear los distintos ambitos de ésta, no solo
abordando los comportamientos que inducen al riesgo individual y las construccion de valores y
normas comunitarias entre la poblacion objetivo, sino también reconociendo un conjunto de

vulnerabilidades que limitan la prevencion y el ejercicio de la soberania sexual.
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Entornos del Modelo de Intervencion Comunitaria

Sociedad Chilena
y el Mundo

- -

- =~
- Hombres
’Gay, personas y grupoes \\

de la diversidad sexual

- —
- -~

Comunidad” ~
ACCIONGAY

La comunidad se mueve en distintos niveles espaciales, no necesariamente geogrdficos, aunque
tradicionalmente el concepto de comunidad alude a un territorio fisico, acd se diluye, porque se
privilegia la connotacion de red social, entendida como el conjunto de elementos cognitivos,

afectivos vy los estilos de interrelacion entre las personas.

La Corporacion se ha sostenido durante 22 afos, pasando de ser un grupo de amigos de 5 personas
que la constituyo6 originalmente, a una de las instituciones mas prestigiadas en la actualidad. No
posee juicios pendientes con la Justicia Chilena, ni rendiciones observadas con las fuentes de
financiamiento y sus inscripciones en los registros publicos nacionales e internacionales estan

absolutamente vigentes, estos son:
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Cuadro N° 4 : Registros publicos vigentes de la Corporaciéon Chilena de Prevencion del SIDA

Nombre Registro

Observacion

Personas Juridicas, Ministerio

Registro para mantener la vigencia de la personalidad

de Justicia juridica.

2 | Personas Juridicas Registro que acredita que la Corporacion es susceptible de
Receptoras de Fondos recibir transferencias de fondos publicos, tal como lo define
PUblicos la Ley N° 19.862.

3 |Tesoreria General de la Registro acredita situacion fiscal de la Corporacion.
Republica

4 | Mercado Publico Registro como proveedor de servicios de capacitacion y

asesorias a organismos publicos del Estado de Chile.

5 |Servicio de Impuestos Timbraje de documentos contables: Facturas, Boletas de
Internos Servicios a terceros, libros de contabilidad.

6 | Dpto. de Propiedad Industrial | Inscripcion de las siguientes marcas:

- Ministerio de Economia Condonito.cl, OrgulloGay, ACCIONGAY
7 |Registro PADOR Registro para administrar fondos de la Comunidad Econémica

Europea. Registro N° CL-2008-DCH-2711797865.

VENTAJAS Y DESVENTAJAS PARA LA ADMINISTRACION DEL BIEN

El que la propiedad sea administrada por la Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA

representa un conjunto de ventajas y desventajas:

Ventajas

Status juridico

La Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA es una organizacion sin fines de lucro, de

asistencia social que provee servicios a las personas y grupos de la diversidad sexual, cuya

personalidad juridica vigente fue otorgada por el Ministerio de Justicia el 7 marzo 1991,

mediante Decreto Supremo N° 292.
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Legitimidad

Miles usuarios en 22 anos de trabajo han sido beneficiarios de los servicios en salud sexual;
mientas que cientos de miles, cada vez mas en Chile, han ido adoptando los mensajes de
prevencion y de mayor tolerancia y menos discriminacion hacia las personas de la diversidad

sexual.

Definiciones estratégicas

La Corporacion cuenta con un Plan Estratégico que se ha ido renovando cada cinco afios,
actualizando las definiciones estratégicas y asi como las metodologias mas efectivas de
intervencion. Posee una mision, una vision y cuatro objetivos estratégicos que orientan y
modelan el quehacer organizacional. Su pUblico esta claramente definido, orientando sus

acciones y programas a las personas y grupos de la diversidad sexual.

Asociatividad

La Corporacién entiende que los desafios que demanda la epidemia y la discriminacion por
orientacion sexual en Chile, depende también de otros actores; por ello participa en 15
redes, de las cuales 12 son redes nacionales y 3 son redes internacionales. Entre las redes
nacionales destacan la Red de la Asamblea Nacional de Organizaciones Sociales y ONGs con
Trabajo en VIH/SIDA, ASOSIDA y la Red ACCION A.G. que alberga a las mas importantes ONGs

con trabajo social en Chile. A nivel internacional pertenece a la Red LACCASO e ILGA.

Voluntariado

Los servicios que provee la Corporacion son implementados por personas que ejercen un
voluntariado social; personas que son capacitadas y entrenadas mediante talleres, modulos y
cursos semestrales. El Directorio esta vinculado de manera voluntaria al quehacer cotidiano.

Posee un staff remunerado que varia segin los proyectos que logra adjudicarse.
Autogestion
La Corporacion ha sorteado crisis internas y de financiamiento, con el compromiso de un

grupo de personas que posee competencias técnicas y profesionales le ha permitido

sustentarse en el tiempo, a través de discusiones estratégicas y con capacidad para presentar
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proyectos sociales a cuanta fuente financiamiento sea posible, en virtud de la mision y

objetivos estratégicos.

Desventajas

e Financiamiento

La Corporacion no posee ingresos regulares o subvenciones permanentes. Los recursos son
gestionados a través de proyectos que concursa a distintas fuentes de financiamiento publico
que solicitan servicios de intervencion comunitaria, consultorias o estudios relacionados con
los ejes tematicos que tiene la organizacion; asi como a proyectos con financiamiento de
agencias internacionales. Los proyectos tienen un plazo fijo de ejecucion, es decir un

principio y un final; en los que no esta garantizada la renovacion de los fondos.

e Homofobia

La Corporacion debe lidiar con situaciones de discriminacion que estan presentes en la
sociedad chilena, aln en la misma comunidad gay. Las politicas publicas de igualdad e
inclusion social, por lo general no contemplan la orientacion sexual de las personas y la
organizacion debe abogar de modo permanente que la discusion esté presente en la agenda

publica, asi como entre los tomadores de decision.

e Voluntariado

La politica de gestion del voluntariado demanda esfuerzos complementarios debido a la
rotacion de las personas, ya sea porque no ven satisfechas sus expectativas, los resultados de
la intervencion social no siempre son tangibles o bien deciden nuevos rumbos que trazan en

sus vidas.

EXPERIENCIA DE LA UNIDAD DE GESTION

La Corporacion no es una organizacion especialista en restauracion y/o conservacion de bienes
patrimoniales, sin embargo, se debe destacar que por su propio esfuerzo restaur6 y rehabilito el
Edificio de San Ignacio N° 163 - 165. Esto da cuenta de su real capacidad para hacerse cargo de
proyectos de puesta en valor de bienes patrimoniales.
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Las obras que emprendi6 significaron una inversion de mas de noventa millones de pesos, obras

que pueden constatarse de acuerdo al siguiente detalle de contratos notariales:

Cuadro N° 5 : Inversiones en Obras efectuadas en el Edificio San Ignacio N° 163 - 165

ITEM Tipo de gasto Monto en $ Fuente
Contrato de obras Obras civiles 66.708.327 | Recursos Propios
Modificacion contrato de obras Obras civiles 20.322.282| Recursos Propios
Disefo del proyecto de intervencion Consultoria 4.300.000| Recursos Propios
Inspeccion Técnica de Obras Consultoria 4.000.000| Recursos Propios
Total Inversion obras S 95.330.609

El financiamiento de estas obras provino de recursos autogestionados en 10 afnos de trabajo a

través de diversas actividades, que segin Minuta informada a la Seremi de Bienes Nacionales

(Anexo N° 4) informa los siguientes montos ahorrados:

Cuadro N° 6 : Recursos autogestionados para materializar la inversiones en obras en el
Edificio San Ignacio N° 163 - 165

N° Accion Fecha Monto en $

1 | Colecta Regional 25/05/1999 4.156.559
2 | Colecta Comunal 08/11/2001 860.065
3 | Colecta Regional 19/11/2002 2.074.423
4 | Cuotas sociales Anos 1998 a 2007 19.409.957
5 | Donaciones Anos 1998 a 2007 33.392.388
6 |Fiestas Strong Enoug (3 fiestas) 2007 -2008 8.840.200
7 |Bingos Anos 2001 a 2007 2.560.260
8 |Meta Campana de Donaciones Ago.2008 a Ene.2009 20.000.000

TOTAL

$ 91.293.852

Esto da cuenta que la Corporacion no solo posee experiencia en la administracion directa de

proyectos patrimoniales, sino también en la generacién de recursos autogestionados, que segun

resumen de balances de los anos 2007 al 2008 es el siguiente:
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Extractos de Balances 2007 y 2008

EXTRACTO BALANCE CORPORACION CHILENA DE PREVENCION DEL SIDA ANO 2007

FINANCIAMIENTO PORCENTUAL

SALDO AL 31/12/06 187.288.409
INGRESOS EGRESOS
INGRESOS PROPIOS GASTOS AUTOFINANCIADOS
CUOTAS SOCIALES 807.771 GASTOS INSTITUCIONALES 23.077.972 3,5% 23.077.972
DONACIONES 2.271.296
EVENTOS 6.072.545
INTERESES BANCARIOS 42.500.000 10,4% 51.651.612
INGRESOS POR PROYECTOS NACIONALES GASTOS POR PROYECTOS NACIONALES
PROYECTOS SEREMI SALUD 15.507.109 PROYECTOS SEREMI SALUD 12.169.940
PROYECTOS CONASIDA FONDO GLOBAL 23.516.400 PROYECTOS CONASIDA FONDO GLOBAL 21.419.819
PROYECTOS OTRAS FUENTES FINANCIADORAS 6.541.305 GASTOS PROYECTOS OTRAS FUENTES FINANCIADORAS 6.583.130
9.2% 45.564.814 9.0% 40.172.889
OS POR PROYECTOS INTERNACIONALES GASTOS POR PROYECTOS INTERNACIONALES
PROY. FONDO GLOBAL ASOSIDA 253.196.483 PROY. FONDO GLOBAL ASOSIDA 249.213.744
PROY. FONDO GLOBAL COGESTIONADO 142.587.750 PROY. FONDO GLOBAL COGESTIONADO 129.650.028
PROYECTO UNGASS 4.120.717 PROYECTO UNGASS 4.121.000
80,4%  399.904.950 85,8% 382.984.772
TOTAL INGRESOS ANO 2007 100%  497.121.376 | |TOTAL GASTOS ANO 2007 98%  446.235.633
SALDO FAVOR AL 31/12/2007 238.174.152
TOTAL INGRESOS ACUMULADOS 2007 684.409.785 EUMAS IGUALES 684.409.785
EXTRACTO BALANCE CORPORACION CHILENA DE PREVENCION DEL SIDA ANO 2008
FINANCIAMIENTO PORCENTUAL
SALDO AL 31/12/07 238.174.152
INGRESOS EGRESOS
INGRESOS PROPIOS GASTOS AUTOFINANCIADOS
CUOTAS SOCIALES 355.000 GASTOS INSTITUCIONALES 119.343.736 37,9% 119.343.736
DONACIONES 2.316.515
EVENTOS 6.958.897
INTERESES BANCARIOS 7.175.701 7.7% 16.806.113
INGRESOS POR PROYECTOS NACIONALES GASTOS POR PROYECTOS NACIONALES
PROYECTOS SEREMI SALUD 19.162.109 PROYECTOS SEREMI SALUD 16.687.679
PROYECTOS OTRAS FUENTES FINANCIADORAS 39.595.392 GASTOS PROYECTOS OTRAS FUENTES FINANCIADORAS 35.632.465
27,1% 58.757.501 16.6% 52.320.144
INGRESOS POR PROYECTOS INTERNACIONALES GASTOS POR PROYECTOS INTERNACIONALES
PROY. FONDO GLOBAL ASOSIDA 91.502.892 PROY. FONDO GLOBAL ASOSIDA 91.502.892
PROY. FONDO GLOBAL COGESTIONADO 48.432.107 PROY. FONDO GLOBAL COGESTIONADO 52.133.488
PROYECTO UNGASS ARO 2007 1.389.000
65,2%  141.323.999 45,6%  143.636.380
[ TOTAL INGRESOS ANO 2008 100% _ 216.887.613 | |TOTAL GASTOS ANO 2008 100% _ 315.300.260
SALDO FAVOR AL 31/12/2008 139.761.505
TOTAL SUMAS 455.061.765 | |TOTAL SUMAS 455.061.765

También debe destacarse el hecho que

la Corporacién posee 22 anos de experiencia

administrando bienes inmuebles utilizados como centro comunitario lo que da garantia de su

capacidad para ejercer una adecuada administracion al BCM.

Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA

2010 -2014

44




Modelo de Gestion Centro Comunitario de la Diversidad Sexual

RECURSOS QUE DISPONE

Recurso humano

San Ignacio N° 163 - 165 Santiago

El recurso humano directo con que contara el Centro Comunitario para administrar el bien y el

equipamiento financiado sera de 6 personas:

Cuadro N° 7 : Recursos humanos que administrara el bien

No

personas

Espacio del
Edificio

Cargo

Funcion

1

Todo el Centro

Comunitario

Director/a de Gestion

Comunitaria

Direccion y administracion
superior del Centro

Comunitario.

Todo el Edificio

Asistente Administrativa de la
Unidad de Administracion y

Finanzas

Responsable de la mantencion y
reparaciones del Edificio y los
bienes, pago de servicios

basicos.

Servicios a la

comunidad

Jefa de Salud Integral Gay

Administrar las salas destinadas
a los servicios individuales y/o
actividades grupales destinadas

a la comunidad.

Cochera y patio

Jefe Unidad de Derechos

Administrar los arriendos y el
uso de pub o cafeteria para la

gestion de fondos.

Todo el edificio

Auxiliar de Aseo

Limpieza y aseo del Edificio.

Todo el edificio

Arquitecto voluntario

Sugerir ajustes al uso de las
oficinas o eventuales

intervenciones arquitectonicas.
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Recurso fisico

El edificio San Ignacio N° 163-165 contempla una superficie de 411,4 m2 construidos y de 340 m2
de terreno, que fueron restaurados y rehabilitados en su totalidad, quedando sélo pendiente la

recepcion municipal de las obras.

La propiedad concebida como “centro comunitario de la diversidad sexual en Chile” alberga tres

usos diferenciados y complementarios:

e Tercer piso (San Ignacio N° 165): Contempla las oficinas administrativas del personal de la

Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA.

e Segundo piso (San Ignacio N° 165): Destinado a la provision de servicios al publico, tales como
Centro de documentacion (Bibliogay), salas de consejeria pre y post examen ELISA, salas para

talleres, capacitacion y reuniones y un hall de espera y de atencion al publico.

e Primer piso (San Ignacio N° 163) Cochera y Patio: Sala multiuso, con instalacién de banos y
cocina, cumpliendo normativas municipales y medioambientales para el desarrollo de una

iniciativa comercial en proceso de diseno.

Para equipar el inmueble se elabor6 un proyecto presentado al FNDR-Provision Puesta en Valor
Patrimonial. Si bien la Corporacion contaba con equipamiento obsolescente tecnologicamente y
mobiliario en regular estado por los anos de uso; se establecio la necesidad de contar con nuevos
equipos y muebles que respondieran al metraje de la propiedad, al uso de las plantas disponibles
y a la armonia con la arquitectura del edificio. El mobiliario y los equipos dados de baja se
remataron entre otras organizaciones sociales y personas; mientras algunos bienes fueron
donados. Los recursos generados por esta via se utilizaron en la habilitacion de un jardin en el

patio.

Sin embargo, en el actual Inventario constan varios bienes antiguos que siguen siendo

reutilizados, pues las condiciones y formatos permiten prolongar la vida util de ellos.

El proyecto de equipamiento postulado a los recursos de la Provision de Patrimonio del FNDR

contempla la compra de los siguientes bienes:

e Mobiliario para las oficinas administrativas: Estaciones de trabajo. Sillas, mesas, estantes

para brindar mayor comodidad y dignidad a los trabajadores de la Corporacion.
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e Equipamiento tecnolodgico: Equipos computacionales, impresora y fotocopiadora para las

oficinas administrativas.

¢ Mobiliario y equipos para las salas de servicios comunitarios: Sillas, mesas, refrigerador,
televisor, equipo de mdusica, pizarra eléctrica, entre otros para mejorar la atencion a los

usuarios y la calidad de las actividades.

¢ Mobiliario y equipos para la cochera y el patio, que permitan el funcionamiento de una
unidad de negocios para generar fondos para la mantencion de la propiedad y los bienes

adquiridos en el proyecto de equipamiento.

Recurso financiero

Mientras no exista una subvencion fija, la Corporacion continuara financiandose via proyectos
nacionales y/o internacionales para operar y administrar el Centro Comunitario; mientras que
para la mantencion de la propiedad, asi como los bienes muebles y equipos se dispondra de una
cifra de USS$ 1.000 mensuales, equivalentes a $§ 500.000 (quinientos mil pesos aproximadamente)
que originalmente se utilizaba en el arriendo de una propiedad, para ello se generara una
provision para mantencion y proteccion de la propiedad, los equipos y los muebles, que
comenzara a operar en mayo del afio 2010 cuando concluyan las garantias de las obras, asi como

de los bienes que se adquieran.

Estos dineros seran recaudados mediante actividades comerciales que se desarrollaran en la
cochera y el patio del edificio, donde se contempla la instalacion de una cafeteria, que en el

futuro debiera derivar en una sandwicheria y pub.

La Corporacion debera desplegar sus competencias técnicas para presentar proyectos que
permitan operar y administrar las actividades contempladas en el Plan Estratégico, de modo
contar con un staff de recursos humanos y absorber los gastos operacionales que demanda el bien

y los servicios que alli se proveen.

Cabe destacar que anualmente se generan excedentes como resultados de las actividades
autogestionadas tales como aportes por los servicios entregados, donaciones particulares, cuotas

sociales y actividades socioculturales como bingos y fiestas.
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CAPACIDAD DE SUSTENTO

La Corporacion dispone de recursos autogestionados para la administracion y mantencion del
BCM. Un dato que argumenta esta aseveracion emana del hecho que antes de obtener la
propiedad en comodato, la organizacion destinaba un monto de $ 500.000 al arriendo mensual de
una propiedad; cifra que se destinara a la mantencién del bien, asi como del equipamiento

financiado con los recursos FNDR - Provision Puesta en Valor Patrimonial.

En cuanto al recurso humano, éstos son suficientes para la gestion cotidiana del inmueble,
contando ademas con los servicios profesionales de un arquitecto colaborador en la eventualidad
que el bien presente algin desperfecto en sus instalaciones, como por ejemplo instalaciones

eléctricas, instalaciones sanitarias, adecuaciones para el mejor uso de la propiedad, etc.

Los recursos fisicos son los necesarios para la administracion del edificio y la habilitacion de la
unidad de negocios, opiniones técnicas preliminares indican que una vez que las obras sean
recepcionadas por parte de la Direccion de Obras de la Municipalidad de Santiago, la cochera esta
en condiciones de iniciar el tramite de patente comercial de cafeteria; en virtud de las normas
medioambientales de la autoridad sanitaria, las normas de la ordenanza municipal e instructivo
de zona tipica; asi como el cumplimiento de requisitos para la tramitacion de actividades

comerciales en el Servicio de Impuestos Internos.

CONCLUSION

De acuerdo a los antecedentes descritos, la Corporacion demuestra capacidad organizacional
para administrar el bien patrimonial y los recursos financieros transferidos en virtud de los

siguientes antecedentes:

e Que la Corporacion ha sido autosustentable durante 22 afos de trayectoria, capaz de generar
y administrar recursos financieros por tres fuentes principales: via proyectos nacionales; via

proyectos internacionales y via recursos autogenerados.

e Que la Corporacion fue capaz de disefar un proyecto de intervencion de la propiedad,

recurriendo a un especialista del area de la construccion. El disefo fue opinado en un panel
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de expertos y en la comunidad; y finalmente fue aprobado por el Consejo de Monumentos

Nacionales y la SEREMI de Vivienda.

Que en las obras de restauracion y rehabilitacion de la propiedad se respetaron los patrones

arquitectonicos originales, adecuando las dependencias al nuevo uso de Centro Comunitario.

Que las obras fueron financiadas por la propia Corporacion a través de recursos de iniciativas

de autofinanciamiento que se ahorraron durante 10 anos.

Que la Corporacion ha demostrado capacidad para convertirse en una unidad de gestion a
cargo de la puesta en valor de un bien patrimonial, devolviéndole a la ciudad de Santiago una

propiedad restaurada.

Que el uso como Centro Comunitario garantiza que las personas accedan a la propiedad a
hacer uso de los servicios sociales que se disponen y a encontrarse en un ambiente de

camaraderia y compromiso consigo mismo y con los demas.

Que la propiedad haya sido incorporada al Dia del Patrimonio en Chile (Ultimo domingo del
mes de mayo) y visitada por 647 personas el ano 2009; siendo el Unico bien en listado
nacional del Consejo de Monumentos Nacionales bajo la administracion de una organizacion

comunitaria.
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ACCIONGAY en imagenes

Equipo en campafia de prevencion en playas Ensefianza del uso correcto de condones

Marcha del Orgullo Gay Equipo de Activistas

Taller de capacitacion “Condonito”: icono de la prevencion
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MODELO DE GESTION

IDENTIFICACION DEL BIEN

El presente Modelo de Gestion se aplicara al inmueble ubicado en San Ignacio N° 163 - 165 de la
Comuna de Santiago y regira para el periodo 2010 al afo 2014, Region Metropolitana de Santiago.
Antecedentes de su descripcion se pueden encontrar en el Diagndstico que acompafna este

documento.

DEFINICION DEL MODELO

El Modelo propuesto se basa en la administracion privada del bien, con uso publico de sus
instalaciones y sustentado mediante el aporte de recursos materiales, humanos y financieros del
propio administrador y la generacion de recursos financieros por la via del uso comercial de una

parte de sus instalaciones.

USO Y ADMINISTRACION

USO PROPUESTO

El inmueble sera concebido como Centro Comunitario de la Diversidad Sexual; lugar donde se
abordaran los desafios de prevencion que demanda la epidemia del VIH entre los hombres gay y la
promocion de los derechos de una comunidad golpeada historicamente por el estigma y la

discriminacion homofobica en Chile.
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RESTRICCIONES AL USO

De acuerdo al Instructivo de zona tipica del Barrio Dieciocho los usos permitidos para el bien son
equipamiento de servicios publicos, servicios profesionales, educacional, comercio minorista,
esparcimiento y turismo. Cualquier cambio de destino, cuando impliquen modificaciones
estructurales en el inmueble o comprometan la estabilidad original del inmueble, deberan tomar
todos los resguardos en concordancia con las disposiciones contenidas en ese Instructivo, segin
sea la clasificacion y lo indicado en la Ley y Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones.
Del mismo modo, todos los usos dentro de los limites de la Zona Tipica deberan cumplir con las

condiciones de seguridad contra incendios.

Por esa razén normativa, la Corporacion opté por restaurar el bien rehabilitandolo para el uso de
centro comunitario, ya que la categoria “servicios publicos” no es excluyente para organizaciones
de interés publico de derecho privado; asi también el uso de “esparcimiento” abre la posibilidad

de la instalacion de la unidad de negocios en la cochera.

El Edificio San Ignacio N° 163 - 165 por su condicion de Inmueble de Interés Historico Artistico

pone limitaciones en cuanto a:

Las intervenciones deben ser aprobadas por el Consejo de Monumentos Nacionales y el Ministerio

de Vivienda a través de la Seremi.

El inmueble tiene las siguientes prohibiciones:

e Instalacion de revestimientos reflectantes, martelina y azulejos.
e Pintar los vidrios de puertas y ventanas del inmueble.
e Pintura de murales o letreros que sean de caracter comercial, pintados en fachadas o muros

ciegos medianeros.

Para la instalaciéon de alguna actividad comercial debera revisarse el Listado de giros Cédigo
ClIU permitidos en el Instructivo de Zona Tipica correspondientes al Sistema de Clasificacion
Industrial Internacional Uniforme. Las intervenciones en la cochera respetaron y realzaron la
materialidad de la construccion, por lo que el concepto “industrial” de ese espacio y su disefio

deberan prevalecer en el tiempo.
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En caso de pintura de fachadas los colores a utilizar seran preferentemente los originales del
inmueble, respetando el color natural de los materiales nobles, tales como madera, piedra, cobre
y marmol. Para cuando sea necesario pintar nuevamente la fachada, los colores podran
pertenecer a la paleta cromatica referencial Pantone Formula Guide 1996, que esta en el mismo

instructivo.

El edificio no presenta daio estructural segin informe del 13/12/2007 y del 09/01/2009, de la
Arquitecta Calculista, Claudia Ojeda Alvarez, sin embargo debe evitarse una carga de ocupacion

mayor a la sugerida de 40 personas simultaneamente en los pisos 2° y 3°.

La lucarna o linterna representa una de los valores arquitectonicos del edificio, similares
elementos son caracteristicos de otras construcciones del arquitecto original, como se puede
apreciar en las construcciones de la Intendencia de Santiago y de la casa central de la
Universidad Diego Portales, que se construyeron con posterioridad al edificio San Ignacio. La
lucarna es un atributo a preservar, no solo por su valor arquitectonico, sino también funcional, ya

que ilumina de manera natural y posibilita la circulacion del aire de la propiedad.

ADMINISTRADOR

Cuadro N° 8 : Antecedentes basicos del Administrador

Nombre de la organizacion Domicilio oficina central Dotacion

Corporacion Chilena de San Ignacio N° 165 Santiago 9 personas en total
Prevencion del SIDA, ACCIONGAY

Nombre Rep. Legal Cargo en la Organizacion Sitio web

Marco Antonio Becerra Silva Presidente www.acciongay.cl
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PLAN DE GESTION

CONTEXTO

La Corporacion no buscod un edificio patrimonial para realizar su quehacer, sino que fueron las
circunstancias que la llevaron a contar con un bien en comodato donde invirtio casi $ 100
millones de pesos para restaurarlo y reacondicionarlo para ser utilizado como centro comunitario.
Originalmente se iban a invertir $ 70 millones de pesos en obras y $ 30 millones en equipamiento;
sin embargo, el aumento de obras para la habilitacion de la cochera (como estacionamientos) y el
patio, no contempladas originalmente, derivaron en plantear una solicitud al Gobierno Regional
de Santiago para el financiamiento del equipamiento del Centro Comunitario con los recursos de

la Provision del FND - BID Patrimonio, por un monto de M$ 38.959.

La puesta en valor patrimonial no forma parte de la actividad habitual que desarrolla la
Corporacion, sin embargo, ante la posibilidad de contar con un bien patrimonial para desarrollar
su accion social, se planteo el objetivo de promover y concretar un proyecto de restauracion y
habilitacion del inmueble con el fin de ponerlo al servicio de los objetivos organizacionales.
Parafraseando Las Normas de Quito5 de ICOMOS, la Corporacion puso en valor una propiedad con
un valor artistico para habitarlo en condiciones objetivas y ambientales, sin desvirtuar su

naturaleza, respetando sus caracteristicas arquitectonicas para su 6ptimo aprovechamiento.

No cabian dudas para la Corporacion que ante el dilema de seguir arrendando otro lugar para
mantener el centro comunitario o contar con un espacio propio, aunque fuera en la condicion de
comodato, lo mas conveniente era optar por esta segunda alternativa, ain cuando ello implicaba
la obligacion de desarrollar habilidades para el rescate y administracion de un bien inmueble

considerado patrimonio.

Dada la importancia que le atribuye la Corporacion a la planificacion de su gestion resulta
inevitable que la gestién del inmueble vaya de la mano con las orientaciones del Plan Estratégico
Institucional. En consecuencia, el Plan de Gestion que se propone y el conjunto de variables que
definen el Modelo de Gestion del inmueble se encuentran correlacionados con el objetivo

estratégico N° 4 que sehala “Fortalecer la gestion social para afianzar la sustentabilidad

5 Informe final de la reunion del Consejo Internacional de Monumentos y Sitios, celebrada en Quito, Ecuador, en 1974,
para adoptar acuerdos sobre conservacion y utilizacion de monumentos y lugares de valor histérico y artistico.

Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA
2010 -2014 54



Modelo de Gestion Centro Comunitario de la Diversidad Sexual
San Ignacio N° 163 - 165 Santiago

organizacional”®; esto significa que la Corporacion, en la medida que profundiza su intervencion
social en el grupo objetivo que es de su interés, contribuye a generar las condiciones para

mantener su propia existencia.

En ese contexto el uso del bien debe permitir y facilitar el desarrollo de esa intervencion y a la
vez debe contribuir a generar las condiciones para que la Corporacién profundice sus capacidades
de autofinanciamiento y generacion de ingresos por la via de proyectos y con ello se logre el
mantenimiento de su staff de trabajadores, se ejecuten otros servicios relacionados y se realice

las actividades propias que permitiran asegurar la conservacion del bien patrimonial.

VISION DE DESARROLLO

e El centro comunitario sera un espacio que permitira la socializacion de las personas
pertenecientes a la diversidad sexual, en donde puedan compartir con otros pares, en
un ambiente acogedor, sus vivencias, dudas y experiencias, para de este modo, ir
reconstruyendo su identidad de un modo mas integral. Permitiendo con ello la

autovaloracion y el aprendizaje de mejores herramientas para enfrentar la vida.

e Del mismo modo, el centro sera un espacio de participacion para la comunidad de
voluntarios y voluntarias de la organizacion, quienes participaran de los programas de
prevencion o de promocion de derechos que se implementaran en el mismo recinto o

en el territorio regional.

e El centro también ofrecera una alternativa para que otras organizaciones, con las
cuales existe coordinacion a través de redes regionales, tengan un lugar para
desarrollar su labor, disponiendo ya sea de salas de trabajo, como de espacio

habilitado para concretar eventos que suponen mayor concurrencia de personas.

e Por Gltimo el centro también debera convertirse en un lugar de encuentro, abierto a
todo el publico, donde se puedan realizar actividades de esparcimiento vy
entretencion que den cabida a la amena conversacion y la interaccion con otras
personas. El relajo, la camaraderia y la buena atencion permitiran a las personas

sentirse en un ambiente de integracion.

6 Plan Estratégico 2008-2012 de la Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA, Pag.23
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HORIZONTE DE PLANIFICACION

Como ya esta dicho la Corporacion sustenta su desarrollo organizacional en la planificacion
estratégica y en el modelo de intervencion comunitaria que se ha auto impuesto y que definen los

desafios que se deben alcanzar.

De alli que el modelo de gestion propuesto necesariamente debe mantenerse en vigencia a lo
menos durante el desarrollo del Plan Estratégico, el que se encuentra vigente desde el afio 2008 y

que se ha proyectado hasta el 2012.

Este plazo supone una vigencia minima del Modelo de 4 afios, sin embargo, el compromiso de la
Corporacion es mantenerlo hasta el término del actual comodato que le permite la
administracion del bien, lo que supone un horizonte real de 5 afos; que por lo demas corresponde
al tiempo que durard la vida util de la mayoria de los bienes que seran adquiridos con

financiamiento del Programa BID Patrimonio.

OBJETIVOS

El Objetivo N° 4 del Plan Estratégico plantea el desafio de Fortalecer la gestion social para

afianzar la sustentabilidad organizacional.

La gestion social, en el contexto del Plan Estratégico y del Modelo de Intervencion Comunitaria
comprende el conjunto de acciones y toma de decisiones que debe recorrer la Corporacion
Chilena de Prevencion del SIDA, ACCIONGAY para tender al desarrollo integral y la actuacion
social de personas y grupos de la diversidad sexual, con el proposito de favorecer su total
inclusion en Chile. Abordar este complejo desafio (problema), estudiarlo y comprenderlo; diseiar
intervenciones, implementar propuestas, evaluar sus resultados, forma parte de un proceso de
aprendizaje continuo para la comunidad, de modo que permita incidir con mayor efectividad en
los procesos de la toma de decisiones dentro de la dimension politica del pais. Es por esta razon
que, el adjetivo social califica a la gestion; de modo que el concepto gestion no se limita a la

gestion administrativa, aunque si la incluye.

Entendida esta aclaracion puede indicarse que los objetivos que deberan ser alcanzados para

asegurar la adecuada sustentacion del bien seran:
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OBJETIVOS EN EL AMBITO ECONOMICO

Objetivo General

Desarrollar nuevos mecanismos de generacion de recursos financieros a través del uso de las
instalaciones del bien y aumentar o a lo menos mantener la provision de recursos financieros que

la Corporacion logra a través del disefio y adjudicacion de proyectos ligados a su accion social.

Objetivos Especificos

. Concretar la implementacion de una cafeteria como unidad de negocios para la generacion
de fondos que permitan sustentar los gastos operacionales y la mantencion de las

inversiones en infraestructura y equipamiento del Centro Comunitario.

. Poner en arriendo la cochera del bien como un lugar para la realizacion de actividades de
capacitacion de organismos publicos y privados con un servicio de cafeteria y apoyo

logistico para generar fondos que contribuyan a la sustentabilidad organizacional.

. Diversificar las fuentes de financiamientos nacionales e internacionales de la Corporacion
para obtener ingresos que permitan apalancar recursos para la operacion, mantencion y

proteccion del centro comunitario.

OBJETIVOS EN EL AMBITO SOCIAL

Objetivo General

Convertir el centro comunitario de la diversidad sexual en el principal lugar de encuentro,
socializacion e integracion de las personas y grupos de la diversidad sexual de la Region
Metropolitana, que sera administrado por una organizacion privada sin fines de lucro. El centro
debera ser lider en el desarrollo de procesos que ayuden a reforzar la identidad sexual y una

mayor inclusion social de las personas y grupos de la diversidad sexual de Santiago de Chile.
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Objetivos Especificos

o Acercar un nimero mayor de potenciales beneficiarios de las actividades desarrolladas por
el centro comunitario, procurando que el uso del inmueble no supere su capacidad de

carga.

o Aumentar el area fisica donde la Corporacion despliega sus mensajes, incorporando nuevos

territorios contenidos en la Region Metropolitana donde hasta hoy no llega.

. Fomentar y contribuir al aumento de la actividad comunitaria que desarrollan otras

organizaciones que laboran en red con la Corporacion y que comparten su accion social.
. Acrecentar el activismo comunitario de las personas que deseen ejercer un voluntariado

social en una organizacion de la diversidad sexual para emprender los desafios de

prevencion del VIH/SIDA y de los derechos de las personas y grupos de la diversidad sexual.

OBJETIVOS EN EL AMBITO CULTURAL

Objetivo General

Asegurar durante la vigencia del plan la conservacion de los valores estéticos, arquitectonicos y

constructivos del bien inmueble que contendra el centro comunitario de la diversidad sexual.

Objetivo Especifico

. Preservar un bien patrimonial de uso comunitario en la ciudad de Santiago que posee

relevantes caracteristicas arquitectonicas y constructivas.

ACCIONES ESTRATEGICAS

Para alcanzar el objetivo econémico la Corporacion potenciara una unidad especializada dentro
de su organizacion para hacerse cargo de las nuevas unidades de negocio que se creen utilizando
la infraestructura del bien patrimonial. Asegurara el constante y continuo cumplimiento de las
obligaciones tributarias, laborales y sanitarias que permitan la existencia y continuidad de esas

unidades. Asi también dispondra de los recursos humanos y su experticia técnica para elaborar

Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA
2010 -2014 58



Modelo de Gestion Centro Comunitario de la Diversidad Sexual
San Ignacio N° 163 - 165 Santiago

proyectos innovadores que permitan allegar los recursos financieros para la subsistencia de la

organizacion y del centro comunitario.

Para alcanzar el objetivo social la Corporacion desplegara todas sus competencias técnicas,
profesionales y humanas que permitan reforzar el caracter comunitario e identitario del centro
comunitario para ampliar las coberturas de los servicios sociales, incorporando nuevos
aprendizajes de modo de que las intervenciones sean mas efectivas para el proposito de reducir
el avance de la transmision sexual del VIH. Del mismo, seguira abogando por politicas publicas
mas inclusivas en los distintos niveles territoriales y sectoriales, para que las personas de la
diversidad sexual mejoren sus condiciones de vida e integracion en los distintos espacios en que

se desenvuelven.

Para alcanzar el objetivo cultural la Corporacion adoptara todo tipo de acciones preventivas que
ayuden a preservar las caracteristicas patrimoniales del inmueble que contendra el centro
comunitario; para ello la Corporacion comprometera y ejecutara de manera permanente
actividades de mantencion y seguridad. Asi también, desarrollara los esfuerzos suficientes que

permitan concretar nuevas obras que contribuyan a conservar el bien.

MATRIZ DE GESTION

En los cuadros siguientes se relacionan los objetivos especificos con las metas que se esperan
para cada caso, las actividades que se pondran en marcha para alcanzarlos y los indicadores que

serviran para medir su grado de cumplimiento.

Cuadro N° 9: Objetivos economicos

OBJETIVOS METAS ACTIVIDADES INDICADORES
Concretar la | Obtencion de patente | Gestionar las tareas para la | Autorizacion de Patente
implementaciéon de una | comercial. obtencion de patente | comercial de cafeteria.
cafeteria como unidad de comercial:
negocios para la generacion e Presentar y obtener la
de fondos que permitan aprobacion de la Autoridad
sustentar los gastos Sanitaria.
operacionales y la e Realizar iniciacion de
mantencion de las actividades comerciales en
inversiones en el SIl.
infraestructura y e Presentar antecedentes
equipamiento del Centro en la I.M. Registro de
Comunitario. Patentes Comerciales.
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Contar con personal
capacitado para la atencion

de los clientes.

Capacitacion de personal
para la atencion de clientes

individuales.

e Numero de clientes
atendidos.

e Volumen de utilidades.

Implementacion de
estrategia de difusion con
herramientas de marketing

con casusa social.

Impresion y distribucion de

piezas graficas para

promover la cafeteria.

NUmero de piezas graficas

distribuidas.

Poner en arriendo la
cochera del bien como un
lugar para la realizacion de
actividades de capacitacion
de organismos publicos vy
privados con un servicio de
cafeteria y apoyo logistico

para generar fondos que

Contar con personal
capacitado para el apoyo
logistico del la sala de

eventos de capacitacion.

Capacitacion de personal
para la atencion logistica de

clientes institucionales.

e Numero y tipo de
arriendos para eventos de
capacitacion.

e Monto de ingresos por

arriendo.

Implementacion de
estrategia de difusion del

salon de eventos de

Disefio y actualizacion de un

sitio web de la cochera.

e NUmero de visitas al
sitio.

e Ndmero de

contribuyan a la | capacitacion. Elaborar y distribuir triptico | requerimientos via Internet.
sustentabilidad informativo del saléon de | « NOmero de tripticos
organizacional. eventos. distribuidos.

Diversificar las fuentes de | Mantener actualizada la | Actualizar semestralmente | ¢ Nimero y tipo de
financiamientos nacionales | inscripcion de la | los antecedentes | registros publicos.

e internacionales de la
Corporacion para obtener
ingresos

que  permitan

apalancar recursos para la

operacion, mantencion vy
proteccion del  centro
comunitario.

Corporacion en los registros

publicos donde  pueda

presentar iniciativas de

financiamiento.

institucionales.

Inscripcion anual en un

nuevo  registro  publico

nacional y/o internacional.

Realizar inscripcion anual

en una nueva fuente

financiera nacional y/o

internacional.

e NUmero y tipo de nuevos

registros publicos.

Iniciativas de
financiamiento presentadas
todos los

cumplen con

criterios de admisibilidad.

Formular proyectos en los

plazos definidos por la

fuente financiera.

e Nimero vy tipo de
proyectos postulados.
e Nimero y tipo de

proyectos adjudicados.

Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA
2010 -2014

60




Modelo de Gestion Centro Comunitario de la Diversidad Sexual

San Ignacio N° 163 - 165 Santiago

Cuadro N° 10: Objetivos sociales

OBJETIVOS METAS ACTIVIDADES INDICADORES
Acercar un nimero mayor | Diversificar la estrategia | Disefo, impresion y | % usuarios de servicios se
de potenciales beneficiarios | comunicacional para la | distribucion de materiales | informan via materiales
de las actividades | difusion de los servicios que | educativos de prevencion | educativos.

desarrolladas por el centro
comunitario, procurando
que el uso del inmueble no
supere su capacidad de

carga.

ofrece el Centro

Comunitario.

del VIH.

Incrementar anualmente la
cobertura de atencion de
los servicios de prevencion
del VIH/SIDA y salud sexual.

Provision de servicios
preventivos de:

e Linea telefonica
informativa.

e Talleres de gestion del

¢ N° consultas telefonicas.
o N°
talleres.

participantes en

e N° consejerias para VIH.

e N° examenes ELISA.

riesgo. o N° atenciones

e Consejeria de pares. psicoldgicas.

e Examen ELISA.

e Atenciones psicologicas.
Aumentar anualmente la | Funcionamiento de los | Actividades programadas
calidad y nUmero de | programas vinculados a | v/s ejecutadas.
liderazgos entre los | promocion de derechos:

activistas comunitarios a
través de las actividades de

promocion de derechos.

e  Ciudadania gay.

e  Cultura gay.

Numero de nuevos activistas
que se autoidentifican como

lideres de la organizacion.

Incrementar el nimero de

Servicio de consulta vy

e N° usuarios Bibliogay

usuarios que  consultan | referencia bibliografica: e N°usuarios atendidos por
materias especializadas | ¢ Convenios de derivacion | convenios.
sobre sexualidad, VIH y | e intercambio con centros
diversidad sexual. académicos.
e Difusion del servicio.
e Atencion a usuarios.
Acrecentar la presencia | Acciones positivas de | e N° de acciones positivas.

publica y asociativa de la
Corporacion en los medios y
las manifestaciones

ciudadanas.

impacto publico:

e Coordinaciones internas
y asociativas con otras
organizaciones.

e Participacion en las
manifestaciones.
e Reuniones con
tomadores de decision.

e Vocerias pUblicas.

e N° de participantes de
ACCIONGAY

e % de involucramiento de
otras organizaciones en
acciones positivas.

e N° y tipo de notas de

prensa.

Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA
2010 -2014

61




Modelo de Gestion Centro Comunitario de la Diversidad Sexual

San Ignacio N° 163 - 165 Santiago

Aumentar el area fisica | Ampliar la gestion | Establecer convenios de | Listado de  territorios:
donde la Corporacion | territorial de la labor de la | trabajo con otros agentes | Comunas o zonas donde se
despliega sus mensajes, | Corporacion. locales de la Region | emplaza el trabajo
incorporando nuevos Metropolitana. preventivo y sociopolitico
territorios contenidos en la de la Corporacion.

Region Metropolitana donde

hasta hoy no llega.

Fomentar y contribuir al | Mantener las alianzas de | Participacion en las | « NUmero y tipo de redes

aumento de la actividad

comunitaria que desarrollan

otras organizaciones que
laboran en red con la
Corporacion y que

comparten su accion social.

cooperacion y asociatividad
con las redes nacionales e

internacionales.

reuniones y/o tareas que se
definan colectivamente

entre los actores
involucrados en cada una de

las redes.

nacionales e
internacionales.

e Tipo de
representaciones que tiene
la Corporacion en las redes
que participa.

Acrecentar el activismo
comunitario de las personas
que deseen ejercer un
voluntariado social en una
organizacion de la
diversidad  sexual para
emprender los desafios de
prevencion del VIH/SIDA y
de los derechos de las
personas y grupos de la

diversidad sexual.

Mantener un set actualizado

Registro de voluntarios.

Lista de observaciones que

de instrumentos  gestion mida la calidad de
social. aplicacion de los
instrumentos de registros.
Voluntarios/as e Reclutamiento de | ¢ Tiempo promedio de
capacitados/as  para el | nuevos voluntarios. compromiso voluntario.

cumplimiento de las tareas
preventivas y de promocion

de derechos.

e Cursos semestrales de
capacitacion de activistas

comunitarios.

e N°

activistas.

anual de nuevos

Voluntarios con informacion
actualizada de la dinamica
del

organizacional Centro

Comunitario.

e Desarrollo de reuniones
mensuales de trabajo de
voluntarios ya vinculados.

e Ejecucion de asambleas
bimensuales del

voluntariado.

e N° de programas que
realizan periodicidad
mensual de reuniones.

e N° de participantes por
reunion de coordinacion.

e N° de participantes en

asambleas.

Comunidad alineada con las
definiciones estratégicas.

e Una jornada anual de
reflexion y trabajo.

e Dos actividades de
integracion anual:
Celebracion del Aniversario

y Navidad.

e N° de participantes en
Jornada Anual.

e % de cumplimiento del
plan anual de trabajo.

e Nivel de satisfaccion con

la organizacion.
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Cuadro N° 11: Objetivos culturales

OBJETIVOS METAS ACTIVIDADES INDICADORES
Preservar un bien | Mantener en buen estado el | ¢ Aseo regular de todas | ¢ Tipo y monto de
patrimonial de uso publico | inmueble. las instalaciones. reparaciones al bien y
para la ciudad de Santiago e Ejecucion de | equipamiento.
que posee relevantes reparaciones al bien y el [ ¢ Tipo y monto de
caracteristicas equipamiento. mantencion del bien.
arquitectonicas y e Ejecucion de plan de
constructivas. mantencion.

Dar un uso adecuado al | Revision, registro y | Tipo de  observaciones
bien, de acuerdo a sus | levantamiento de | levantadas por el uso de
valores y atributos | observaciones del bien y del | instalaciones.

arquitectonicos.

equipamiento.

Disponer de los recursos

necesarios para la
conservacion y mantencion

del inmueble.

e Actividad mensual
sociocultural para la
generacion de  fondos:

Bingos, café concert, dias
tematicos.

e Monto de ingresos por

actividades socioculturales.

POBLACION BENEFICIADA

Beneficiarios directos

e Usuarios de los servicios de salud sexual que concurren a atenderse o participar de

actividades grupales de capacitacion adquiriendo herramientas para la gestion de su propio
riesgo frente al VIH/SIDA.

e Personas que ejercen un voluntariado solidario para servir a otros pares.

e Personas y grupos de la diversidad sexual, ya sea que se sientan atraidos por ser un lugar de

pares, un lugar de referencia o un lugar para enarbolar banderas politicas de mayor inclusion

e igualdad en Chile.

e Estudiantes de la region, principalmente universitarios que acuden a consultar a la bibliogay

para el desarrollo de trabajos de investigacion.

e Comunidad de Santiago que visita el lugar para conocer los valores arquitectdnicos del bien,

principalmente el dia del patrimonio.

e Personas que concurriran a la cafeteria disfrutar de un lugar de camaraderia y esparcimiento.
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Beneficiarios indirectos

e Parejas y amigos de las personas de la diversidad sexual que reciben los mensajes de
prevencion que esparce la organizacion.

e Vecindad del barrio que ha visualizado el trabajo de la organizacion y la capacidad de
recuperacion de un bien para la ciudad.

e Instituciones u organizaciones que pueden arrendar el bien para actividades de capacitacion.

e Instituciones puUblicas que deseen exhibir un modelo de gestion organizacional capaz de
sustentarse en el tiempo y responsabilizarse de administrar un bien patrimonial.

e Investigacion académica. Los estudiantes que presentan sus trabajos relacionados con el
quehacer de la organizacion o la bibliografia que consultan en el Centro Comunitario.

e Comunidad de Santiago y del pais; personas que recepcionan los mensajes de prevencion o de

mayores derechos para la ciudadania.

Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA
2010 -2014 64



Modelo de Gestion Centro Comunitario de la Diversidad Sexual
San Ignacio N° 163 - 165 Santiago

ORGANIZACION Y COORDINACION

DESCRIPCION

La Corporacion se define como una organizacion de base comunitaria. Los fundamentos estan
descritos en el punto sobre Identificacion de la Unidad de Gestidn en el capitulo del diagnoéstico;
sin embargo llevada al terreno de la teoria de la administracion su estructura organizacional se
asimila a una de tipo departamental, observandose un conjunto de variables basicas tales como

son:

Especializacion del trabajo: prevencion y promocion de derechos como ambitos de
especializacion desde sus origenes. Las personas que laboran o son activistas comunitarios

disponen de sistemas de capacitacion, recapacitacion y retroalimentacion.

Departamentalizacion: Ordena su labores en base a la existencia de cinco unidades de trabajo
como son la Unidad de Derechos, la Unidad de Redes y Comunicaciones, la Unidad de

Administracion y Finanzas, la Unidad de Proyectos y la Unidad de Salud Integral Gay.

Cadena mando: Dispone de un organigrama con jerarquia de cargos, en cuyo nivel superior esta la
asamblea de socios que elige al directorio por un afo y este designa al director de gestion
comunitaria que es el responsable de la implementacion de los planes operativos que se

sustentan en el plan estratégico.

Amplitud del control: Dispone de un sistema de supervision de tareas y programas de trabajo a
través de reuniones de semanales de equipo, jornadas semestrales y anuales ampliadas, posee un
marco regulatorio que guia la conducta de los participantes de la organizacion, tiene sistema
contable validado, no tiene ni ha tenido juicios pendientes por compromisos financieros o

programaticos.

Centralizacién y descentralizacion: La direccion de gestion comunitaria no adopta todas las
decisiones, sino solo imparte indicaciones de aquellas tareas que tienen relacion con los
compromisos programaticos y financieros generales. La operacion y modo de implementar las
tareas implica que los responsables de unidades y la comunidad maneje rangos de decisién
propios al nivel de responsabilidad que tienen. Existe una escalera de empoderamiento en el
modelo de intervencion comunitaria que alude que a mayor compromiso de las personas, mayores

son sus niveles de decision.
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Formalizacion: Existe un nivel de estandarizacion de las actividades en funcion de las
planificaciones semestrales o bien los compromisos contraidos en los proyectos que logra
adjudicarse, sin que por ello no se deje de potenciar la creatividad de las personas o la
innovacion en las tareas para facilitar la retroalimentacion y generar nuevos aprendizajes. Entre
los procesos mas estandarizados se cuentan las reglas y procedimientos para la solicitud y
rendicion de fondos.

ORGANIGRAMA

En este organigrama solo se han representado aquellos cargos que estan directamente

involucrados en la administracion, operacion, mantencion y seguridad del Centro Comunitario.

Director de Gestion

Comunitaria
o - 7 .
Asistente de Administracion y (Arqmtecto Asesor
Finanzas L
_ Y,
s N
Auxiliar de Aseo
_ Y,
I |
Jefa Unidad de Salud Jefe de Unidad de Derechos de la
Integral Gay Diversidad Sexual
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DESCRIPCION DE CARGOS

La organizacion de las actividades que se plantea responde especificamente a las tareas comunes

de la administracion de Centro Comunitario en cuanto a la operacion, la mantencion, la seguridad

y la direccion o administracion del bien.

En la siguiente descripcion se han omitido otros cargos que dispone la UDG que no corresponden a

ninguna de las cuatro funciones basicas enunciadas mas arriba.

Cargo

Supervisor directo

Director de Gestion Comunitaria

Directorio

Objetivo

Responsabilidad

Direccion y administracion superior de la
Centro Comunitario y la supervigilancia de su
funcionamiento, a través de las diversas
instancias y relaciones que se establecen en el

organigrama.

Atender, implementar y dar seguimiento a
las decisiones acordadas por el Directorio.

e Monitorear el cumplimiento de todos los
objetivos generales y especificos del plan
de gestion.

e Responsable de la implementacion de los

tres objetivos especificos del ambito
economico.
Obligaciones Atribuciones
e Establecer los lineamientos para la |e Impartir las normas de operacion, uso y

elaboracion del Plan Operativo de la
institucion y para las distintas unidades de
trabajo.

de

las prioridades a

e Presentar las politicas generales
funcionamiento y de
atender para el cumplimiento de las metas
programadas, conforme a la mision y vision
institucional.

de

e Colaboracion en la elaboracion

Proyectos, segun licitaciones.

mantencion del Centro Comunitario.

e Supervisar las actividades y estrategias de
ejecucion de las distintas unidades de
trabajo.

actividades de caracter

e Controlar las

financiero y administrativo del Centro
Comunitario.

e Resolucion de problemas administrativos y
de funcionamiento.

e Gestionar con instituciones de gobierno o
privados el financiamiento de actividades

del Centro Comunitario.
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Cargo

Supervisor directo

Asistente de Contabilidad y Administracion

Sede Santiago

Encargada de Adm. y Finanzas

Director de Gestion Comunitaria

Objetivo

Responsabilidad

Contabilizar todas las operaciones financieras

en el sistema informatico, tramitar el

ordenamiento de pagos, previa programacion
financiera y mantener en forma eficiente los
recursos necesarios para el normal
funcionamiento de las actividades del Centro

Comunitario.

e Responsable del objetivo especifico

del
ambito cultural, en cuanto a gestionar la
mantencion 'y la proteccion de la
infraestructura del Centro Comunitario y de

los bienes que forman parte del inventario.

Obligaciones

Atribuciones

e Giro de cheques segln solicitudes de dinero
recibidas y autorizadas.

e (Contabilizar y digitar comprobantes de
ingresos, egresos y traspasos en sistema
Informatico.

e Recepcionar y cursar el pago de los gastos

operacionales como son: luz, agua,
teléfonos, celulares, Internet, alarma,
otros.

e Confeccionar y gestionar diariamente los
depositos de dineros por concepto de:
cafeteria, toma de muestras, atenciones
psicoldgicas, talleres, en cuentas
bancarias.

e Atencion y pago a Proveedores.

e Coordinar semanalmente que se efectle la
limpieza y mantencion de la sede.

e Gestionar las reparaciones y/o mantencion

de los bienes muebles y sede.

e Informar

e Efectuar

e Autorizar

e Administrar eficientemente la caja chica

del Centro Comunitario.

e Supervisar las tareas del auxiliar de aseo.

directamente a carabineros
cualquier situacion fuera de norma.

mensualmente el proceso de
cobranza de cuotas de socios en Transbank.

Via Internet.

e Gestionar compras de insumos y materiales

normal
del

de oficina, necesarios, para el

funcionamiento de las actividades
Centro Comunitario.

solicitudes de materiales e
insumos y entregar oportunamente a las

distintas unidades de trabajo.
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Cargo

Supervisor directo

Jefa Unidad de Salud Integral Gay

Director de Gestion Comunitaria

Responsabilidad

Objetivo

Responsable de coordinar y supervisar los
programas de Salud Integral del Centro
Comunitario.

e Co-responsable de los cuatro objetivos

especificos del ambito social.

e Administrar las salas destinadas a los

servicios individuales y/o actividades

grupales destinadas a la comunidad.

Obligaciones

Atribuciones

e Coordinacién de reuniones de programas:

e Encuentro Gay, Orientacion y Toma de
Muestra, Entre Gays, Gays Positivos.

e Programar y participar en reuniones de
coordinadores mensuales.

e Preparacion de Asambleas mensuales de
activistas en conjunto con la Unidad de
Derechos.

e Reclutamiento, capacitacion, induccion,

mantencion y despido de voluntarios del

Centro Comunitario.

ACCIONGAY  en

reuniones y actividades de redes.

e Representacion  de

e Disponer el uso de la infraestructura y
bienes del 2° piso donde se proveen los
servicios del Centro Comunitario.

e Velar por la cantidad y calidad de la
atencion a los usuarios del Centro
Comunitario.

e Disponer de insumos para la realizacion de

del

proyectos en

las actividades regulares Centro

Comunitario y de los
ejecucion.

e Mediar en posibles conflictos entre los
activistas.

e Supervision y evaluacion de practicas

profesionales e intermedias.

Cargo

Supervisor directo

Jefa Unidad de Derechos de la Diversidad

Sexual

Director de Gestion Comunitaria

Objetivo

Responsabilidad

Responsable de coordinar y supervisar los

programas relacionados con la Unidad de

Derechos

e Co-responsable de los cuatro objetivos
especificos del ambito social en conjunto
con el encargado de la Unidad de Salud
integral gay.

los

e Administrar las salas destinadas a

servicios individuales y/o actividades

grupales destinadas a la comunidad.

Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA
2010 -2014 69




Modelo de Gestion Centro Comunitario de la Diversidad Sexual
San Ignacio N° 163 - 165 Santiago

Obligaciones

Atribuciones

e Coordinacién de reuniones de programas:

e Activismo Gay, Ciudadania Gay, Cultura
Gay.

e Programar y participar en reuniones de
coordinadores mensuales.

e Preparacion de Asambleas mensuales de
activistas en conjunto con la Unidad de
Salud Integral Gay.

ACCIONGAY  en

reuniones y actividades de redes.

e Representacion  de

e Mantencion de la pagina web.

e Disponer el uso de la infraestructura y
bienes de la cochera y el patio para
actividades como exposiciones, montajes,
reuniones y arriendos.

e Velar por la cantidad y calidad de la
atencion a los usuarios del Centro
Comunitario.

e Disponer de insumos para la realizacion de

del

proyectos en

las actividades regulares Centro

Comunitario y de los
ejecucion.

e Gestionar con otras entidades culturales
alianzas  estratégicas que  permitan

del

Comunitario; ej. Participacion en el dia del

potenciar las actividades Centro

patrimonio.

Cargo Supervisor directo
Auxiliar de Aseo Asistente de Contabilidad y Administracion
Sede Santiago
Objetivo Responsabilidad
Mantener el aseo de las instalaciones del | ¢ Responsable de colaborar en el

Centro Comunitario, segun indicaciones del
Asistente de Contabilidad y Administracion

Sede Santiago

cumplimiento del objetivo especifico del
ambito cultural.

e Informar oportunamente la necesidad de
material para aseo.

e Informar oportunamente las anomalias que
presentan los bienes y la infraestructura

del Centro Comunitario.

Obligaciones

Atribuciones

Cumplir dos veces a la semana con el aseo

completo del Centro Comunitario.

No tiene
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Cargo Supervisor directo
Arquitecto Asesor Director de Gestion Comunitaria
Objetivo Responsabilidad
Sugerir ajustes al uso de las oficinas o |e Asistir técnicamente al cumplimiento del

eventuales intervenciones que se realicen al

Centro Comunitario.

objetivo especifico cultural.
e Proponer mejoras para el adecuado uso y

mantencion del Centro Comunitario.

Obligaciones

Atribuciones

e Realizar una visita semestral para evaluar
el estado de uso, mantencion y seguridad
del Centro Comunitario.

e Emitir un informe de estado de situacion

del Centro Comunitario.

e Sugerir adecuaciones al uso, mantencion,
seguridad del Centro Comunitario.

e Recomendar las reparaciones del inmueble.

de las

e Cotejar el cumplimiento

recomendaciones.

ACCIONES DE COORDINACION

Actor Relevante

Accién de coordinacion

Seremi de Bienes
Nacionales

Region Metropolitana

Gestionar previo al vencimiento de comodato la renovacion por 5

afnos o bien explorar la cesion definitiva del bien.

Municipalidad de

Santiago

Solicitud de patente comercial previa autorizacion sanitaria para

funcionar como cafeteria e inicio de actividades en el SII.

Consejo Nacional de .

Monumentos (CMN) de montacarga.

Debera presentarse a futuro proyecto de elevador ante rechazo

e Coordinarse para efectos de la celebracion del dia del patrimonio

para el Ultimo domingo de mayo de cada ano.

Consejo Regional
Gobierno Regional
Metropolitano de

Santiago

Gestionar oportunamente, a través de la comision de coordinacion la

necesidad de continuar con el comodato.

Carabineros de Chile

Gestionar la seguridad del bien, de sus instalaciones y las personas

que concurren al Centro Comunitario.

Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA
2010 -2014 71




Modelo de Gestion Centro Comunitario de la Diversidad Sexual

San Ignacio N° 163 - 165 Santiago

Comunidad
(Voluntarios/as y

usuarios/as)

Reforzar el cuidado permanente del bien y del equipamiento a través
de observar practicas de uso preventivas y/o indebidas de las

instalaciones.

Instituciones vecinas
(Colegio Basico A. Prat,
Jardin Infantil, UTEM)

Atender posibles quejas de los vecinos o representar situaciones de

mejor convivencia en el entorno.

SET DE IMAGENES DEL RECINTO DONDE SE PROYECTA ACTIVIDAD COMERCIAL

“LA COCHERA”

Imagen de acceso a la cochera Imagen desde el interior de la cochera hacia el patio
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COMPROMISOS DE OPERACION

Se entiendo como compromisos de operacion el conjunto de los programas que posibilitan la
proyeccion del dptimo funcionamiento y uso del bien, considerando para ello el plan de operacion
o actividades que se ejecutaran en el centro comunitario; el plan de conservacién del bien por la
via de realizar algunas mejoras sin afectar los valores de la propiedad; el plan de mantencion a
corto, mediano y largo plazo de las instalaciones; y, finalmente, la proteccion del bien para
garantizar la seguridad de la propiedad, el equipamiento y la personas que laboran o concurren al

centro comunitario.

PROGRAMA DE OPERACION

La presente Carta Gantt es un bosquejo general de la operacion del Centro Comunitario para un
ano calendario; no obstante la Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA dispone de un Plan
Estratégico que describe las principales actividades de la organizacion. Cada una de las unidades
de trabajo dispone de un plan operativo semestral que detalla el conjunto de acciones y metas
de la organizacion que se evalua semestralmente en una jornada del equipo de trabajo
remunerado, una asamblea anual con la comunidad de voluntarios que se realiza en enero de

cada ano y una asamblea anual de socios que se realiza durante el mes de marzo.

Se excluye el mes de febrero porque el Centro Comunitario permanece cerrado por vacaciones.

Cronograma de actividades’

ACTIVIDAD LUGAR | PERIODICIDAD |E|F |[M|A{M|J|J|A|S|O|N|D|FINANCIAMIENTO

Funcionamiento Piso 3 Diario Proyectos
del staff que nacionales o
labora en el internacionales
Centro

Comunitario.

7 Este cronograma da cuenta de los compromisos basicos de la UDG. Comprende el estandar minimo de actividades que se
ejecutara, independiente que se logre financiamiento via proyectos de fuentes de financiamiento nacional o
internacional, lo que aumentaria el volumen y tipo de actividades y sus coberturas.
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ACTIVIDAD LUGAR | PERIODICIDAD FINANCIAMIENTO
Servicios preventivos
Formacion de Piso 2 Semestral Proyectos o
voluntarios como autogestionado
agentes
multiplicadores
Jornada regional |Cochera Anual Autogestionado
del voluntariado
Consejeria Piso 2 Diario Autogestionado
telefonica
Consejeria on- Piso 2y Diario Autogestionado
line 3
Consejeria caraa | Piso2 | Dos veces por Proyectos o
cara pre y post semana autogestionado
examen
Toma de muestra | Piso 3 | Dos veces por Proyectos o
examen ELISA semana autogestionado
Stand Terreno Semanal Proyectos o
informativos en autogestionado
discos
Atenciones en Piso 2 Diario Autogestionado
BiblioGay
Atencion Piso 2 | Dos veces por Autogestionado
psicologica semana
Recepcion de Piso 2 Diario Autogestionado

usuarios y

cafeteria
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ACTIVIDAD

LUGAR

PERIODICIDAD

E

F

M

FINANCIAMIENTO

Actividades culturales y de

promocion de derechos

Grupo Teatro Cochera Semanal Autogestionado

Grupo de Baile Cochera Semanal Autogestionado

Acciones de Terreno Anual Proyectos o

ciudadania autogestionado

activa:

- Dia mundial del

sida

- Dia del orgullo

gay.

- Marcha del

orgullo gay.

Foros tematicos Piso2y Diario Proyecto o
cochera autogestionado

Implementacién de actividades de integracion en la cochera.

Café concert Piso 1 Semanal Autogestionado

durante los dias

viernes®

8 Durante el afo 2009 y 2010 se prevé solo actividades tipo café concert de integracion, mientras no se consiga patente
comercial de cafeteria, que seglin los pronosticos estaria disponible a partir del afio 2011. De ello dara cuenta en la
estimacion de costos de operacion.
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PROGRAMA DE CONSERVACION

Este programa de conservacion tiene dos propositos; el primero es mejorar el uso del bien con
la instalacion de un elevador que permita generar la condiciones de accesibilidad a las personas
con capacidad fisica reducida y optimizar el transporte de carga a los pisos superiores y
viceversa, como por ejemplo el traslado de balones de gas en invierno, el traslado de bienes de
un piso a otros, etc. Como segundo proposito, se busca mejorar las condiciones de proteccion del
bien mediante la instalacion de una sala de guardia que permita aumentar los niveles de
seguridad ya adoptados. Estas intervenciones no afectan la estructura del edificio, ni su

arquitectura; sino salvaguardar el bien y las personas que hacen uso de él.

Se prevé los siguientes proyectos de intervencion.

Nombre Tipo de Fecha de | Fecha de Inversion Origen
Intervencion Inicio Termino Proyectada Financiamiento
Instalacion de Equipamiento 2011 2011 35.000.000 FNDR BID-
elevador. Patrimonio
Sala de guardia Habilitacion y 2010 2010 5.000.000 Propio

o cuidadores Equipamiento de
bodega como sala
para cuidador

nocturno.

Descripcion del programa de conservacion

Instalacion de elevador

La instalacion del elevador debera cumplir con los requerimientos del CMN para el transporte de
personas con capacidad fisica reducida. El proyecto equipamiento FNDR - BID Patrimonio
consideraba la instalacion de un montacarga, pero segun el Consejo de Monumentos Nacionales la
solucion de montacarga no cumple con la normativa actual (Anexo N° 5: Ordinario N° 4281, del
09/10/2009 del Consejo de Monumentos Nacionales). El proyecto FNDR BID Patrimonio considera
una inversion de MS 9.000, no obstante una cotizacion de elevador empina los costos a M$

26.000, sin considerar las obras y cambio del tipo de corriente de monofasica a trifasica, asuntos
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que se exhiben en los costos de conservacion. Frente a esta disyuntiva se espera una opinion
técnica de la Direccion de Arquitectura del Ministerio de Obras Publicas de la Region
Metropolitana, a quien se le ha solicitado colaboracion’ desde que se presento el proyecto de
equipamiento al Gobierno Regional. En conclusion, se barajan tres posibilidades; un aumento de
presupuesto del proyecto ya financiado, un nuevo proyecto de equipamiento que resuelva el
asunto del elevador o bien la instalacion del montacarga segln la opinion técnica de la DA-MOP.
Las dos primeras alternativas requieren la aprobacion del Consejo Regional y la financiacion de la

Subsecretaria de Desarrollo Regional.

Sala de guardia o cuidadores

La propiedad dispone de tres bodegas en el patio; dos son construcciones de la década de los 80
aproximadamente, una de las cuales ya esta utilizada como tal (construccion nueva); en la otra
se contempla la habilitacion de una sala de guardia (construccion nueva) y la tercera bodega
cumple la funcion de sala multipropdsito para actividades de talleres (construccion antigua). El
arquitecto asesor (voluntario) entregara las especificaciones basicas para la materializacion de
los trabajos que seran financiados con recursos autogestionados, segin se contempla en los
costos de conservacion.

m

\T’” f‘

|

i

Sector donde se proyecta instalacion de elevador Bodega en patio donde se proyecta sala de guardia

? Carta del 28 de noviembre de 2008, dirigida al Sr. Eliseo Huencho Morales, Director Regional de Arquitectura.
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PROGRAMA DE MANTENCION

Aspectos generales

El cuidado y mantencién del Centro Comunitario es primordial para aminorar los inevitables dafos
del paso del tiempo. Esta tarea es responsabilidad de cada tipo de usuario del bien, tanto del
staff permanente, la comunidad de activistas y los consultantes o participantes de las actividades

del Centro.

Se recomienda que cuando se produzcan fallas o desperfectos del bien o del equipamiento, no

esperar mucho tiempo y resolverlas de inmediato para asi evitar problemas mayores.

No es posible que cualquier usuario realice reparaciones por cuenta propia. Se debe consultar al

asistente de administracion y finanzas, quien canalizara la reparacion que corresponda.

Se requiere un especial cuidado al momento de disponer del mobiliario o decorar los espacios del
Centro que se mantenga la armonia del conjunto del bien, bajo el criterio minimalista que inspird
la habilitacion de la propiedad y el equipamiento adquirido, de manera que resalten las formas

arquitectonicas de la propiedad.

El traslado de mobiliario y/o equipos de un recinto a otro en el edificio debera contar con la

autorizacion del asistente de administracion y finanzas.

Se aconseja revisar planos para cualquiera nueva disposicion de uso de recintos del Centro
Comunitario, para eso se dispone de planos de arquitectura, instalaciones sanitaria y de agua

potable, y de instalaciones eléctricas con el tipo de corriente fuerte y débil.

El Plan de Mantencion correctivo y preventivo regira a partir de mayo de 2010 fecha en que
concluyen la garantia de las obras y probablemente la de los equipos que por lo general duran 6

meses desde la fecha de compra.

La Corporacion generara una provision mensual de $ 500.000 (quinientos mil pesos) cifra que
correspondia al arriendo de la anterior sede. Esa cifra debera generarse de los proyectos, pero
principalmente de las actividades autogeneradas, tales como cuotas sociales, donaciones y

eventos.
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Para el financiamiento del equipo de trabajo corresponde la postulacion de proyectos a diversas

fuentes compatibles con la mision de la organizacion.

El financiamiento de los servicios que provee el Centro Comunitario se desprende de los insumos
que permiten los proyectos, donde una parte se hace compatible e imputable con las actividades

permanentes (diarias) del Centro Comunitario.

ASPECTOS DE MANTENCION Y CONSERVACION DEL EDIFICIO SAN IGNACIO 165 - 163

La mantencion de las instalaciones y del inmueble, se puede clasificar en labores de tres tipos, el
primer tipo corresponde a aquellas labores de mantenimiento preventivo basicas que de no
realizarse limitaria el funcionamiento y normal desarrollo de las actividades al interior de los
recintos del Centro Comunitario, estos son de régimen diario y/o semanal. El segundo tipo
corresponde a labores de mantencion secundaria que recaen sobre las demas estructuras y
recintos en general, estas son de régimen bimensual y/o semestral. La idea de este punto se basa
en evitar generar grandes inversiones en restauraciones por el hecho del deterioro del edificio,

aplicando un plan de para ir cubriendo esas necesidades propias de paso de los afnos.

Un tercer aspecto corresponde al mantenimiento correctivo y preventivo a largo plazo. Estos
corresponden a la mantencion y/o revision de las instalaciones, y del cuidado de las estructuras
de la infraestructura del inmueble. En general este tipo de mantencion corresponde tareas

anuales.
a) Pauta de mantenimiento preventivo basicas del bien y del equipamiento.
En este item se detallan aquellas labores de mantencion consideradas como basicas, ya que al no

realizarse limitaria el funcionamiento y normal desarrollo de las actividades al interior de los

recintos, son temas relacionados con limpieza diaria y/o semanal.

o Mantenimiento Piso 3°
Tarea Periodicidad Responsable
Aseo  oficinas  administrativas y | Diario Cada usuario de la oficina

limpieza de mobiliario
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Limpieza de Bafos y reposicion de

jabon y papel higiénico

Dos veces a la semana

Auxiliar de aseo

Aseo de kitchenette. Diario Turno de cierre

Aseo sala de toma de muestras Dos veces a la semana Encargado toma de
muestras

Descarga de basura kitchenette, banos | Diario Turno de cierre

y sala toma de muestras

Limpieza de vidrios interiores Semanal Auxiliar de aseo

Limpieza de pisos y escaleras con pafo

humedo (casi seco)

Dos veces a la semana

Auxiliar de aseo

Ventilacion de los recintos durante 2 | Diario Usuario de cada oficina.
hora
. Mantenimiento Piso 2°

Tarea Periodicidad Responsable

Aseo  oficinas de atencion vy

capacitacion.

Dos veces a la semana

Auxiliar de aseo

Limpieza y mantencion de Bibliogay,
revision y preservacion (digitalizacion)
de material filmico. Clasificacion y

conservacion de archivos fotograficos.

Dos veces a la semana

Encargado de Bibliogay

Limpieza de Bafo y reposicion de

jabon y papel higiénico.

Dos veces a la semana

Auxiliar de aseo

Aseo de kitchenette, vitrina, equipos | Diario Encargado de cafeteria
(tv, microondas, licuadora, equipo

musica) y mobiliario de atencién al

publico.

Descarga diaria de basura kitchenette | Diario Encargado de cafeteria
y banos.

Limpieza de vidrios interiores. Semanal Auxiliar de aseo

Limpieza de pisos y escaleras con paino

humedo (casi seco).

Dos veces a la semana

Auxiliar de aseo
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o Mantenimiento Piso 1° y Cochera

Tarea

Periodicidad Responsable

Aseo hall de acceso y pasillo.

Dos veces a la semana Auxiliar de aseo

Limpieza de Bafos y reposicion de

jabon y papel higiénico.

Dos veces a la semana Dos veces a la semana

Aseo de cocina.

Dos veces a la semana Auxiliar de aseo

Descarga diaria de basura cocina,

banos y patio.

Diario Turno de cierre

Aseo cochera y limpieza mobiliario.

Dos veces a la semana Auxiliar de aseo

Limpieza de vidrios interiores y vitrina.

Semanal Auxiliar de aseo

Barrido de fachada de edificio.

Diario Turno de apertura

Aseo den sala de talleres.

Dos veces a la semana Auxiliar de aseo

Riego y cuidado de jardin.

Diario en primavera y | Encargado del Jardin
verano.
Dos veces a la semana en

otono e invierno.

b) Pauta de mantencion secundaria del edificio y del equipamiento: Periodicidad Semestral

Responsable: Asistente de Administracion y Finanzas.

Son basicamente tareas de cuidado en general que deben ser coordinadas por el Director de

Gestion Comunitaria y el Asistente de la Unidad de Administracion y Finanzas como responsable

de la mantencion del edificio. Estas acciones son de periodicidad semestral.

Item

Tarea

Fachada principal

Limpieza y revision de fachada. Limpiar con un pafo seco y/o
hiumedo en agua seglun corresponda, para remover polvo de

fachada, letreros e iluminacion. Revision de elementos

ornamentales. Utilizar escalera metalica.

Zocalos, dinteles, cornisas,

pilastras, lamparas,
ampolletas, cuadros
ornamentales

Limpieza de coronamiento o platabandas de zonas en altura vy
objetos utilizando aspiradora para extraer o remover polvo

acumulado.
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Pinturas

Desmanche de pinturas en muros, puertas y ventanas. Repasar con
brocha y pintura segin corresponda al color, aquellas zonas sucias

como resultado del uso diario.

Vidrios exteriores

Limpieza con limpiavidrios y panos ad-hoc.

Linterna central

Limpieza de linterna removiendo el polvo. Limpiar los vidrios que
estan asentados horizontalmente. La persona que lo ejecute debe

adoptar las medidas de seguridad respectivas.

Estructura, instalaciones,
mobiliario y equipos del

edificio.

Revision de:

e  Muros de adobe con posibles fisuras.

e Pavimento de zonas humedas: porcelanato en pisos y muros,
incluido el frague.

. Pavimentos en zonas secas: posibles palmetas sueltas.

. Fijacion de escaleras de todos los pisos.

e  Artefactos, griferia y desagiie de banos y kitchenette.

e  Muebles y equipamiento inventariado debera permanecer en
buen estado en los lugares definidos para su uso. Revisar optimo
funcionamiento.

. Estado de muebles fijos.

Instalaciones

Revisidn para reparacion de:

¢ Instalaciones eléctricas para evitar sobrecarga de electricidad o
danos provocados manipulacion.

e Funcionamiento del sistema de alarmas haciendo una prueba
que debera comunicarse previamente a ADT.

¢ Instalaciones telefonicas y anexos respectivos.

e Portero eléctrico y citofonia de acceso.

e Sistema de red himeda para verificar su correcto
funcionamiento en caso de incendio.

e Instalaciones de agua potable para evitar filtraciones en llaves
de paso, flexibles, artefactos, griferias.

e Instalaciones de alcantarillado para evitar filtraciones en
sifones o accesorios. Debe extraerse el material que obstruya vy
posteriormente lavar con abundante agua.

e Funcionamiento de la iluminacién de emergencia, haciendo las

pruebas respectivas.

Artefactos eléctricos

Limpieza de campana y refrigerador de la cochera para remover

suciedad y grasa de los artefactos.
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Normas basicas de higiene y salubridad para areas humedas

Esta normativa tiene como finalidad mantener ordenada y aseada las areas humedas (bafos,
kitchenettes.), teniendo presente y considerando el resguardo de las condiciones medio

ambientales minimas, como las siguientes:

. Recoger y manejar en forma adecuada las basuras y desechos que se generan dentro de los
recintos, especialmente en lo que se refiere al cuidado del sector de los banos y

kitchenette de todos los pisos.

. Impedir la existencia de animales domésticos

. En caso de detectarse la presencia de roedores, debe efectuarse la desratizacion y
desinfeccion de las instalaciones, segiun las normas del Servicio Nacional de Salud,
especialmente aquellos recintos en que se manejan alimentos, tales como la bodegas y

kitchenettes.

. Prohibir la eliminacion de desperdicios a través de los servicios sanitarios principalmente
WC, lavatorios, etc., puesto que, los ductos no estan disefiados para eliminar basuras, lo

que ocasionara la obstruccion de tuberias y embancamiento de camaras.

c) Pauta de mantenimiento correctivo y preventivo a largo plazo: Tareas anuales o mas plazo.

Responsable: Asistente de Administracion y Finanzas.

El edificio y el equipamiento deben mantenerse en o6ptimas condiciones de funcionamiento,
sobretodo por el uso comunitario que tiene. Es fundamental el mantenimiento de las todas las
instalaciones y equipamiento ya que el uso de los recintos que posee implican la carga de todos

los sistemas internos (alcantarillado, eléctrico, corrientes débiles, agua potable, seguridad.)

Corresponde a las labores de mantencion correctiva aquellas que permiten prolongar la vida util
de los elementos estructurantes del bien y del equipamiento. Como premisa inicial este plan se

aplicara a partir del afo 2010 cuando finalicen las garantias de las obras.
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Este aspecto implica las tareas que tienen un régimen anual o de mas tiempo. Este tipo de
mantenimiento tiene la condicion de ser inversion de mayor cuantia, ya que son trabajos que

impactan al inmueble.

Item Tarea

Alcantarillado Limpieza de camaras para evitar posible embaucamiento.

Circuitos y tableros eléctricos | Revision por posible intervencion de terceros o uso de personal a

(corrientes débiles y fuertes). cargo.

Pintura de fachadas e interiores Cada 4 anos, pinturas interiores y exteriores.

Pisos de porcelanato Reparacion fraglies danados. Reposicion de porcelanatos fisurados o
quebrados.

Pisos de madera Cada 5 afnos. Pulido y vitrificado de pisos; 4 pasadas de barniz. Los

recintos deben liberarse mobiliario y equipos de cada uno de los

recintos. Protegerse todo el equipamiento del polvo.

Areas verdes Reposicion de especies del jardin, poda de platas y arbustos,
aplicacion de insecticidas y abonos.

Techumbre La techumbre esta compuesta por la cubierta, su estructura y
soluciones para la evacuacion de aguas lluvias. Revision y limpieza
en otono de cubierta, forros, canaletas y bajadas de agua.

Fijacion de hojalaterias, limpieza de hojas, tierra y otros desechos
de las canaletas y bajadas de aguas lluvias, asi como el excremento
de palomas.

Sellos Repasar con silicona las zonas de los artefactos ubicados en los

banos y kitchennette y vidrios de ventanas.

Muros interiores Reparacion de fisuras, estuco y pintura en los muros interiores.

Muros zonas himedas Revision y reparacion de posibles filtraciones en muros de zonas
himedas.

Cielos Limpieza completa de cielos y en los encuentros (vertical y

horizontal) para extraer polvo y telas de arafas.

Equipos computacionales Limpieza y mantencion especializada de computadores. Efectuando

los respaldos en el disco externo.

Closets y muebles de cocina Regulacion de puertas y bisagras

Estantes y escritorios Regulacion de cajoneras de escritorios y puertas y bisagras de
estantes.

Calefaccion y ventilacion Limpieza y mantencion de los todas las estufas. Revisar posibles

fugas de gas de estos artefactos. Revision de ventiladores que

funcionen correctamente.
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IMAGENES DE ALGUNAS AREAS DE MANTENIMIENTO DEL EDIFICIO SAN INGANCIO N° 163 - 165

Lucarna central Salas de servicios de salud integral

Recibidor Piso 3° Sala de capacitacion Piso 2°

Jardin Oficinas administrativas
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PROGRAMA DE PROTECCION

La Unidad de Gestion dispone de un sistema de seguridad basico que permite proteger el BCM (la

infraestructura), los muebles y equipos, y las personas que laboran, ejercen un voluntariado

social y los usuarios. El programa o sistema de proteccion comprende un conjunto de elementos

interrelacionados que es preciso tener en cuenta para maximizar la seguridad de sus

componentes.

No esta previsto en el corto plazo contar con guardia de seguridad por razones de financiamiento;

sin embargo se habilitara una sala de guardia para cuando sea posible contratar una persona

capacitada que cumpla dicha funcion.

A continuacién se describe cada uno de los elementos que componen el programa de

proteccion:

Itemes Tarea Periodicidad Observacion
Sistema de | Conexion al sistema de | Diaria El encargado de abrir y/o
alarmas seguridad proporcionado por cerrar debera desconectar o

ADT. conectar el sistema de
alarmas.
Establecer orden de
prelacion con ADT para
llamado en caso de
emergencia.
Extintores Debera instalarse dos | Anual Revisar la mantencion de los
extintores por piso. extintores. Realizar
Consultar con especialista anualmente un ejercicio
modelo y peso en kilos mas simulado de apagado de
apropiado. incendio.
Red Himeda La propiedad posee un | Semestral El encargado de esta tarea

sistema de red hUumeda

instalada en el Piso 2°.

es el asistente de
Administracion y Finanzas y
debera hacer el ejercicio en
presencia de los encargados

de cada uno de los pisos.
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Luces de | La propiedad posee tres | Semestral El encargado de esta tarea
emergencia luces de emergencia, una en es el asistente de
cada una de los pisos. Administracion y Finanzas y
debera hacer el ejercicio en
presencia de los encargados

de cada uno de los pisos.

Camaras de | Evaluar la factibilidad | Diaria La instalacion de este

seguridad técnica de instalar 3 0 4 sistema debera considerarse
camara de seguridad a en la fachada exterior e
distancia y con sistema de interior para control de
grabacion. acceso.

Por ahora se han instado dos
camaras falsas para brindar
“sensacion de seguridad”,
las que debieran ser
reemplazadas por un
sistema verdadero.

Portero eléctrico Mantener el buen estado del | Diaria Verificar que siempre la
video  portero  eléctrico puerta de acceso por San
color. Ignacio N° 165 permanezca

cerrada, preguntando
siempre cuando alguien
activa el citofono.

Puertas de | En caso de no estar en uso | Diaria La llave Unica debera

oficinas del Piso | cualquiera de las oficinas dejarse en el lugar

3° administrativas del Piso 3°, reservado para ello, en caso
estas deberan estar cerradas que se requiera ingresar por
con llave. alguno de los funcionarios

de la Corporacion.

Sefnalética de | Instalar senalética para vias | Anual Programar anualmente un

seguridad de evacuacién en caso de operativo de evacuacion
emergencias. Consultar con para situaciones de

un especialista.

emergencia que permitan
mantener generar conductas
de evacuacion rapida del

edificio.
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Caja de seguridad | Mantener en caja de | Diaria Debera disponerse solo de
seguridad documentos dos llaves de la caja de
bancarios y dinero en seguridad bajo la
efectivo. responsabilidad de la

encargada de Administracion
y Finanzas y del Director de
Gestion Comunitaria.

Carga de | Verificar que no mas de 40 | Diaria La sobrecarga de la

ocupacion del | personas estén estructura provoca danos a

Edificio N° 165. simultaneamente en el Piso la propiedad y puede
2° de los servicios. En caso producir accidentes.
de una actividad con mayor
concurrencia  utilizar la
cochera.

Carga de | Verificar que las bodegas del | Anual Tener a la vista el informe

ocupacion de | entrepiso de la Seremi de estructural elaborado por la

Bodegas de la | Bienes Nacionales no estén Arquitecta calculista.

Seremi de Bienes | sobrecargadas de

Nacionales documentos.

Muebles y | Mantencion actualizada del | Bimensual Verificar que los bienes
equipamiento inventario de bienes para estén ubicados en el lugar
evitar robos. asignado.

Capacitacion Coordinar con carabineros | Anual Asistencia obligatoria de
una charla para la seguridad todo el personal que tiene
del bien y de las personas. relacion contractual y

voluntaria para los activistas
que ejercen un voluntariado
social.

Cierre  nocturno | Evitar que s6lo una persona | Diaria Por la calle San Ignacio

del bien sea la encargada de cerrar la disminuye el transito a

propiedad por las noches,

para evitar asaltos.

partir de la 22:00 Hrs. por lo
que es recomendable que
dos personas se encarguen

del cierre de la propiedad.
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Guardia o rondin Evaluar la factibilidad | Diaria Debera instalarse una sala
financiera futura de contar de guardia.
con un guardia o rondin
nocturno.

Electricidad de | Revision que las oficinas que | Bimensual Este elemento evitara que

oficinas estén utilizando el alargador en caso de corte de
respectivo de electricidad electricidad se dafen los
con corte automatico. equipos conectados.

Botiquin de | Mantener un botiquin con | Semestral Revisar semestralmente los

primeros auxilios

insumos basicos para
situaciones de emergencia,
tales como analgésicos,
alcohol, algodon, povidona,

tela adhesiva, entre otros.

insumos, eliminar los

vencidos y reponer lo

vencido o utilizado.
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ESTIMACION DE COSTOS

Para la estimacién de costos se ha tenido a la vista los siguientes antecedentes:

e Todos los costos consideran un incremento del 5% a partir del ano 2, como resultado de la

inflacion anual.

e Para establecer el origen del financiamiento de los distintos costos se han considerado dos
fuentes. La primera fuente comprende los proyectos nacionales que la organizacion postula y
se adjudica, principalmente en instituciones publicas. La segunda fuente comprende la
autogestion que desarrolla la Corporacion a través de distintas iniciativas como cuotas

sociales, eventos y donaciones.

e Independiente que la Corporacion se adjudique mas o menos proyectos, existen itemes del
los distintos planes que estan garantizados con los recursos autogestionados. Un dato que
confirma este hecho es que la Corporacion logré un primer financiamiento via proyecto
después de 6 anos de su constitucion. Durante ese periodo la Corporacion se financié sélo con

el aporte de sus integrantes y funcion con el trabajo voluntario de las personas.

e Los gastos de personal en los costos de operacion comprende a las personas que tienen
directa vinculacion con la administracion del bien. En los costos de operacion se considera la
direccion de gestion comunitaria, las jefaturas de la unidad de salud integral y de derechos,

mas media jornada de la asistente de administracion y finanzas.

e En los costos de conservacion se ha considerado un elevador, cuya iniciativa de
financiamiento se gestionara con los recursos de la provision BID - Patrimonio, ya sea
mediante un aumento de la transferencia de capital del equipamiento actual o una nueva

iniciativa que se postule.

e Los costos del plan de mantencion preventivo basico y secundario ya estan en
funcionamiento. Dos ejemplos que grafican este hecho corresponden a la reposicion de 3
vidrios quebrados en un atentado nocturno con piedras y la reposicion y reubicacion de la

citofonia de acceso al centro comunitario como resultado de un robo también nocturno.

e Los costos del plan de proteccion son de baja cuantia, ya que a excepcion de dos itemes, el
resto esta todo implementado. Queda pendiente la posible contratacion de un guardia el afo

3, asi como la instalacion de las camaras de seguridad.
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COSTOS DE OPERACION: Montos en pesos $

Origen

Item Tipo Mensual Anual Fi o 2010 2011 2012 2013 2014 Total
inanciamiento
g‘or;ff:i';:r?aGe“‘°“ 800.000 | 9.600.000 |  Proyectos 9.600.000 | 10.080.000 | 10.584.000 | 11.113.200 | 11.668.860 | 53.046.060
Personal ‘F‘f;;trfznatse de Administracion y 250.000 | 3.000.000|  Proyectos 3.000.000| 3.150.000| 3.307.500| 3.472.875| 3.646.519| 16.576.894
Jefe Unidad de Salud Integral 600.000| 7.200.000 | _ Proyectos 7.200.000| 7.560.000 | 7.938.000| 8.334.900| 8.751.645| 39.784.545
Jefe Unidad de Derechos 600.000 | 7.200.000 | _ Proyectos 7.200.000| 7.560.000 | 7.938.000| 8.334.900| 8.751.645| 39.784.545
Insumos: Refrigerios, galletas, 80.000|  960.000| _Frovectoso 960.000| 1.008.000| 1.058.400| 1.111.320| 1.166.886| 5.304.606
otros. autogestlonado
servicios Impresos: Folleteria de 100.000| 1.200.000| _ Proyectoso 1.200.000| 1.260.000| 1.323.000| 1.389.150| 1.458.608| 6.630.758
Preventivos difusion. autogestionado
Materiales de oficina: Tinta, 100.000| 1.200.000| _ Proyectoso 1.200.000 | 1.260.000| 1.323.000| 1.389.150| 1.458.608| 6.630.758
papel, lapices, carpetas, otros autogestionado
Insumos: Refrigerios, galletas, 80.000 960.000 | _Proyectoso 960.000| 1.008.000 | 1.058.400| 1.111.320| 1.166.886| 5.304.606
Cultura y otros. autogestlonado
promocién de | ‘mpresos: Folleteria de 100.000| 1.200.000| _ Provectoso 1.200.000| 1.260.000 | 1.323.000| 1.389.150| 1.458.608| 6.630.758
difusion. autogestionado
derechos Materiales de oficina: Tinta Proyectos o
es : ’ 100.000 |  1.200.000 yect 1.200.000 | 1.260.000| 1.323.000 | 1.389.150| 1.458.608 | 6.630.758
papel, lapices, carpetas, otros autogestionado
/éctividédfs Comestibles 120.000 | 1.440.000 | Autogestionado | 1.440.000| 1.512.000| 1.587.600| 1.666.980| 1.750.329| 7.956.909
omerciales en
La Cochera Bebestibles 280.000 | 3.360.000 | Autogestionado | 3.360.000 | 3.528.000| 3.704.400| 3.889.620| 4.084.101| 18.566.121
Zunlcion?nliento Comestibles 50.000 600.000 | Autogestionado 600.000 630.000 661.500 694.575 729.304| 3.315.379
€ la careteria
de recepcion | Bebestibles 50.000 600.000 | Autogestionado 600.000 630.000 661.500 694.575 729.304 | 3.315.379
Agua potable 30.000 360.000 | _ "rovectoso 360.000 378.000 396.900 416.745 437.582 | 1.989.227
autogestionado
Luz 130.000| 1.560.000| _Proyectoso 1.560.000 | 1.638.000| 1.719.900| 1.805.895| 1.896.190| 8.619.985
autogestionado
Consumos Gas para calefaccion en Provectos o
basicos invierno: Se consideran solo 6 60.000 360.000 auto ):estionado 360.000 378.000 396.900 416.745 437.582 1.989.227
meses por ano g
Telefonia 150.000 900.000 | _ Provectos o 900.000 945.000 992.250 | 1.041.863 | 1.093.956| 4.973.068
autogestionado
Intemnet 35.000 210.000 | _ Provectos o 210.000 220.500 231.525 243.101 255.256 | 1.160.383
autogestionado
Movilizacion 100.000 600.000 | _ Proyectos o 600.000 630.000 661.500 694.575 729.304| 3.315.379
Otros gastos de autogestionado
operacion Correspondencia 30.000 180.000 | _ Proyectos o 180.000 189.000 198.450 208.373 218.791 994.614
autogestionado
Total 3.845.000 | 43.890.000 43.890.000 | 46.084.500 | 48.388.725 | 50.808.162 | 53.348.572 | 242.519.959
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COSTOS DE CONSERVACION: Montos en pesos $

Item Tipo Afo Total Origen Financiamiento 2010 2011 2012 2013 2014 Total
Equipo elevador 2011 | 26.500.000 BID - Patrimonio 26.500.000 26.500.000
Obras de habilitacion 2011 6.000.000 BID - Patrimonio 6.000.000 6.000.000

Elevador - - -
Corriente trifasica 2011 2.500.000 BID - Patrimonio 2.500.000 2.500.000
Subtotal 35.000.000 0
Obras de habilitacion 2010 3.500.000 Autogestionado 3.500.000 3.500.000
Sala de guardia Equipamiento 2010 1.500.000 Autogestionado 1.500.000 1.500.000
Subtotal 5.000.000 0
Total 40.000.000 5.000.000 | 35.000.000 40.000.000
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COSTOS DE MANTENCION: Montos en pesos $

Origen

Item Tipo Mensual Anual Fi o 2010 2011 2012 2013 2014 Total
inanciamiento
Asistente administrativo: Equivale Provectos o
a 1/2 jornada para labores de 250.000 3.000.000 yec 3.000.000| 3.150.000 | 3.307.500| 3.472.875 3.646.519 | 16.576.894
L autogestionado
mantencion
Auxiliar de aseo 250.000 3.000.000 | Autogestionado 3.000.000| 3.150.000 | 3.307.500| 3.472.875 3.646.519 | 16.576.894
Maestro: Visita mensual para
Personal reparaciones de mantenimiento 50.000 600.000 | Autogestionado 600.000 630.000 661.500 694.575 729.304 | 3.315.379
secundario.
Maestro: Trabajos para
reparaciones de mantenimiento 300.000 | Autogestionado 300.000 315.000 330.750 347.288 364.652 | 1.657.689
correctivo y preventivo.
Arquitecto asesor voluntario 0 0 | Autogestionado 0 0 0 0 0 0
Insumos: Detergentes, jabon,
Mantenimiento | pafos de limpieza, toalla nova, Proyectos o
preventivo bésico lustramueples, limpiavidrios, 50.000 600.000 autogestionado 600.000 630.000 661.500 694.575 729.304 | 3.315.379
papel higiénico, etc.
Mantenimiento Insumos: Pinturas, detergentes, Provectos o
preventivo reposicion de enchufes, piezas de | 100.000 1.200.000 yec 1.200.000 1.260.000 1.323.000 1.389.150 1.458.608 | 6.630.758
- e autogestionado
secundario griferia, etc.
Insumos para fisuras de paredes,
fraglies de pisos, sellos de .
artefactos, limpieza de 1.000.000 | Autogestionado 1.000.000 1.050.000 1.102.500 1.157.625 1.215.506 | 5.525.631
techumbre, cielos, fachada.
Mantenimiento | Mantencion de jardin anual 100.000 | Autogestionado 100.000|  105.000|  110.250|  115.763|  121.551| 552.563
correctivo y Mantencion anual de
preventivo equipamiento: Revisiones 200.000 | Autogestionado 200.000 210.000 220.500 231.525 243.101| 1.105.126
técnicas estufas, ventiladores,
datas, etc.
Pintura de fachadas e interiores 0 0 0 0 o! 10.000.000 10.000.000
Vitrificado de pisos 0 0 0 0 3.000.000 | 3.000.000
Total 700.000 | 10.000.000 10.000.000 | 10.500.000 | 11.025.000 | 11.576.250 | 12.155.063 | 68.256.313
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COSTOS DE PROTECCION: Montos en pesos $

Itemes Mensual| Anual Origen Financiamiento Observacion 2010 | 2011 2012 2013 2014 Total
Conexion sistema de alarmas | 30.000| 360.000 Proyectos o 360.000 378.000| 396.900| 416.745 437.582| 1.989.227
autogestionado
Carga de Extintores 0 50.000 Autogestionado 50.000| 52.500 55.125 57.881 60.775 276.282
Pruebas de Red Himeda 0 0 Autogestionado Costo m cluido en remuneracion 0 0 0 0 0 0
asistente Adm. y Fzas.
Luces de emergencia 0 0 Autogestionado Costo incluido elEZpago mensual de 0 0 0 0] 0 0]
Camaras de seguridad 0 0 Autogestionado Incluido en costos de sistema de 0 0 0 0] 0 0
alarmas.
Portero eléctrico 0 0 Autogestionado Costoen mantemm1ento 0 0 0 0 0 0
secundario.
Puertas de oficinas del Piso 3° 0 0 Autogestionado Comprende una conducta . 0 0 0 0] 0 0
preventiva del equipo de trabajo.
Qﬁag’lfﬁggfn de Sefaletica de 0|  20.000 Autogestionado 20.000] 21.000] 22.050| 23.153| 24.310|  110.513
Comprende una conducta
Caja de seguridad 0 0 Autogestionado preventiva de Administracion y 0 0 0 0 0 0
Finanzas.
C?rga de ocupacion del Edificio 0 0 Autogestionado Comprende una conducta ' 0 0 0 0 0 0
N° 165. preventiva del equipo de trabajo.
Carga de ocupacion de Bodegas Comprende una conducta
de la Seremi de Bienes 0 0 Autogestionado P - . 0 0 0 0 0 0
) preventiva del equipo de trabajo.
Nacionales
Inve.ntan.o de Muebles y 0 0 Autogestionado Costo 1_nclu1do en remuneracion 0 0 0 0 0 0
equipamiento asistente Adm. y Fzas.
Capacitacion 0 0 Autogestionado Canje de.cagaatacwn con la 48 0 0 0 0 0 0
Comisaria de la Familia.
Cierre nocturno del bien 0 0 Autogestionado Comprende una conducta . 0 0 0 0 0 0
preventiva del equipo de trabajo.
Guardia o rondin 200.000| 2.400.000 Autogestionado Previsto para el Afo 3 (2012) 0 0| 2.640.000| 2.772.000| 2.910.600| 8.322.600
Co'nexjones de artefactos 0 0 Autogestionado Comprende una conducta ' 0 0 0 0 0 0
eléctricos preventiva del equipo de trabajo.
Botiquin de primeros auxilios 0 35.000 Autogestionado 35.000{ 36.750 38.588 40.517 42.543 193.397
Total 230.000|2.865.000 465.000(488.250(3.152.663|3.310.296(3.475.810(10.892.019
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Costos 2010 2011 2012 2013 2014 Total %
Costos de Operacion 43.890.000 | 46.084.500 | 48.388.725| 50.808.162 | 53.348.572 | 242.519.959| 67
Costos de Conservacion 5.000.000 | 35.000.000 0 0 0 40.000.000 | 11
Costos de Mantencion 10.000.000 | 10.500.000| 11.025.000| 11.576.250| 12.155.063| 68.256.313 | 19
Costos de Proteccion 465.000 488.250 | 3.152.663| 3.310.296| 3.475.810| 10.892.019| 3

Totales 59.355.000 | 92.072.750 | 62.566.388 | 65.694.708 | 68.979.445 | 361.668.291 | 100
Conclusion

e Como puede apreciarse los mayores costos corresponden a los costos de operacion, los

que estan directamente vinculados con las actividades que desarrolla la Corporacion para

el cumplimiento de su mision.

e Por otra parte, los costos de mantencion representan casi un 20% del total de gastos, que
es coherente con los criterios que manejan las fuentes de financiamiento, en las
postulaciones de proyectos, cuando sehalan que los costos denominados “Gastos
administrativos” no pueden superar los porcentajes entre el 20% al 30%. Se hace
necesario que en cualquier presentacion de proyectos se incluya gastos de esta

naturaleza, para amortizar, en parte, los costos autogestionados que tiene la mantencion

del bien.
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FINANCIAMIENTO

Para la estimacion del financiamiento se ha tenido a la vista los siguientes antecedentes:

durante los anos 2007 y 2008.

Para los ingresos autogestionados se ha considerado un promedio de los ingresos obtenidos

e Se han considerado ingresos autogestionados por concepto intereses, que corresponde a los

intereses que resultan de los fondos mutuos que la Corporacion puede generar en el mercado

de valores.

e Se han considerado ingresos por proyectos internacionales a modo referencial; pues Chile,

como pais mantiene (hasta el momento de la formulacion de este Modelo) una situacion

financiera pendiente con el Fondo Mundial de Lucha contra el SIDA, lo que dificulta el apoyo

de agencias internacionales a las organizaciones de la sociedad civil.

e Los ingresos por proyectos internaciones también se verian dificultados si Chile ingresa a la

OCD, pues integraria la comunidad de paises desarrollados, lo que significa una desventaja

para la sociedad civil en canalizar la solidaridad internacional.

MATRIZ DE FINANCIAMIENTO

o Itemes 2010 2011 2012 2013 2014 Total
Financiamiento
Cuotas 800.000 840.000 882.000 926.100 972.405| 4.420.505
sociales
Donaciones 2.300.000 2.415.000| 2.535.750| 2.662.538| 2.795.664| 12.708.952
Eventos 6.500.000 6.825.000| 7.166.250| 7.524.563| 7.900.791| 35.916.603
Autogestionados Intereses
b . 5.000.000 5.250.000 | 5.512.500| 5.788.125| 6.077.531| 27.628.156
ancarios
Actividad
comercial 4.000.000 4.200.000| 4.410.000| 4.630.500| 4.862.025| 22.102.525
La Cochera
Por definir
Proyectos de seglin
fuentes licitaciones | 5, 100000 |  52.500.000 | 55.125.000 | 57.881.250 | 60.775.313 | 276.281.563
nacionales o publicas o
internacionales | convenios
directos
Proyecto Por
Elevador BID - 0| 35.000.000 0 0 0| 35.000.000
. . postular
Patrimonio
Total 68.600.000 | 107.030.000 | 75.631.500 | 79.413.075 | 83.383.729 | 414.058.304
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Item 2010 2011 2012 2013 2014 Total
Ingresos 68.600.000 | 107.030.000( 75.631.500| 79.413.075( 83.383.729| 414.058.304
Egresos 59.355.000 92.072.750| 62.566.388| 65.694.708| 68.979.445| 361.668.291
Saldos 9.245.000 [ 14.957.250| 13.065.112| 13.718.367 | 14.404.284| 52.390.013

El flujo de fondos proyectado arroja resultados positivos que se explican por las siguientes

razones del ayer y del hoy:

e La Corporacion ha sido una organizacion sustentable por 22 afos, con experiencia en la

consecucion de fondos para los propositos que se plantea. Tiene experiencia en la

formulacion, postulacién y ejecucion de proyectos con fuentes publicas y privadas.

e La Corporacion fue capaz de generar fondos autogestionados, que se ahorraron durante 10

anos y que los invirtié en obras de restauracion y rehabilitacion de un bien en comodato. Casi

misma cifra anual proyectada del saldo en el flujo de fondos presentado mas arriba. A mayor

explicacion; si en 5 afos se proyecta un saldo positivo de $ 52 millones, es coherente que en

10 afos puede disponer de un saldo positivo de $ 100 millones de pesos, que hoy se

invirtieron en obras del centro comunitario.

e La Corporacion dispone de un lema de ahorro internalizado en su comunidad: “Economia dia a

dia”.
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ANALISIS DE RIESGO

Este abreviado analisis de riesgo busca explicar que, en el evento que no se dieran las
condiciones para materializar los compromisos de operacion presentados en el modelo de gestion,

habra que considerar medidas alternativas para la administracion del bien.

Por lo general se define el concepto de riesgo como un evento, de tipo incierto y que tiene un

impacto negativo.

El analisis de riego para la implantacion del modelo de gestion puede enfocarse en aspectos
cuantitativos como cualitativos, por lo que se enunciaran un conjunto de variables en el caso que
la Corporacion no esté en condiciones de materializar las definiciones establecidas en este

modelo para reducir o mitigar esa situacion.

En el modelo estan definidos los planes de distinta naturaleza; con las actividades, los tiempos,
los costos, los indicadores e incluso verificadores; sin embargo, la pregunta que subyace es : ;La
Corporacion sera capaz de ejecutar el modelo de gestion para obtener los productos o resultados
que se propone?. Para ello se analizan cuatro variables, dos de tipo cuantitativas y dos de tipo

cualitativas.

VARIABLES CUANTITATIVAS

e Los plazos

Un primer elemento cuantitativo esta relacionado con los tiempos o plazos previstos en el
modelo. Par ello la carta Gantt se ha construido de manera realista, aterrizada a las posibilidades
futuras, considerado la experiencia que tiene la Corporacion en la ejecucion de proyectos, que
en términos generales se sustentan en un plan estratégico disponible con anterioridad a la
presentacion del proyecto de equipamiento a los recursos de la provision BID - Patrimonio.

e Los recursos financieros

La estimacion de ingresos, via proyectos adjudicados con fuentes nacionales o internacionales, se

plantea de manera “conservadora” en el modelo de gestion, ya que en los mismos balances
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anuales que exhibe la Corporacion, las cifras de ingresos superan los M$S 50.000 proyectados

anualmente.

En el evento que la Corporacion no disponga de ingresos por proyectos, se tienen dos elementos
basicos que permiten sustentar la administracion del bien; por un lado estan los ingresos propios
por cuotas sociales, eventos y donaciones; también la actividad comercial que se proyecta en la
cochera debiera rendir utilidades; y en cuanto a las personas que ejecutan las acciones de la
Corporacion existe la trayectoria y compromiso voluntario de sus activistas comunitarios.
Recuérdese que la Corporacion posee un pequeio staff de personas remuneradas y un ndamero
significativo de 60 voluntarios que participan de los programas que la Corporacion ofrece a las
personas de la diversidad sexual, particularmente en los servicios de prevencion del VIH y que
estarian disponibles para la continuar la labor preventiva complementandola con la realizacion de

bingos, fiestas, colectas u otra iniciativa.

VARIABLES CUALITATIVAS

e Las definiciones estratégicas

La Corporacion se ha ido modelando en el tiempo, incorporando nuevos aprendizajes sociales que
emanan del trabajo comunitario. Los ajustes a su mision han tenido que ver con el avance
sociocultural en Chile, y con la necesidad de incidir con mayor fuerza en las politicas publicas.
Sin embargo, su enfoque comunitario y su publico objetivo son elementos que perduran con el
tiempo, a los que ha sido fiel desde su origen el afio 1987, por los que se concluye que no habra

un cambio de enfoque estratégico, sino mas bien ajustes en funcion del contexto.

e El liderazgo

No cabe duda que la Corporacion es una de las organizaciones mas importantes de la sociedad
civii en la prevencion del VIH. Existen estudios de prensa que muestran el liderazgo
comunicacional en estas materias que solo la supera obviamente el Ministerio de Salud. En el
ambito de la promocién de derechos de la diversidad sexual, sélo hay una organizacion antes que
la Corporacion que tiene primacia en vocerias pUblicas. El posicionamiento politico publico de la
Corporacion ha ayudado a que mas personas se atrevan a concurrir a las actividades que
implementa. Las nuevas instalaciones del centro comunitario auguran un mayor flujo de
personas. Sin embargo, se hace necesario sumar mas liderazgos para atender los desafios que

demandan las justas causas.
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LISTADO DE ANEXOS

Conservador de Bienes Raices.

Inscripcion de la propiedad a favor del Fisco de Chile.

Seremi de Bienes Nacionales, Resolucion Exenta N°4996, del 13/10/2008.

Otorga comodato a la Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA.

Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA.

Carta de fecha 18/11/1997, a la Seremi de Bienes Nacionales que solicita

comodato.

Corporacion Chilena de Prevencion del SIDA.

Minuta a la Seremi de Bienes Nacionales para constatar compromiso de

inversion en la propiedad.

Consejo de Monumentos Nacionales.
Ordinario N° 4281, del 09/10/2009 que informa factibilidad de instalacion de

elevador.
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Corporaciéon Chilena de Prevencion del SIDA

JECIONGA

Civdadaniao y Derechos

MISION

ACCIONGAY es una organizacion que promueve la movilizacion
comunitaria para el desarrollo integral y la actuacion social de
personas Yy grupos de la diversidad sexual, con el propésito de

favorecer su total inclusion en Chile.

Modelo de Gestion vinculado al
Financiamiento del Equipamiento del Centro Comunitario
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GOBIERNO REGIONAL

GOBIERNO DE CHILE METROPOLITANO DE
e SANTIAGO
RLGIONAL Y ADMINISTRATIVO

Programa:

PUESTA EN VALOR DEL ATRIMONIO
Préstamo BIB N° 1952/0C-CH

www.acciongay.cl
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